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مقدمه
هــر کتــابی از جــایی آغــاز می شــود؛ از یــک اندیشــه، یــک پرســش، یــک رؤیــا 
یــا شــاید از خاطــره‌ای کــه نمی‌خواهــد فرامــوش شــود. بــرخی کتاب هــا امــا 
ــاد آوردن نوشــته  ــه ی ــرای ب ــده شــدن نوشــته نمی شــوند؛ ب ــرای خوان تنهــا ب
ــان  ــه در می ــد ک ــت کنن ــان‌هایی را ثب ــدای انس ــه ص ــرای اینک ــوند ب می ش
روزهــای دشــوار، آرام و بی‌هیاهــو ایســتادند و نگذاشــتند امیــد از زندگی شــان 

رخــت بربنــدد.
از ســوی هــم، افغانســتان ســال های دشــواری را پشــت ســر گذاشــته اســت؛ 
ســال هایی کــه بحران هــای سیــاسی، اقتصــادی و اجتمــاعی، بسیــاری از 
ــا و  ــن فرصت ه ــت رفت ــد، از دس ــش درآم ــانی، کاه ــا نااطمین ــا را ب خانواده ه
ــع  ــا موان ــان در ایــن میــان، ب ــه‌رو کــرده اســت. زن ــاره آینــده روب نگــرانی درب
ــاری  ــر شــده، بسی ــد. فرصت هــای اقتصــادی محدودت بیشــتری مواجــه بوده‌ان
ــار  ــان ناچ ــماری از زن ــته و ش ــوارتر گش ــرفت دش ــد و پیش ــای رش از مسیره
ــای  ــادی و رؤیاه ــای اقتص ــوادگی، نیازه ــئولیت های خان ــان مس ــده‌اند می ش

ــرار کننــد. شــخصی خــود تعــادل دشــواری برق
در چنیــن روزهــایی، تســلیم شــدن آســان اســت. کنــار گذاشــتن یــک رؤیــا 
ــرایطی  ــه ش ــخ ب ــاده ترین پاس ــود« گاهی س ــنِِ »نمی ش ــت. گفت ــان اس آس
اســت کــه راه هــا را می بنــدد. بــا ایــن حــال، در گوشــه‌ وکنــار ایــن ســرزمین، 
زنــانی تصمیــم دیگــری گرفتنــد. آنــان منتظــر نماندنــد تــا همــه چیــز تغییــر 
ــده، مقــدار  ــا یــک مهــارت، یــک ای ــد؛ ب ــا آنچــه داشــتند آغــاز کردن کنــد. ب
انــدکی ســرمایه، یــک اتــاق کوچــک، چنــد ابــزار ســاده، یــا تنهــا بــا اعتمــادی 

ــای خــود داشــتند.  ــه توانایی ه ــه ب ک
نخســتین قــدم آنــان شــاید از نــگاه دیگــران کوچــک بــوده باشــد، امــا بــرای 
ــزی  ــا دســت های خــود چی ــکی ب ــود. ی ــازه ب ــان ت ــک جه ــاز ی ــان آغ خودش
ســاخت و آن را بــه فــروش رســاند. دیگــری دانــشی را کــه آموختــه بــود بــه 
خدمــتی تبدیــل کــرد. زنی هنــر و مهــارتی را کــه ســال ها در خانــه آموختــه 
بــود، بــه منبــع درآمــد تبدیــل کــرد. مــادری بــرای آنکــه آینــده فرزندانــش 
ــرد.  ــاز ک ــب‌وکاری را آغ ــت و کس ــود گذش ــایش خ ــد، از آس ــن تر باش روش
دختــری کــه شــاید روزی تنهــا رؤیــای داشــتن یــک کار را داشــت، آرام آرام بــه 

کــسی تبدیــل شــد کــه بــرای دیگــران نیــز فرصــت کار ایجــاد می کنــد.
ــه ــت موسس ــا حمای ــن ب ــت ۵۰ زن کارآفری ــت موفقی ــان؛ روای ــکار زن  »ابت

AELSO در شــرایط بحران«روایــت چنیــن ایســتادگی‌ای اســت؛ روایــت زنــانی 
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ــد  ــا اجــازه ندادن ــد، ام ــه نکردن ــدگی را در آســان ترین شــکل آن تجرب کــه زن
دشــواری های زمانــه رؤیاهایشــان را از آنــان بگیــرد. ایــن کتــاب داســتان پنجــاه 
ــاوت از تلاش  ــت متف ــر و پنجــاه روای ــدگی، پنجــاه مسی زن اســت؛ پنجــاه زن
بــرای ســاختن آینــده در روزگاری کــه ســاختن، خــود نــوعی شــجاعت اســت.

این هــا داســتان های دور از زنــدگی نیســتند. پشــت هــر نــام، انســانی 
ایســتاده اســت؛ انســانی بــا تــرس، تردیــد، مســئولیت، خســتگی و امیــد. زنــانی 
ــده‌اند.  ــه‌رو ش ــت روب ــا شکس ــا ب ــت، باره ــه موفقی ــدن ب ــش از رسی ــه پی ک
روزهــایی داشــته‌اند کــه فــروش کــم بــوده، ســرمایه کافی نبــوده، بــازار پاســخ 
نــداده، کــسی بــه ایده شــان اعتمــاد نکــرده یــا فشــارهای اجتمــاعی آنــان را بــه 
عقــب رانــده اســت. بعــضی شــب ها شــاید تنهــا چیــزی کــه بــرای ادامــه دادن 
ــروز  ــر از ام ــد بهت ــردا می توان ــه ف ــوده اســت ک ــاور ســاده ب ــن ب داشــته‌اند، ای
باشــد. و شــاید همین جــا اســت کــه معنــای واقــعی موفقیــت آشــکار می شــود.

موفقیــت همیشــه رسیــدن بــه یــک عــدد، داشــتن یــک دفتــر بــزرگ یــا 
شــناخته شــدن یــک برنــد نیســت. گاهی موفقیــت یعــنی زنی کــه پــس از یک 
شکســت دوبــاره تلاش می کنــد. یعــنی مــادری کــه بــا درآمــد اندک، اســتقلال 
اقتصــادی خــود را حفــظ می کنــد. یعــنی دختــری کــه مهــارت تــازه می آمــوزد 
و از آن بــرای ســاختن آینــده‌اش اســتفاده می کنــد. یعــنی کارآفریــنی کــه در 
شــرایط دشــوار، بــه جــای کنــار گذاشــتن رؤیایــش، شــکل تــازه‌ای بــرای ادامه 

دادن پیــدا می کنــد.
پنجــاه زن ایــن کتــاب، از همیــن زاویــه اهمیت پیــدا می کنند. آنــان تصویری 
از یــک واقعیــت کمتــر دیده شــده از افغانســتان را پیــش روی مــا می گذارنــد، 
واقعیــتی کــه در آن زنــان تنهــا منتظــر دریافــت فرصــت نیســتند؛ خودشــان 
ــتند،  ــادی نیس ــرمایه اقتص ــده س ــا مصرف کنن ــان تنه ــازند. آن ــت می س فرص
ــان تنهــا از آینــده ســخن  ــد. آن ــایی آن ســهم دارن در ســاختن اقتصــاد و پوی
نمی گویـنـد، ـبـا کار و تلاش روزاـنـه ـخـود در ـسـاختن آن مـشـارکت می کنـنـد

ایــن مجموعــه بــا ابتــکار و حمایــت موسســه مطالعــات اقتصــادی و حقــوقی 
ــازی  ــه توانمندس ــه‌ای ک ــت؛ موسس ــه اس ــکل گرفت ــتان )AELSO( ش افغانس
ــاختن  ــعه و س ــر توس ــم از مسی ــشی مه ــان را بخ ــاعی زن ــادی و اجتم اقتص
ــت  ــاد فرص ــش، ایج ــال دان ــوزش، انتق ــد. آم ــدار می‌دان ــا و پای ــه‌ای پوی جامع
ــاط  ــه ارتب ــردن زمین ــم ک ــو و فراه ــای ن ــت از ایده ه ــری، حمای ــرای یادگی ب
ــرای  ــان را ب ــک انس ــد ی ــه بتوان ــد ک ــدا می کن ــا پی ــانی معن ــان، زم ــان زن می
ــان  ــه داستان ش ــانی ک ــشی از زن ــازد. بخ ــد س ــازه توانمن ــدمی ت ــتن ق برداش
در ایــن کتــاب آمــده، در جریــان همیــن برنامه هــا فرصــت آموختــن، تجربــه 
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ــد. ــه دســت آورده‌ان ــای خــود را ب ــرفی توانایی ه ــردن و مع ــت ک ــردن، رقاب ک
امــا ایــن کتــاب صرفــاًً روایــت فعالیت‌هــای یــک موسســه نیســت. مهم تــر 
ــایی  ــان، رنج‌ه ــای آن ــت انتخاب ه ــت؛ روای ــان اس ــود زن ــت خ ــه، روای از هم
کــه پشــت ســر گذاشــته‌اند و راه هــایی کــه بــرای رسیــدن بــه جایــگاهی بهتــر 
ــدگی  ــوع شــگفت‌انگیزی از کار و زن ــن داســتان ها، تن ــان ای ــد. در می پیموده‌ان
ــوزش،  ــاوری، آم ــات، فن ــد، خدم ــده می شــود. زراعــت، صنایع‌دســتی، تولی دی
تجــارت و صنایــع خلاق، هــر کــدام بخــشی از ایــن تصویــر را شــکل می‌دهنــد. 
بــا ایــن همــه تفــاوت، یــک رشــته نامــرئی همــه ایــن روایت هــا را بــه یکدیگــر 

پیونــد می‌دهــد: بــاور بــه امــکان تغییــر.
کارآفریــنی از یــک دفتــر شیــک و ســرمایه بــزرگ آغــاز نمی شــود. پیــش از 
آنکــه یــک کســب‌وکار شــکل بگیــرد، یــک تصمیــم شــکل می‌گیــرد؛ تصمیمی 
بــرای اینکــه انســان سرنوشــت خــود را تــا انــدازه‌ای در دســت بگیــرد و بــرای 
بهتــر شــدن زنــدگی‌اش کاری انجــام دهــد. یــک ایــده کوچــک می توانــد نقطــه 
آغــاز باشــد؛ همان گونــه کــه یــک مهــارت ســاده، یــک نیــاز محــلی یــا یــک 

تجربــه شــخصی می توانــد بــه فرصــت اقتصــادی تبدیــل شــود.
از همیــن رو، داســتان های ایــن کتــاب تنهــا بــرای تحسیــن کــردن نوشــته 
ــود درسی دارد.  ــت در خ ــر روای ــتند. ه ــز هس ــن نی ــرای آموخت ــده‌اند؛ ب نش
ــت  ــری، دیگــری از مدیری ــد، دیگــری از یادگی ــر می گوی ــکی از اهمیــت صب ی
ــه خــود.  ــاد ب ــت اعتم ــازار و دیگــری از اهمی ســرمایه، دیگــری از شــناخت ب
بعــضی داســتان ها نشــان می‌دهنــد کــه شکســت پایــان راه نیســت و بعــضی 
دیگــر یــادآوری می کننــد کــه هیــچ موفقیــتی بــدون تلاش مســتمر بــه دســت 

نمی آیــد.
ــدام  ــه هیچ ک ــد ک ــن باش ــا ای ــن روایت ه ــش ای ــمندترین بخ ــاید ارزش ش
ــد راه  ــان نمی گوین ــن زن ــد. ای ــان نمی‌دهن ــر نش ــاده و بی‌دردس ــدگی را س زن
همــوار بــوده اســت. آنــان نشــان می‌دهنــد کــه راه دشــوار بــوده و بــا ایــن حــال 

پیموده شــده اســت.
ایــن کتــاب بــرای هــر زنی اســت کــه در گوشــه‌ای از زنــدگی خــود ایســتاده 
ــه  ــوانی ک ــر ج ــرای دخت ــم؟« ب ــم می توان ــن ه ــا م ــد: »آی ــود می پرس و از خ
ــرای مــادری  ایــده‌ای در ذهــن دارد، امــا هنــوز جرٍٍئــت آغــاز کــردن نــدارد. ب
ــود را  ــادی خ ــایی اقتص ــتقلال و توان ــواده، اس ــار خان ــد در کن ــه می خواه ک
ــار شکســت خــورده و تصــور می کنــد  ــرای زنی کــه یک ب نیــز حفــظ کنــد. ب
دیگــر فرصــتی بــرای شــروع دوبــاره وجــود نــدارد. بــرای جــوانی کــه در میــان 
ــرای هــر کــسی  دشــواری های اقتصــادی، آینــده خــود را مبهــم می‌بینــد. و ب
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کــه هنــوز بــاور دارد یــک انســان، حــتی بــا امکانــات محــدود، می توانــد چیــزی 
را در زنــدگی خــود و اطرافیانــش تغییــر دهــد.

ممکــن هنــگام خوانــدن ایــن صفحــات، بــا داســتان هایی روبــه‌رو شــوید کــه 
ــرس  ــت، ت ــک روای ــان ی ــاید در می ــد. ش ــباهت دارن ــان ش ــدگی خودت ــه زن ب
ــود  ــا خ ــکان دارد ب ــد. ام ــه کرده‌ای ــان تجرب ــه خودت ــد ک ــدی را ببینی ــا امی ی
ــن احســاس،  ــایی داشــته‌ام«. و شــاید همی ــن روزه ــن هــم چنی ــد: »م بگویی
یــکی از ارزشــمندترین اتفاق هــایی باشــد کــه ایــن کتــاب می توانــد رقــم بزنــد؛ 
اینکــه بدانیــم در دشــواری ها تنهــا نیســتیم و انســان های دیگــری نیــز پیــش 

از مــا از مسیرهــای دشــوار عبــور کرده‌انــد.
پنجــاه داســتان ایــن کتــاب، پنجــاه روایــت جــدا از هــم نیســتند. در کنــار 
یکدیگــر، تصویــری از نســلی از زنــان افغانســتان را شــکل می‌دهنــد؛ زنــانی کــه 
در شــرایطی دشــوار، کار کردنــد، آموختنــد، تجربــه کردنــد، شکســت خوردنــد 
و دوبــاره برخاســتند. آنــان نشــان دادنــد کــه بحــران می توانــد بسیــاری از درها 
را ببنــدد، امــا همیشــه نمی توانــد اراده انســان بــرای ســاختن را از میــان ببــرد. 
ــاب  ــه در حس ــد ک ــزی نباش ــاید آن چی ــان ش ــن زن ــرمایه ای ــن س بزرگ تری
ــان در  ــلی آن ــرمایه اص ــود. س ــده می ش ــان دی ــا فروشگاه ش ــکی، کارگاه ی بان
ــایی  ــردن و توان ــاز ک ــت آغ ــود، ج�رٍٍٍئ ــه خ ــاور ب ــرار دارد: ب ــر ق ــایی عمیق ت ج

ادامــه دادن.
ــا  آنــان منتظــر روزی نماندنــد کــه همــه موانــع از میــان برداشــته شــود. ب
ــدم  ــر ق ــد. ه ــدا کردن ــن پی ــش رفت ــرای پی ــد و راهی ب ــدگی کردن ــع زن موان
آنــان، هرچنــد کوچــک، نشــان داد کــه تغییــر همیشــه بــا حرکت هــای بــزرگ 
ــدگی را تغییــر  آغــاز نمی شــود. گاهی یــک تصمیــم کوچــک، مسیــر یــک زن
ــده، شــغلی ایجــاد  ــک ای ــازه می آورد؛ ی ــارت، اســتقلالی ت ــک مه ــد؛ ی می‌ده
ــت  ــه زن دیگــری جرئ ــای خــود، ب ــا ایســتادن روی پ ــک زن، ب ــد؛ و ی می کن
آغــاز کــردن می‌دهــد. ایــن کتــاب را بــرای ثبــت پنجــاه نــام و پنجــاه داســتان 
ــم؛  ــت کنی ــت را ثب ــک واقعی ــشی از ی ــته‌ایم بخ ــم. خواس ــردآوری نکرده‌ای گ
واقعیــتی کــه در میــان اخبــار بحــران، آمارهــای اقتصــادی و روایت‌هــای تلــخ، 

کمتــر دیــده می شــود: روایــت زنــانی کــه هنــوز می ســازند.
ــر اینکــه امیــد، مفهــومی انتــزاعی نیســت.  ایــن صفحــات گــواهی اســت ب
امیــد می توانــد بــه یــک محصــول تبدیــل شــود، بــه یــک کارگاه، یــک صنــف 
آمــوزشی، یــک فروشــگاه، یــک خدمــت، یــک ایــده و یــک شــغل. امیــد زمــانی 
ــا دانــش و اراده همــراه شــود، می توانــد شــکل زنــدگی را تغییــر دهــد.  کــه ب
ــه ســاده  ــه یــک جمل ــا را ب ــن پنجــاه داســتان م ــان، همــه ای و شــاید در پای
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برســانند: آغــاز کــردن، خــود نــوعی پیــروزی اســت.
اگــر خواننــده ایــن کتــاب پــس از بســتن آخریــن صفحــه، لحظــه‌ای درنــگ 
ــاره بیندیشــد؛ اگــر دختــری کــه امــروز  کنــد و بــه توانایی هــای خــودش دوب
بــه آینــده‌اش تردیــد دارد، فــردا نخســتین قــدم را بــردارد؛ اگــر زنی کــه رؤیایی 
ــه آن بازگــردد؛ و اگــر جــوانی در میــان دشــواری ها  ــاره ب نیمه تمــام دارد، دوب
تصمیــم بگیــرد بــه جای تســلیم شــدن، راهی برای ســاختن پیــدا کنــد، آن گاه 

ایــن روایت هــا بــه هــدف خــود رسیده‌انــد.
ــان« روایــت پنجــاه زن اســت؛ امــا امیــدی کــه در ایــن پنجــاه  »ابتــکار زن
داســتان جریــان دارد، می توانــد بسیــار فراتــر از پنجــاه نفــر بــرود. ایــن کتــاب 
ادای احتــرام بــه زنــانی اســت کــه در روزگار بحــران، زنــدگی را متوقــف نکردند؛ 
ــجاعت  ــرس، ش ــاختند و از ت ــت س ــدک، فرص ــات ان ــه از امکان ــانی ک ــه زن ب

آفریدنــد؛ بــه زنــانی کــه آموختنــد، تجربــه کردنــد و ادامــه دادنــد.
ــاور  ــه ب ــانی ک ــاز شــود؛ از زن ــز از همین جــا آغ ــده افغانســتان نی شــاید آین
دارنــد می تــوان ســاخت، از دختــرانی کــه جرئــت می کننــد شــروع کننــد و از 
ــرای فــردای بهتــر نیســت، تلاش  نســلی کــه می آمــوزد امیــد تنهــا انتظــار ب
امــروز بــرای ســاختن آن فرداســت. ایــن کتــاب را ورق بزنیــد؛ شــاید در میــان 
ایــن پنجــاه روایــت، داســتانی را پیــدا کنیــد کــه بخــشی از داســتان خود شــما 

باشــد.
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بــرای  زنــان  در ســرزمینی کــه 
هــر  بهتــر،  آینــده‌ای  ســاختن 
روبــه‌رو  تــازه‌ای  موانــع  بــا  روز 
ــان  ــرخی از آن می شــوند، داســتان ب
ــش  ــه اراده، دان ــد ک ــان می‌ده نش
ــا  ــد محدودیت ه ــتکار می توان و پش
کنــد.  تبدیــل  فرصــت  بــه  را 
ــر  ــد، دخت ــه حمی ــتان وسیم داس
ــت  ــتل ولای ــوالی ش ــوانی از ولس ج
همیــن  از  یــکی  پنجشیــر، 
ــری  ــتی از دخت ــت؛ روای روایت هاس
کــه آموخته هــای دانشــگاهی خــود 
ــر  ــه ب ــا تکی ــرد و ب ــه ب ــه مزرع را ب
علــم، نــوآوری و امیــد، راهی تــازه را 

در زراعــت افغانســتان گشــود.
ــد شــد. او پــس  ــر متول ــت پنجشی ــد در ســال ۲۰۰۱ در ولای وسیمــه حمی
ــکده  ــتی در دانش ــعه زراع ــاد و توس ــته اقتص ــل، رش ــگاه کاب ــه دانش از ورود ب
ــا  ــه تنه ــه ن ــته‌ای ک ــرد؛ رش ــاب ک ــل انتخ ــه تحصی ــرای ادام ــت را ب زراع
ــم زد. از  ــز رق ــه‌ای‌اش را نی ــده حرف ــه آین ــکل داد، بلک ــمی او را ش ــر عل مسی
ــاور داشــت کــه توســعه افغانســتان از دل دانــش،  همــان دوران دانشــجویی ب
ــر نقــش  ــن مسی ــد در ای ــز می توانن ــان نی ــنی می گــذرد و زن ــد و کارآفری تولی

تعیین کننــده‌ای داشــته باشــند.
انگیــزه او تنهــا یافتــن یــک شــغل نبــود؛ بلکــه می خواســت دانــشی را کــه 
آموختــه بــود، بــه فرصــتی بــرای تولیــد، اشــتغال و توســعه زراعت نویــن تبدیل 
ــدات داخــلی و ایجــاد  ــش تولی ــت، افزای ــات فراغ ــر از اوق ــد. اســتفاده مؤث کن
ــرد  ــت ک ــه ســمت حــوزه‌ای هدای ــان، او را ب ــرای زن ــای اقتصــادی ب فرصت ه
ــود: کشــت و تولیــد ســمارق های  کــه در افغانســتان کمتــر شــناخته شــده ب

خــوراکی.
وسیمــه فعالیــت خــود را به صــورت انفــرادی و بــا پــرورش ســمارق صــدفی 
آغــاز کــرد. ایــن مسیــر در ابتــدا ســاده بــه نظــر می‌رسیــد، امــا هــر مرحلــه آن 
بــا آزمون هــای تــازه همــراه بــود. کمبــود امکانــات، محدودیــت منابع، دشــواری 
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دســترسی بــه تجهیــزات و ناشــناخته بودن ایــن محصــول در بازار، از نخســتین 
چالش هــایی بــود کــه بــا آن روبــه‌رو شــد. بــا ایــن حــال، هــر مشــکل بــرای او 

فرصــتی بــرای یادگیــری بــود و هــر تجربــه، گامی بــه ســوی موفقیــت.
پــس از مــدتی، او تصمیــم گرفــت فعالیــت خــود را توســعه دهــد. در کنــار 
ــار،  ــدا به ــع و یل ــن رفی ــادری، نازنی ــرتلاش، زحــل به ــوی جــوان و پ ســه بان
ــن و  ــت نوی ــعه زراع ــترک آن توس ــدف مش ــه ه ــد ک ــکیل دادن ــمی را تش تی
معــرفی گونه هــای جدیــد ســمارق در افغانســتان بــود. آنــان بــا وجــود امکانــات 
محــدود، بــا تکیــه بــر همــکاری، تحقیــق و یادگیــری مســتمر، مسیــر دشــوار 
تولیــد ســمارق دکمــه‌ای را آغــاز کردنــد؛ محصــولی کــه در آن زمــان تجربــه 

عمــلی بسیــار انــدکی از تولیــد آن در کشــور وجــود داشــت.
ــمی و  ــه تلاشی عل ــود؛ بلک ــادی نب ــت اقتص ــک فعالی ــا ی ــر تنه ــن مسی ای
پژوهــشی بــرای معــرفی یــک محصــول جدیــد بــه بــازار افغانســتان محســوب 
می شــد. حمایــت خانــواده، تشــویق اســتادان دانشــگاه کابــل، همراهی دوســتان 
و بازتــاب رســانه‌ای فعالیــت آنــان، انگیــزه تیــم را دوچنــدان کــرد. در همیــن 
دوران، شــرکت در برنامه هــای کارآفریــنی موسســه مطالعــات اقتصــادی 
ــه‌ای  ــر حرف ــمی در مسی ــف مه ــه عط ــتان (AELSO) نقط ــوقی افغانس و حق
ــه  ــا، ب ــن برنامه ه ــتی ای ــای رقاب ــاوره ها و فض ــا، مش ــود. آموزش ه ــه ب وسیم
ــه یــک  ــده خــود را ب ــا ای او و همکارانــش اعتمادبه نفــس بیشــتری بخشیــد ت

ــل کننــد. ــعی تبدی کســب‌وکار واق
تلاش هــای ایــن تیــم ســرانجام بــه ثمــر نشســت. آنــان موفــق شــدند مقــام 
ــاره  ــان درب ــد و تحقیــق آن ــه دســت آورن ــنی را ب نخســت رقابت هــای کارآفری
کشــت ســمارق دکمــه‌ای نیــز بــا موفقیــت همــراه شــد. ایــن دســتاورد نشــان 
داد کــه نــوآوری، تحقیــق و پشــتکار می توانــد حــتی در شــرایط دشــوار نیــز بــه 

موفقیــت منجــر شــود.
امــروز، هرچنــد ســه عضــو دیگر تیــم فعالیت خــود را در خــارج از افغانســتان 
ادامــه می‌دهنــد، امــا وسیمــه تصمیــم گرفتــه اســت در کشــور بمانــد و رســالت 
خــود را ادامــه دهــد. او اکنــون بــا همــکاری برنــد تولیــدات زراعــتی »المعــز« 
ــا  ــد و ب ــترش ده ــر گس ــت لوگ ــمارق را در ولای ــد س ــا تولی ــد ت تلاش می کن
ــتی افغانســتان  ــت، ســهمی در رشــد اقتصــاد زراع عرضــه محصــولات باکیفی

داشــته باشــد. 
وسیمــه بــاور دارد کــه تولیــد ســمارق تنهــا بــه کاشــت و برداشــت محــدود 
ــاری،  ــزی تج ــازار، برنامه‌ری ــه ب ــل از مطالع ــره‌ای کام ــه زنجی ــود، بلک نمی ش
مدیریــت منابــع، تولیــد، بســته بندی، بازاریــابی و فــروش را در بــر می‌گیــرد. بــه 

از کوهستان.های پنجشیر تا پیشگامی در تولید سمارق؛ روایت امید و نوآوری انجنیر وسیمه 
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همیــن دلیــل، همــواره بــر آمــوزش تخصــصی، اســتفاده از تجهیــزات مناســب، 
ــن  ــری فناوری هــای نوی ــد و به کارگی ــت محیــط تولی ــرل کیفیــت، مدیری کنت

تأکیــد می کنــد.
ــه  ــد، بلک ــد نمی‌بین ــش تولی ــا در افزای ــب‌وکار را تنه ــن کس ــده ای او آین
توســعه را در ایجــاد ارزش افــزوده جســت‌وجو می کنــد. تولیــد ســمارق تــازه، 
خشک شــده، کنســرو و فرآورده هــای غــذایی مبتــنی بــر ســمارق، ایجــاد برنــد 
ــازار،  ــروی انســانی و توســعه ب ــوزش نی ــاری، آم اختصــاصی، بســته بندی معی
بخــشی از چشــم‌انداز او بــرای آینــده اســت. مهم تــر از همــه، او ایــن فعالیــت را 

فرصــتی بــرای ایجــاد اشــتغال، به‌ویــژه بــرای زنــان و جوانــان، می‌دانــد.
البتــه ایــن مسیــر همچنــان بــا چالش‌هــایی همــراه اســت. کمبــود ســرمایه، 
دشــواری تأمیــن تجهیــزات، محدودیــت دســترسی بــه مــواد اولیــه باکیفیــت، 
نوســانات بــازار و مشــکلات مدیریــتی، از جملــه موانــعی هســتند کــه او هر روز 
بــا آنهــا روبــه‌رو می شــود. امــا تجربه بــه او آموخته اســت کــه مدیریت ریســک، 
ــه بازارهــای  ثبــت دقیــق اطلاعــات تولیــد، آمــوزش کارکنــان، تنوع بخــشی ب

فــروش و حفــظ کیفیــت، بهتریــن ابــزار بــرای عبــور از ایــن چالش‌هاســت.
وسیمــه امــروز بــه عنــوان نخســتین بانــوی فعــال در حــوزه کشــت، پــرورش 
ــگاهی کــه  ــد ســمارق دکمــه‌ای در افغانســتان شــناخته می شــود؛ جای و تولی
ــد اســت موفقیــت  ــه و پشــتکار اســت. او معتق حاصــل ســال ها تلاش، مطالع
اتفــاقی نیســت، بلکــه نتیجــه هدف گــذاری روشــن، یادگیــری مــداوم، مدیریــت 

صحیــح منابــع و تبدیــل مشــکلات بــه فرصــت اســت.
ــان جــوان افغانســتان توصیــه می کنــد کــه از  ــران و زن ــه دخت او همــواره ب
شــروع کــردن نترســند. بــه بــاور او، هیــچ کســب‌وکار بــزرگی از ابتــدا بــزرگ 
ــش داد،  ــش را افزای ــرد، دان ــاز ک ــود آغ ــات موج ــد از امکان ــت. بای ــوده اس نب
ــکلات  ــر مش ــناخت و در براب ــازار را ش ــح داد، ب ــت ترجی ــر کمی ــت را ب کیفی
ــان راه نیســت، بلکــه  ــد کــه شکســت پای ــد می کن اســتقامت داشــت. او تأکی

بخــشی از فرآینــد یادگیــری و موفقیــت اســت.
وسیمــه حمیــد در پایــان روایــت زنــدگی خــود، جملــه‌ای را بیــان می کنــد 
کــه خلاصــه تمــام مسیــر کارآفریــنی اوســت: »شــروع کــردن مهم‌تــر از کامــل 
بــودن اســت؛ بــا یادگیــری، تلاش و اســتمرار می تــوان یــک فعالیــت کوچــک را 

بــه یــک موفقیــت بــزرگ تبدیــل کــرد«.
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شــاید همیــن جملــه، بهتریــن توصیــف بــرای زنــدگی دختــری باشــد کــه از 
ــا  ــد زد و ب ــل پیون ــا عم ــش را ب ــت، دان ــر برخاس ــتان های پنجشی دل کوهس
ــان  ــازه زن ــرای نســل ت ــویی الهام بخــش ب ــه الگ ــوآوری و پشــتکار، ب ــد، ن امی

کارآفریــن افغانســتان تبدیــل شــد.

از کوهستان.های پنجشیر تا پیشگامی در تولید سمارق؛ روایت امید و نوآوری انجنیر وسیمه حمید



10 ابتکار زنان: روایت موفقیت ۵۰ زن کارآفرین با حمایت موسسه AELSO در شرایط بحران وقتی هنر از یک رؤیا به یک فرصت تبدیل شد
ــک  ــرش را از ی ــری اســت کــه مسی ــفی، داســتان دخت داســتان سوســن لطی
نقــاشی ســاده در دفتــر رســامی آغــاز کــرد و ســال ها بعــد، هنــر را بــه راهی 
بــرای ســاختن فرصــت بــرای زنــان دیگــر تبدیــل کــرد. در کــودکی، هنــر برای 
سوســن چیــزی فراتــر از ســرگرمی بــود. خاطــره کشیــدن تصویــر یــک فیــل 
اســباب بازی کــه پــدرش بــرای او خریــده بــود، هنــوز در ذهنــش زنــده اســت؛ 
نقــاشی ســاده‌ای کــه شــاید بــرای دیگــران یــک اثــر کودکانــه بــود، امــا بــرای 
خانــواده‌اش نشــانه اســتعدادی شــد کــه بایــد پــرورش می یافــت. تشــویق پدر و 
مــادرش، همــراه بــا درس هــایی از صبــر، تلاش و ایســتادگی، پایه هــایی شــدند 

کــه بعدهــا در دشــوارترین فصل هــای زنــدگی بــه کمکــش آمدنــد. 
سوســن در کنــار تحصیــل، در مســابقات هنــری و مقاله نویــسی نیــز حضــور 
داشــت و به تدریــج دریافــت کــه هنــر بــرای او تنهــا خلق زیبــایی نیســت؛ راهی 
اســت بــرای بیــان احســاس، اندیشــه و نــگاه متفــاوت بــه جهــان. تحصیلاتــش 
در رشــته اداره پالیــسی عامــه نیــز ادامــه یافــت، امــا تغییــرات اجتمــاعی مانــع 
از آن شــد کــه ایــن مسیــر را آن‌گونــه کــه می خواســت بــه پایــان برســاند. بــا 
ایــن حــال، مسیــر دیگــری در برابــرش گشــوده شــد؛ مسیــری کــه دوبــاره بــه 

ــر بازمی گشــت. هن
در  آثــارش  می‌داد،  ادامــه  را  هنــری‌اش  فعالیــت  کــه  ســال هایی  در 
ــه  ــد. تجرب ــش درآم ــه نمای ــان، ب ــه در آلم ــف، از جمل ــگاه های مختل نمایش
حضــور در ایــن برنامه هــا، پرســشی اســاسی را در ذهنــش شــکل داد: آیــا هنــر 
تنهــا بــرای خــودش اســت، یــا می توانــد زنــدگی زنــان دیگــری را نیــز تغییــر 
ــری و  ــک فضــای هن ــای ســاختن ی ــه رؤی ــن پرســش، آرام آرام ب ــد؟ همی ده
آمــوزشی تبدیــل شــد؛ جــایی کــه زنــان بتواننــد هنــر بیاموزنــد، مهــارت پیــدا 
کننــد و از توانــایی خــود بــرای ســاختن آینــده‌ای مســتقل تر اســتفاده کننــد.

ســال ۲۰۲۳ نقطــه عطــف ایــن رؤیــا بــود. تنهــا شــش روز تــا پایــان مهلــت 
مســابقه کمــپ کارآفریــنی AELSO بــاقی مانــده بــود کــه سوســن همــراه ســه 
دختــر جــوان دیگــر تصمیــم گرفتنــد در ایــن رقابــت شــرکت کننــد. در حــالی 
کــه هرکــدام ایــده‌ای در ذهــن داشــتند، سوســن پیشــنهاد ایجــاد یــک کارگاه 
آمــوزشی و تولیــدی هنرهــای دســتی را مطــرح کــرد؛ ایــده‌ای کــه از مدت هــا 

پیــش در ذهنــش شــکل گرفتــه بــود.
ــام کــه  در همــان شــش روز، طــرح «SOHA» آمــاده و ارســال شــد. ایــن ن
ــام »ســها« در  ــه ن ــا دختــری ب ــان آشــنایی سوســن ب ســال ها پیــش در جری
ذهنــش مانــده بــود، ایــن بــار از یــک نــام بــه هویــت یــک رؤیــا تبدیــل شــد. 
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ســها نــام ســتاره‌ای اســت کــه شــاید پرنورتریــن ســتاره آســمان نباشــد، اما در 
تاریــکی نیــز حضــور خــود را حفــظ می کنــد؛ تصویــری کــه بعدهــا بــه بخــشی 

از فلســفه SOHA تبدیل شــد.
طــرح SOHA در میــان ســه طــرح برتــر مســابقه قــرار گرفــت. پــس از آن، 
آموزش هــای تخصــصی کارآفریــنی و مدیریــت کســب‌وکار را فراگرفتنــد و بــا 
ــن  ــرای سوســن، ای ــدازی کارگاه فراهــم شــد. ب ــت AELSO امــکان راه‌ان حمای
ــذ  ــانی روی کاغ ــه زم ــایی ک ــود؛ رؤی ــب‌وکار نب ــک کس ــاز ی ــا آغ ــه تنه لحظ
نوشــته شــده بــود، حــالا قــرار بــود بــه فضــایی واقــعی بــرای هنــر و آمــوزش 

تبدیــل شــود.
ــکان  ــردن م ــدا ک ــود. پی ــان نب ــه SOHA آس ــتین خان ــاختن نخس ــا س ام
مناســب، فراهــم کــردن فضــای امــن بــرای زنــان و ســازگار شــدن بــا شــرایط 
اجتمــاعی، چالش هــایی بودنــد کــه در همــان آغــاز خــود را نشــان دادنــد. بــا 
ــر  ــک مسی ــرای شــروع ی ــه ب ــد ک ــش آموختن ــن حــال، سوســن و همکاران ای
ــا  ــد ب ــم باشــد. بای ــدا فراه ــزرگ، همیشــه لازم نیســت همــه شــرایط از ابت ب

ــر رشــد یافــت. ــاز کــرد و در مسی ــات موجــود آغ امکان
ــد گلدان هــای دست ســاز محــور اصــلی فعالیــت  در ماه هــای نخســت، تولی
ــا،  ــا و رویداده ــور در برنامه ه ــدند و حض ــده ش ــم دی ــولات کم ک ــود. محص ب
همــراه بــا بازتــاب رســانه‌ای، باعــث شــد نــام SOHA بیشــتر شــناخته 
شــود. نخســتین نمایشــگاه صنایــع دســتی بانــوان نیــز آزمــونی جــدی بــود؛ 
نمایشــگاهی کــه تنهــا چنــد ســاعت پــس از آغــاز، تعطیــل شــد و تیــم را بــا 
خســارت مــالی و روحی روبــه‌رو کــرد. یــکی از اعضــای تیــم نیــز پــس از آن از 
ادامــه مسیــر منصــرف شــد. بــا ایــن حــال، سوســن و دو عضــو دیگــر تصمیــم 

ــاره بســازند. گرفتنــد بماننــد و دوب
ــرد.  ــر ک ــنی عمیق ت ــای کارآفری ــه معن ــن را ب ــگاه سوس ــه ن ــن تجرب همی
ــا داشــتن یــک کارگاه  ــروش محصــول ی او دریافــت کــه موفقیــت تنهــا در ف
ــه  ــری برســد و ب ــه دســت زن دیگ ــد ب ــری بتوان ــر هن خلاصــه نمی شــود. اگ
او مهــارتی بــرای ســاختن زنــدگی‌اش بدهــد، ارزش آن چنــد برابــر می شــود.

ــل شــد.  ــکی از ســتون های اصــلی SOHA تبدی ــه ی ــوزش ب از همین جــا آم
دوره هــای کوتاه مــدت و رایــگان بــرای زنــان برگــزار شــد و نزدیــک بــه پنجــاه 
بانــو از ایــن دوره هــا فــارغ شــدند. بــرخی بعدهــا کســب‌وکار خانــگی خــود را 
ــرای  ــدی SOHA پیوســتند. ب ــواده تولی ــه خان ــر ب ــرخی دیگ ــد و ب ــاز کردن آغ
ــد،  ــب کن ــد کس ــود درآم ــر خ ــت از هن ــه می توانس ــدن زنی ک ــن، دی سوس

ــود. معنــای واقــعی کارآفریــنی ب

وقتی هنر از یک رؤیا به یک فرصت تبدیل شد
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امــا چالش هــا پایــان نیافتنــد. زمــانی کــه فعالیــت کارگاه رونــق گرفتــه بــود و 
شــمار پرســنل بــه حــدود ده نفــر رسیــده بــود، شــرایط اجتمــاعی و دشــواری 
رفت‌وآمــد زنــان باعــث شــد ادامــه فعالیــت حضــوری بــرای بسیــاری از آنــان 
ممکــن نباشــد. ســفارش ها وجــود داشــت، امــا نیــروی انســانی نمی توانســت 
ماننــد گذشــته در کارگاه حاضــر شــود. سوســن در برابــر یــک انتخــاب ســخت 
قــرار گرفــت: توقــف یــا پیــدا کــردن راهی تــازه. پاســخ او ســاده بــود، امــا اثرش 
ــه خانه هــای  ــد ب ــد، کارگاه بای ــه کارگاه بیاین ــد ب ــان نمی توانن ــر زن ــزرگ: اگ ب

آنــان بــرود.
ــد و  ــل می ش ــکاران منتق ــه هم ــه خان ــا ب ــه و ابزاره ــواد اولی ــس م از آن پ
ــک  ــد. کارگاه SOHA از ی ــای خــود کار می کردن ــن خانه ه ــان در فضــای ام زن
ــر  ــه در آن ه ــبکه‌ای ک ــد؛ ش ــل ش ــان تبدی ــبکه‌ای از زن ــه ش ــت ب ــکان ثاب م
خانــه می توانســت بخــشی از یــک کارگاه بزرگ تــر باشــد. همیــن تغییــر، یــکی 
ــه  ــود و ب ــود ب ــای موج ــه محدودیت ه ــخ های SOHA ب ــن پاس از خلاقانه تری
ــنی پیــش از آنکــه ســاختن یــک ســاختمان  سوســن نشــان داد کــه کارآفری

باشــد، ســاختن فرصــت اســت.
ــن را  ــر رزی ــتاد. هن ــاز نایس ــری ب ــز از یادگی ــود نی ــن خ ــس از آن، سوس پ
ــرا  ــازی را ف ــپس جواهرس ــوزش داد. س ــش آم ــه همکاران ــت و آن را ب آموخ
ــان دیگــر شــریک ســاخت. بــرخی  ــا زن ــار دیگــر دانــش خــود را ب گرفــت و ب
از زنــانی کــه در SOHA آمــوزش دیــده بودنــد، خودشــان بــه آمــوزگار تبدیــل 
شــدند و آموخته هایشــان را بــه خواهــران، دوســتان و اعضــای خانــواده انتقــال 
ــردن  ــوزش شــبیه روشــن ک ــه آم ــت ک ــد دریاف ــن رون ــد. سوســن در ای دادن
شــمع اســت؛ وقــتی نــور خــود را بــه دیگــری می‌دهی، نــور تــو کــم نمی شــود، 

تاریــکی کمتــر می شــود.
بعدهــا یــک گفت‌وگــوی ســاده دربــاره خیــاطی، مسیــر تــازه‌ای در برابــرش 
ــای  ــه تجربه ه ــت ک ــد و دریاف ــد ش ــاس علاقه من ــراحی لب ــه ط ــود. او ب گش
پراکنــده ســال های گذشــته، از نقــاشی و گلدان ســازی تــا رزین و جواهرســازی، 
می تواننــد در هنــر لبــاس بــه یکدیگــر برســند. بــرای او لبــاس فقــط پارچــه و 

دوخــت نبــود؛ می توانســت زبــان فرهنــگ، تاریــخ و هویــت باشــد.
چهــار ســال پــس از آغــاز SOHA ایــن مجموعــه دیگــر فقــط یــک کارگاه 
ــه  ــت ک ــانی اس ــا و زن ــا، تجربه‌ه ــا، آموزش ه ــه‌ای از هنره ــت. مجموع نیس
ــن  ــال ۲۰۲۶، سوس ــت. در س ــاخته اس ــتان آن را س ــشی از داس ــدام بخ هرک
هویــت بصــری و وب ســایت SOHA را نیــز بازطــراحی کــرد؛ تغییــری کــه بــرای 
او تنهــا تغییــر یــک لوگــو نبــود، بلکــه بازخــوانی مسیــری بــود کــه بــا تلاش، 
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شکســت، امیــد و دوبــاره برخاســتن ســاخته شــده بــود. رنــگ سوســنی یــادآور 
نــام خــودش و ریشــه های خانــوادگی‌اش شــد و رنــگ نقــره‌ای، نمــاد »ســها« 

ــکی.  و امیــدی آرام در دل تاری
امــروز SOHA بــرای سوســن تنهــا یــک برنــد نیســت؛ فلســفه‌ای اســت بــا 
ــامی  ــدوار. پی ــد امی ــام Shine On, Hopeful Artist ؛ بدرخــش، هنرمن ــن پی ای
کــه خطــاب بــه هــر زنی اســت کــه وارد ایــن خانــواده می شــود؛ زنی کــه شــاید 
ــاره آغــاز  ــد دوب ــه‌رو شــده باشــد، امــا هنــوز می توان ــا محدودیــت روب بارهــا ب

کنــد.
سوســن هنــوز خــود را در پایــان راه نمی‌بینــد. او می‌دانــد کــه دانشــگاه هایی 
ــرای طــراحی  ــرای شــناختن و لباس هــایی ب ــرای آموختــن، فرهنگ هــایی ب ب
کــردن وجــود دارنــد. بــرای او، کارآفریــنی مقصــد نیســت؛ ســفری اســت کــه 
ــل  ــد، فص ــوزش می‌بین ــه آم ــازه‌ای ک ــر زن ت ــت و ه ــر شکس ــه، ه ــر تجرب ه

دیگــری بــه آن اضافــه می کنــد.
ــای او، در  ــه رؤی ــد ک ــن باش ــتان سوســن ای ــن بخــش داس ــن زیباتری ممک
ــتعداد  ــک اس ــه از ی ــایی ک ــت. رؤی ــق نگرف ــودش تعل ــه خ ــط ب ــت فق نهای
ــک کارگاه  ــور کــرد، شــکل ی ــا عب ــان محدودیت ه ــاز شــد، از می ــه آغ کودکان
گرفــت و ســرانجام بــه فرصــتی بــرای یادگیــری و درآمــد زنــان دیگــر تبدیــل 

شد.
او اگــر امــروز بــه گذشــته نــگاه کنــد، شــاید هنــوز خــود را در ابتــدای راه 
ــای  ــن معن ــانی زیباتری ــر، زم ــد: هن ــز را به خــوبی می‌دان ــا یــک چی ــد؛ ام ببین
خــود را پیــدا می کنــد کــه از دســت یــک انســان بــه دســت انســان دیگــری 

ــدگی او نیــز چــراغی روشــن کنــد. برســد و در زن

وقتی هنر از یک رؤیا به یک فرصت تبدیل شد
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روایت استقامت گل مهره میرزایی

ــا  ــه ب ــرمایه های کلان، بلک ــا س ــه ب ــدگی، ن ــای زن ــن تحول ه گاهی بزرگ تری
یــک تصمیــم شــجاعانه آغــاز می‌شــوند؛ تصمیــمی بــرای حرکــت، حــتی زمانی 
ــه نظــر می‌رســد. داســتان گل مهــره میــرزایی،  ــه انســان ب کــه همه‌چیــز علی
روایــت همیــن تصمیــم اســت؛ روایــت زنی کــه در میــان دشــواری های 
اقتصــادی، محدودیت هــای اجتمــاعی و ناامیدی هــای روزگار، امیــد را انتخــاب 

کــرد و بــا دســتان هنرمنــد خــود، رؤیــای اســتقلال را ســاخت.
گل مهــره میــرزایی در کابــل زنــدگی و فعالیــت می کنــد. او در رشــته اقتصاد، 
ــرای او  ــگاه ب ــال های دانش ــت. س ــرده اس ــل ک ــارت، تحصی ــش اداره تج گرای
تنهــا دوران فراگیــری مفاهیــم اقتصــادی نبــود، بلکــه زمــانی بــود کــه بــه ایــن 
بــاور رسیــد کارآفریــنی می توانــد فراتــر از یــک فعالیت اقتصــادی باشــد؛ ابزاری 
بــرای تغییــر زنــدگی انســان ها، ایجــاد اســتقلال، حفــظ کرامــت و بازگردانــدن 

امیــد بــه جامعــه.
از همــان روزهــا، علاقــه او بــه هنــر و صنایع‌دســتی بــا دانــش اقتصــادی‌اش 
ــا  ــتان، تنه ــاز افغانس ــورآلات دست س ــه زی ــت ک ــت. او دریاف ــم آمیخ در ه
ــت  ــر و هوی ــگ، هن ــر فرهن ــه روایتگ ــت نیســتند؛ بلک ــرای زین محصــولاتی ب
ســرزمینی هســتند کــه زنانــش، بــا وجــود تمــام دشــواری ها، همچنــان دســت 
ــا  ــکل داد. ام ــده او را ش ــر آین ــاور، مسی ــن ب ــد. همی ــش برنمی‌دارن از آفرین

ــا آســان نبــود. ــه ایــن رؤی رسیــدن ب
ــر  ــا ه ــت، ام ــخصی را در دل داش ــب‌وکار ش ــدازی کس ــال ها آرزوی راه‌ان س
ــه عقــب می‌رانــد. مشــکلات اقتصــادی،  ــدگی او را ب ــار واقعیت هــای تلــخ زن ب
محدودیت هــای اجتمــاعی، شــرایط دشــوار کشــور و حــتی مخالفــت خانــواده، 
دیوارهــایی بودنــد کــه گاه عبــور از آنهــا غیرممکــن بــه نظــر می‌رسیــد. بارهــا 
بــا خــود می‌اندیشیــد کــه شــاید روزی شــرایط بهتــر شــود و آن روز بتوانــد آغاز 
کنــد؛ امــا هرچــه زمــان می گذشــت، آن روز هرگــز فــرا نمی‌رسیــد. تــا اینکــه 

تصمیــم گرفــت منتظــر شــرایط ایــده آل نمانــد.
ــرای  ــاید ب ــت. ش ــتین گام را برداش ــرمایه، نخس ــا ۲۰۰ دلار س ــا تنه او ب
ــد  ــرای گل مهــره، تمــام دارایی، امی ــا ب ــز باشــد، ام ــغ ناچی ــن مبل ــاری ای بسی
ــه  ــواد اولی ــه م ــدک را صــرف تهی ــغ ان ــود. همــان مبل ــده‌اش ب و ســرمایه آین
ــا عشــق،  ــورآلات دست ســاز کــرد؛ محصــولاتی کــه ب و ســاخت نخســتین زی

ــده می شــدند. ــر آفری ــت و هن دق
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در آغــاز، فروشــگاه یــا نمایشــگاهی در اختیــار نداشــت. هــر روز محصولاتــش 
ــرد و به صــورت دســت فروشی عرضــه  ــل می ب ــه ســرک های کاب ــود ب ــا خ را ب
می کــرد. امــا فــروش در ســرک تنهــا بــه معنــای یافتــن مشــتری نبــود؛ هــر 
ــرس از  ــنی، ت ــرس از ناام ــه‌رو می شــد. ت ــف روب ــا ترس هــای مختل ــد ب روز بای
ــرانی از  ــه، نگ ــر از هم ــت و دردناک ت ــرس از شکس ــر، ت ــای قضاوت گ نگاه ه

اینکــه خانــواده همچنــان بــا انتخــاب او مخالفــت کننــد.
ــود. وقــتی  ــدگی او ب ــواده یــکی از دشــوارترین آزمون هــای زن مخالفــت خان
نزدیک تریــن افــراد زنــدگی، مسیــر انســان را درک نکننــد، ادامــه دادن بسیــار 
دشــوار می شــود. بــا ایــن حــال، گل مهــره بــاور داشــت کــه گاهی انســان بایــد 
پیــش از آنکــه دیگــران بــه او ایمــان بیاورنــد، خــودش بــه رؤیاهایــش ایمــان 

داشــته باشــد.
فشــارها ســرانجام باعــث شــد نتوانــد دســت فروشی را ادامــه دهــد. روزهــایی 
فــرا رسیــد کــه احســاس می کــرد تمــام آرزوهایــش فــرو ریخته‌انــد. شــب های 
بسیــاری را بــا اشــک، نگــرانی و تردیــد ســپری کــرد و بارهــا از خــود پرسیــد 

کــه آیــا زمــان آن رسیــده اســت کــه از رؤیایــش دســت بکشــد؟
ــه  ــه دادن را ب ــروی ادام ــواره نی ــه‌ای هم ــکی، جمل ــان تاری ــا در دل هم ام
او می بخشیــد: »تــا زمــانی کــه امیــد زنــده اســت، هیــچ شکســتی پایــان راه 

ــت«. نیس
گل مهــره همیشــه آرزو داشــت روزی صاحــب فروشــگاهی باشــد کــه بتوانــد 
بــا افتخــار محصولاتــش را در آن عرضــه کنــد. امــا وقــتی ســرمایه کافی بــرای 
تحقــق ایــن رؤیــا نداشــت، بــه جــای تســلیم شــدن، مسیــر دیگــری را انتخــاب 
ــا اســتفاده از شــبکه های اجتمــاعی  کــرد. او فــروش آنلایــن را آغــاز کــرد و ب
تلاش نمــود محصولاتــش را بــه مشــتریان بیشــتری معــرفی کنــد. شــاید هنوز 
بــه جایــگاهی کــه در ذهنــش ترسیــم کــرده بــود نرسیــده باشــد، امــا هــر روز 

گامی تــازه بــرای نزدیــک شــدن بــه آن رؤیــا بــرمی‌دارد.
یــکی از مهم تریــن نقــاط عطــف زنــدگی حرفــه‌ای او، حضــور در برنامه هــای 
آمــوزشی موسســه مطالعــات اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان (AELSO) بــود. 
ایــن برنامه هــا تنهــا مهارت هــای کســب‌وکار را بــه او نیاموخــت، بلکــه چیــزی 
ارزشــمندتر بــه او بخشیــد: اعتمادبه نفــس. او دریافــت کــه موفقیــت فقــط بــه 
ســرمایه وابســته نیســت؛ بلکــه اراده، دانــش، یادگیــری مســتمر و ایمــان بــه 

توانایی هــای خــود، بزرگ تریــن ســرمایه یــک کارآفریــن اســت.
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امــروز گل مهــره کســب‌وکار خــود را بــا تمرکــز بــر تولیــد و فــروش زیــورآلات 
دست ســاز ادامــه می‌دهــد. او همــواره در تلاش اســت کیفیــت محصولاتــش را 
ــابی دیجیتــال،  ــق بازاری ــه کنــد و از طری ــه ارائ ارتقــا دهــد، طرح هــای نوآوران
ــتر  ــروش بیش ــا ف ــدف او تنه ــت آورد. ه ــه دس ــترده تری را ب ــای گس بازاره
ــت و  ــا کیفیــت، اصال ــام آن ب ــدی بســازد کــه ن نیســت؛ بلکــه می خواهــد برن

هنــر زنــان افغانســتان شــناخته شــود.
او آینــده‌ای را تصــور می کنــد کــه در آن، کارگاه تولیــدی‌اش بــه مرکزی برای 
آمــوزش و اشــتغال زنــان و دختــران تبدیــل شــده باشــد؛ جــایی کــه بانــوان 
ــه توانایی هــای  ــکا ب ــا ات ــد و ب ــد کســب کنن ــد، درآم ــد مهــارت بیاموزن بتوانن
ــان  ــاور او، توانمندســازی زن ــه ب ــزتی بســازند. ب ــدگی مســتقل و باع خــود، زن
تنهــا بــه معنــای اشــتغال نیســت، بلکــه بــه معنــای بازگردانــدن اعتمادبه نفس، 

امیــد و احســاس ارزشــمندی بــه آنــان اســت.
البتــه مسیــر او همچنــان خــالی از چالــش نیســت. کمبــود ســرمایه، محــدود 
ــاسی،  ــادی و سی ــرایط اقتص ــردم، ش ــد م ــدرت خری ــش ق ــازار، کاه ــودن ب ب
محدودیت هــای اجتمــاعی و دشــواری دســترسی بــه فرصت هــای برابــر، 
ــه او آموختــه  ــه ب همچنــان بخــشی از واقعیــت روزمــره او هســتند. امــا تجرب
اســت کــه هــر مانــعی می توانــد فرصــتی بــرای یافتــن راه حل هــای تــازه باشــد. 
ــولات و  ــت محص ــود کیفی ــداوم، بهب ــری م ــا، یادگی ــق هزینه ه ــت دقی مدیری
اســتفاده از فــروش آنلایــن، مهم تریــن ابزارهــای او بــرای عبــور از ایــن 

دشــواری ها بوده‌انــد.
گل مهــره می گویــد بزرگ تریــن درسی کــه در ایــن ســال ها آموختــه، 
ــر  ــت ه ــد. پش ــت نمی آی ــه دس ــبه ب ــتی یک ش ــچ موفقی ــه هی ــت ک ــن اس ای
ــاره  ــری و دوب ــت، یادگی ــر، شکس ــولانی تلاش، صب ــاعت های ط ــتاورد، س دس
ــان و  ــن، ایم ــدف روش ــه ه ــانی ک ــاور دارد کس ــه اســت. او ب ــتن نهفت برخاس
پشــتکار داشــته باشــند، حــتی ســخت ترین شــرایط نیــز نمی توانــد آنــان را از 

ــازدارد. ــت ب ــر موفقی مسی
پیــام او بــه دختــران و جوانان افغانســتان، پیامی برخاســته از تجربه شــخصی 
اســت: »منتظــر شــرایط ایــده آل نباشیــد. از همــان جــایی کــه هســتید و بــا 
همــان امکانــاتی کــه در اختیــار داریــد آغــاز کنیــد. شــاید گام هــای نخســت 
کوچــک باشــند، امــا اگــر بــا ایمــان و پشــتکار ادامــه دهیــد، همــان گام هــای 

ــه موفقیت هــای بــزرگ خواهنــد رســاند«. کوچــک شــما را ب
او در پایــان، بــا نــگاهی امیــدوار بــه آینــده می گویــد: »اگــر دوبــاره زنــدگی 
را از نــو آغــاز می کــردم، بــاز هــم همیــن مسیــر را انتخــاب می کــردم؛ زیــرا هــر 

از دست.فروشی در سرک.های کابل تا رؤیای یک برند جهانی؛ روایت استقامت گل.مهره میرزایی
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اشــک، هــر شکســت و هــر مانــع، مــرا قوی تــر ســاخت. شــاید هنــوز بــه تمــام 
ــاد  ــا نم ــه تنه ــن ن ــد م ــان دارم روزی برن ــا ایم ــده باشــم، ام ــم نرسی آرزوهای
ــان افغانســتان خواهــد بــود.  موفقیــت شــخصی‌ام، بلکــه نمــاد امیــد بــرای زن
ــک  ــز، ی ــرایط نی ــخت ترین ش ــتی در س ــه ح ــم ک ــت کن ــم ثاب ــن می خواه م
ــرای خــود و  ــا اراده، دانــش و تلاش، آینــده‌ای روشــن ب ــد ب زن افغــان می توان

دیگــران بســازد«.
داســتان گل مهــره میــرزایی، روایــت زنی اســت کــه بــا ســرمایه‌ای انــدک امــا 
بــا اهــداف بــزرگ، تصمیــم گرفــت منتظــر تغییــر شــرایط نمانــد، بلکــه خــود 
بخــشی از آن تغییــر باشــد؛ روایــتی کــه نشــان می‌دهــد امیــد، زمــانی معنــا 

پیــدا می کنــد کــه بــه عمــل تبدیــل شــود.



از محدودیت فرصت ها تا ساختن مسیر تازه؛ روایت فریحه عارف، 19
تریدر جوان افغانستان

گاهی یــک فرصــت شــغلی، پشــت دروازه یــک دفتــر یــا شــرکت منتظر انســان 
نمی مانــد؛ بایــد آن را بــا یادگیــری، جســارت و تلاش ســاخت. داســتان فریحــه 
عــارف، روایــت دختــری جــوان اســت کــه در شــرایط دشــوار افغانســتان، بــه 
ــت  ــم گرف ــب، تصمی ــای مناس ــدن فرصت ه ــم ش ــرای فراه ــار ب ــای انتظ ج
مهــارتی را بیامــوزد کــه بتوانــد آن را از هــر نقطــه و به صــورت آنلایــن دنبــال 

کنــد.
ــد  ــوزش تری ــد و در حــوزه آم ــت می کن ــارف در افغانســتان فعالی فریحــه ع
ــال  ــای دیجیت ــس و ارزه ــژه فارک ــالی، به‌وی ــای م ــرمایه گذاری در بازاره و س
فعالیــت دارد. او در کنــار تحــصیلات دانشــگاهی، مسیــر یادگیــری تخصــصی 
بازارهــای مــالی را دنبــال کــرده و در زمینــه تحلیــل بــازار، مدیریــت ســرمایه، 

مدیریــت ریســک و روان شــناسی معامله گــری آمــوزش دیــده اســت.
بــرای فریحــه، ورود بــه بازارهــای مــالی تنهــا یــک انتخــاب اقتصــادی نبــود. 
ــه ایــن فکــر می کــرد کــه چگونــه می توانــد در شــرایطی کــه بسیــاری از  او ب
ــان دور  ــورد انتظارش ــلی و کاری م ــای تحصی ــتان از فرصت ه ــران افغانس دخت
مانده‌انــد، راهی بــرای ایجــاد درآمــد و اســتقلال اقتصــادی پیــدا کنــد. همیــن 
دغدغــه، انگیــزه‌ای شــد تــا بــه ســراغ مهــارتی بــرود کــه وابســتگی کمتــری به 

موقعیــت جغرافیــایی دارد و امــکان فعالیــت آنلایــن را فراهــم می کنــد.
ــود.  ــراه نب ــترده هم ــات گس ــاد و امکان ــرمایه زی ــا س ــر ب ــن مسی ــروع ای ش
فریحــه در نخســتین روزهــا دانــش محــدودی دربــاره بازارهــای مــالی داشــت و 
می‌دانســت کــه ورود بــدون دانــش می توانــد خســارت های جــدی بــه همــراه 
ــادی از وقــت خــود را صــرف مطالعــه  داشــته باشــد. از همیــن رو، بخــش زی
کتاب هــا، شــرکت در دوره هــای آمــوزشی، مشــاهده منابــع تخصــصی و تمریــن 

ــرد. ــشی ک ــاب های آزمای در حس
او ســاعت های زیــادی را صــرف بــررسی نمودارهــا و تحلیــل بــازار می کــرد. 
ــن امــکان را می‌داد کــه پیــش از وارد کــردن ســرمایه  ــه او ای حســاب دمــو ب
واقــعی، تصمیم هــای معــاملاتی خــود را در محیــطی آزمایــشی امتحــان کنــد 

و از اشــتباهاتش درس بگیــرد.
ــالی،  ــای م ــد. ضرره ــوارتر ش ــر دش ــعی، مسی ــاملات واق ــه مع ــا ورود ب ب
ــتین او  ــای نخس ــشی از تجربه ه ــارهای روحی، بخ ــتباه و فش ــای اش تصمیم ه
بودنــد. روزهــایی وجــود داشــت کــه نتیجــه یــک تصمیــم معــاملاتی بــا آنچــه 
ــن حــال، او شکســت را نشــانه  ــا ای ــادی داشــت. ب ــه زی انتظــار داشــت فاصل

ــت. ــر نمی‌دانس ــان مسی پای
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فریحــه بــه تدریــج دریافــت کــه معامله گــری تنهــا بــه شــناخت نمودارهــا و 
ــم و  ــر، نظ ــات، صب ــرل احساس ــود. کنت ــدود نمی ش ــا مح ــنی قیمت ه پیش‌بی
توانــایی پذیرفتــن اشــتباه، نقــش مهــمی در ایــن مسیــر دارد. او بــا اســتفاده 
ــرد  ــرد و تلاش ک ــاملاتی‌اش را اصلاح ک ــتراتژی مع ــود، اس ــای خ از تجربه ه

ــرار دهــد. ــزی ق ــه تحلیــل و برنامه‌ری ــر پای تصمیم هــای خــود را بیشــتر ب
پــس از کســب تجربــه بیشــتر، فریحــه تصمیــم گرفــت دانــش خــود را تنهــا 
بــرای فعالیــت شــخصی اســتفاده نکنــد. او صفحــات اجتمــاعی خــود را ایجــاد 
کــرد و تولیــد محتــوای آمــوزشی دربــاره فارکــس، ارزهــای دیجیتــال، تحلیــل 
بــازار و مدیریــت ســرمایه را آغــاز نمــود. ایــن مرحلــه بــرای او اهمیــت ویــژه‌ای 
ــا ســاعت ها مطالعــه و آزمــون و  ــه‌ای را کــه ب داشــت؛ زیــرا می خواســت تجرب

خطــا بــه دســت آورده بــود، بــا دیگــران بــه اشــتراک بگــذارد.
فعالیــت آمــوزشی او بــه تدریــج گســترش یافــت و زمینــه برگــزاری 
دوره هــای آنلایــن و ارائــه مشــاوره آمــوزشی را فراهــم کــرد. او تلاش می کنــد 
مفاهیــم بازارهــای مــالی را بــه شیــوه‌ی ســاده و قابــل فهــم بــرای علاقه منــدان 
توضیــح دهــد و در کنــار آمــوزش تحلیــل بــازار، بــر اهمیــت مدیریــت ســرمایه 

و مدیریــت ریســک نیــز تأکیــد کنــد.
بــرای فریحــه، آمــوزش دیگــران بخــش مهــمی از مسیــر کارآفریــنی او شــده 
اســت. او امیــدوار اســت دختــران و جوانــانی کــه بــه دنبــال یــک مهــارت قابــل 
انجــام در فضــای آنلایــن هســتند، بتواننــد بــا آمــوزش درســت و تصمیم هــای 

مســئولانه، مسیــر حرفــه‌ای خــود را پیــدا کننــد.
ــک  ــت. ی ــاز نداش ــده‌ای نی ــزات پیچی ــه تجهی ــه ب ــت فریح ــروع فعالی ش
ــازار، ســرمایه  ــت، نرم‌افزارهــای تحلیــل ب ــا تلفــن هوشــمند، اینترن ــاپ ی لپ ت
اولیــه و مهم تــر از همــه، زمــان و انگیــزه بــرای یادگیــری، ابزارهــای اصــلی کار 

ــد. او بودن
بــا ایــن حــال، او به خــوبی می‌دانســت کــه داشــتن ابــزار بــه تنهــایی کافی 
نیســت. دانــش، تجربــه و انضبــاط، ســرمایه های اصــلی یــک معامله گــر 
ــل  ــکال، تحلی ــل تکنی ــه تحلی ــفی از جمل ــای مختل ــتند. او در زمینه ه هس
ــری و  ــناسی معامله گ ــک، روان ش ــت ریس ــرمایه، مدیری ــت س ــادی، مدیری بنی

ــه می‌دهــد. ــان ادام ــری را همچن ــده و یادگی ــوزش دی ــانی آم اقتصــاد جه
بــه بــاور او، بازارهــای مــالی محیــطی هســتند کــه در آن دانــش بایــد همواره 
بــه‌روز شــود. شــرایط بــازار تغییــر می کنــد، ابزارهــا و روش هــا تحــول می یابنــد 

و معامله گــر نیــز بایــد همــراه بــا ایــن تغییــرات یــاد بگیــرد.
ــا  ــد، ام ــاد می کنن ــد ایج ــب درآم ــرای کس ــایی ب ــالی فرصت ه ــای م بازاره
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همــراه بــا ریســک هســتند. فریحــه از تجربــه شــخصی خــود آموختــه اســت 
کــه بــدون مدیریــت ریســک، حــتی یــک تصمیــم اشــتباه می توانــد زیــان قابل 

توجــهی ایجــاد کنــد.
بــه همیــن دلیــل، پیــش از ورود بــه هــر معاملــه، میــزان ریســک را 
 مشــخص می کنــد و از ابزارهــایی ماننــد حــد ضــرر (Stop Loss) و حــد ســود

(Take Profit)  اســتفاده می کنــد. او همچنیــن تلاش می کنــد در هــر معاملــه 
تنهــا بخــش کوچــکی از ســرمایه خــود، حــدود یــک تــا دو درصــد، در معــرض 

ریســک قــرار گیــرد.
ــری از روش کاری  ــش دیگ ــز بخ ــرد نی ــررسی عملک ــاملات و ب ــت مع ثب
اوســت. ایــن کار بــه او کمــک می کنــد اشــتباهات گذشــته را شناســایی کنــد، 
تصمیم هــای خــود را ارزیــابی نمایــد و بــرای معــاملات آینــده آمــادگی 

ــد. ــته باش ــتری داش بیش
ــظ  ــه حف ــت ک ــن اس ــازار ای ــای ب ــن درس ه ــکی از مهم تری ــگاه او، ی در ن
ســرمایه، اهمیــت زیــادی دارد. ســودآوری بــدون مدیریــت ریســک می توانــد 
یــک موفقیــت کوتاه مــدت باشــد؛ امــا اســتمرار در ایــن حــوزه نیازمنــد نظــم و 

محافظــت از ســرمایه اســت.
مسیــر فریحــه ماننــد بسیــاری از کارآفرینــان جــوان افغانســتان، بــا 
دشــواری های مختلــف همــراه اســت. کمبــود ســرمایه اولیــه، نوســانات شــدید 
بــازار، مشــکلات اینترنــت، محدودیــت دســترسی بــه بــرخی خدمــات مــالی و 
جلــب اعتمــاد مخاطبــان در آغــاز فعالیــت، از جملــه چالش هــایی بوده‌انــد کــه 

بــا آنهــا روبــه‌رو شــده اســت.
در کنــار ایــن مســائل، یــکی از دشــوارترین چالش هــا، مدیریــت احساســات 
در هنــگام معاملــه اســت. تــرس از ضــرر، طمــع بــرای ســود بیشــتر و هیجــان 
ــازار می توانــد تصمیم‌گیــری را تحــت تأثیــر قــرار  نــاشی از تغییــرات ســریع ب

دهد.
ــول  ــت اص ــزی و رعای ــوزش، برنامه‌ری ــا آم ــت ب ــرده اس ــه تلاش ک فریح
مدیریــت ریســک بــا ایــن چالش هــا مقابلــه کنــد. او بــاور دارد کــه در بازارهــای 
ــه  ــانی ک ــنی زم ــن اســت؛ یع ــم نگرفت ــم، تصمی ــن تصمی ــالی، گاهی بهتری م

شــرایط مناســب نیســت، بایــد صبــر کــرد.
ــه  ــنی موسس ــوزشی و کارآفری ــای آم ــه‌ای، برنامه‌ه ــد حرف ــر رش در مسی
مطالعــات اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان (AELSO) نیــز بــرای فریحــه اهمیت 
ــا  ــنایی ب ــری، آش ــرای یادگی ــتی ب ــایی فرص ــن برنامه ه ــت. چنی ــته اس داش
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ــم  ــده فراه ــان ای ــان و صاحب ــر جوان ــا دیگ ــاط ب ــنی و ارتب ــم کارآفری مفاهی
ــد. می کن

بــرای یــک کارآفریــن جــوان، گاهی یــک آمــوزش درســت یــا یــک فرصــت 
بــرای شــنیده شــدن می توانــد نقطــه شــروع یــک مسیــر تــازه باشــد. فریحــه 
ــرای تقویــت مهارت هــا و توســعه  نیــز تلاش کــرده اســت از ایــن فرصت هــا ب

فعالیــت آمــوزشی خــود اســتفاده کنــد.
فریحــه امــروز بــه آینــده‌ای فراتــر از فعالیــت فــردی فکــر می کنــد. یــکی از 
اهــداف اصــلی او راه‌انــدازی یــک آکادمی آمــوزشی تریــد اســت؛ مرکــزی کــه 
بتوانــد آموزش هــای منظــم و تخصــصی در زمینــه بازارهــای مــالی ارائــه کنــد. 
او همچنیــن در نظــر دارد در آینــده یــک تیــم تحلیــل بــازار تشــکیل دهــد و 
ــه  ــلی ارائ ــتی بین‌المل ــترده تر و ح ــطح گس ــود را در س ــوزشی خ ــات آم خدم

نمایــد.
یــکی دیگــر از آرزوهــای او ایجــاد فرصت هــای کاری بــرای جوانــان علاقه مند 
اســت؛ افــرادی کــه بتواننــد پــس از کســب دانــش و مهــارت، در زمینه هــایی 
ــانی  ــت زم ــرای او، موفقی ــد. ب ــت کنن ــوزش فعالی ــا آم ــازار ی ــل ب ــد تحلی مانن
ارزش بیشــتری پیــدا می کنــد کــه مسیــر رشــد یــک نفــر، راه را بــرای رشــد 

افــراد دیگــری نیــز بــاز کنــد.
فریحــه در مسیــر خــود بــه ایــن نتیجــه رسیــده اســت کــه موفقیت یک شــبه 
ــای  ــتمرار، پایه ه ــم و اس ــر، نظ ــن، صب ــری، تمری ــد. یادگی ــت نمی آی ــه دس ب
اصــلی رشــد در ایــن حــوزه هســتند. او همچنیــن آموختــه اســت کــه 
تصمیم هــای مــالی نبایــد بــر اســاس هیجــان گرفتــه شــوند. یــک معامله گــر 
بایــد بتوانــد در زمــان ســود، گرفتــار طمــع نشــود و در زمــان زیــان نیــز کنترل 

خــود را از دســت ندهــد.
تجربــه بــه او نشــان داده اســت کــه شکســت نیــز بخــشی از یادگیــری اســت. 
مهــم ایــن اســت کــه از شکســت درس گرفتــه شــود و همــان اشــتباه دوبــاره 
تکــرار نشــود. فریحــه بــرای جوانــانی کــه علاقه منــد ورود بــه بازارهــای مــالی 
هســتند، یــک توصیــه روشــن دارد: پیــش از ســرمایه گذاری، آمــوزش ببینیــد.

ــا حســاب  ــراد ابتــدا دانــش لازم را کســب کننــد، ب او پیشــنهاد می کنــد اف
دمــو تمریــن داشــته باشــند، پــس از کســب تجربــه بــا ســرمایه کــم وارد بــازار 
شــوند و هیــچ گاه بــدون برنامــه و مدیریــت ریســک معاملــه نکننــد. از نــگاه او، 
نبایــد فریــب وعده هــای ســود ســریع را خــورد. بــازار مــالی جــای تصمیم هــای 

عجولانــه نیســت و موفقیــت پایــدار نیازمنــد دانــش، تجربــه و انضبــاط اســت.
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ــت،  ــرا شکس ــند؛ زی ــت نترس ــه از شکس ــد ک ــادآوری می کن ــان ی ــه جوان او ب
اگــر درســت تحلیــل شــود، می توانــد یــکی از بهتریــن معلمــان زنــدگی باشــد. 
فریحــه عــارف باورمنــد اســت کــه اگــر دوبــاره بــه نقطــه آغــاز بازگــردد، بــاز 

هــم مسیــر یادگیــری را انتخــاب خواهــد کــرد.
او می گویــد: »اگــر دوبــاره از صفــر شــروع می کــردم، بــاز هــم ابتــدا آمــوزش 
ــه،  ــاور دارم کــه دانــش و تجرب و کســب مهــارت را انتخــاب می کــردم؛ زیــرا ب

ارزشــمندترین ســرمایه هــر کارآفریــن و معامله گــر موفــق اســت«.
ــر از  ــه در روزگاری پ ــت ک ــری اس ــتان دخت ــارف، داس ــه ع ــتان فریح داس
ــک  ــه از ی ــازد؛ راهی ک ــود بس ــرای خ ــازه ب ــرد راهی ت ــت، تلاش ک محدودی
علاقــه آغــاز شــد، بــا آمــوزش و تجربــه ادامــه یافــت و امــروز بــه یــک فعالیــت 

آمــوزشی و حرفــه‌ای تبدیــل شــده اســت.
ــوزشی و  ــت آم ــعه فعالی ــای آکادمی، توس ــه دارد. رؤی ــوز ادام ــر او هن مسی
ــان، فصل هــای بعــدی داســتان او هســتند. شــاید  ــرای جوان ایجــاد فرصــت ب
هنــوز همــه اهدافــش تحقــق نیافتــه باشــند، امــا یــک چیــز را در مسیــر خــود 
آموختــه اســت: گاهی بــرای تغییــر زنــدگی، لازم نیســت همــه راه را ببینیــم؛ 

ــا دانــش، شــجاعت و امیــد برداریــم. کافی اســت نخســتین قــدم را ب
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روایت حوریه بهرام

ــا ســرمایه بــزرگ، دفتــر مجهــز یــا امکانــات فــراوان  آغــاز یــک کســب‌وکار ب
ــه  ــاور ب ــم و ب ــک تصمی ــه، ی ــک علاق ــز از ی ــت. گاهی همه‌چی ــراه نیس هم
ــر  ــرام، مؤســس و مدی ــه به ــاز می شــود. داســتان حوری توانایی هــای خــود آغ
برنــد »حــورا«، روایــت دختــری اســت کــه تصمیــم گرفــت بــه جــای انتظــار 
بــرای فراهــم شــدن فرصــت، خــودش فرصــتی بــرای ســاختن آینــده ایجــاد 

کنــد.
حوریــه بهــرام از دایکنــدی اســت و در رشــته کمپیوتــر ســاینس تحصیــل 
ــت؛  ــکل گرف ــجویی ش ــنی از دوران دانش ــه کارآفری ــه او ب ــت. علاق ــرده اس ک
زمــانی کــه بــه ایــن فکــر می کــرد چگونــه می توانــد فعالیــتی داشــته باشــد کــه 
در کنــار ایجــاد درآمــد، بــرای جامعــه نیــز مفیــد باشــد. او بــاور داشــت زنــان 
افغانســتان، بــا وجــود محدودیت‌هــای موجــود، می تواننــد بــا دانــش، خلاقیــت 
و تلاش مسیــر تــازه‌ای بــرای زنــدگی خــود و دیگــران بســازند. همیــن بــاور، 

نخســتین جرقــه ورود او بــه دنیــای کارآفریــنی شــد.
زنــدگی حوریــه نیــز ماننــد بسیــاری از دختــران افغانســتان بــا چالش هــای 
مختلــف همــراه بــوده اســت. محدودیت هــای اجتمــاعی، دشــواری های 
اقتصــادی و کاهــش فرصت هــای کاری، او را بــا پرســشی جــدی روبــه‌رو کــرد: 
آیــا بایــد منتظــر بمانــد تــا شــرایط تغییــر کنــد یــا خــودش بــرای ســاختن 

یــک فرصــت تلاش کنــد؟
او راه دوم را انتخــاب کــرد. پــس از پایــان تحــصیلات دانشــگاهی و شــرکت 
در چندیــن برنامــه آمــوزشی کارآفریــنی، حوریــه دریافــت کــه می توانــد علاقــه 
خــود بــه پوشــاک و طــراحی را بــه یــک فعالیــت اقتصــادی تبدیــل کنــد. ایــن 
تصمیــم نقطــه آغــاز مسیــری شــد کــه بعدهــا بــه شــکل‌گیری برنــد »حــورا« 

انجامید.
حــدود شــش مــاه پیــش از تدویــن ایــن روایــت، او بــا اســتفاده از ســرمایه 
ــدازی کــرد. فعالیــت از  ــد خــود را راه‌ان ــدک شــخصی و حمایــت مــالی، برن ان
خانــه آغــاز شــد؛ جــایی کــه نخســتین محصــولات آمــاده شــدند و از طریــق 
صفحــات فیســبوک و اینســتاگرام بــه مشــتریان معــرفی شــدند. هــر ســفارش 
بــرای حوریــه فقــط یــک فــروش نبــود. هــر ســفارش تجربــه‌ای تــازه، فرصــتی 
ــد  ــر ســاختن یــک برن ــرای شــناخت مشــتری و یــک گام کوچــک در مسی ب

بــود.
ــرد و تلاش  ــررسی ک ــاک را ب ــازار پوش ــدا ب ــاز کار، ابت ــرای آغ ــه ب حوری
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نمــود نیــاز مشــتریان را بهتــر بشناســد. ســپس بــا همــکاری خیاطــان ماهــر، 
ــاز  ــه را آغ ــاده دختران ــای س ــتان و لباس ه ــنتی افغانس ــای س ــد لباس ه تولی
ــد  ــرای خری ــد و ب ــن ش ــخصی او تأمی ــداز ش ــه از پس‌ان ــرمایه اولی ــرد. س ک
پارچــه، تجهیــزات خیــاطی، بســته بندی، عــکاسی محصــولات و تبلیغــات در 

ــت. ــرار گرف ــتفاده ق ــورد اس ــاعی م ــبکه های اجتم ش
در کنــار تجربــه عمــلی، آمــوزش نیــز بخــش مهــمی از مسیــر او بــود. حضور 
در برنامه هــای کارآفریــنی موسســه مطالعــات اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان 
ــابی و  ــوآوری، بازاری ــا ن (AELSO) و شــرکت در دوره هــای آمــوزشی مرتبــط ب
اســتقلال مــالی، بــه تقویــت مهارت هــای مدیریــتی و تجــاری او کمــک کــرد. 
ایــن تجربــه بــه حوریــه آموخــت کــه بــرای ســاختن یــک کســب‌وکار، علاقــه 
بــه یــک محصــول کافی نیســت. شــناخت بــازار، مدیریــت هزینه هــا، ارتبــاط 

بــا مشــتری، بازاریــابی و یادگیــری مــداوم نیــز بخــشی از مسیــر هســتند.
»حــورا« هنــوز یــک برنــد نوپــا اســت، امــا توانســته مشــتریان ثابــت خــود را 
پیــدا کنــد و محصولاتــش را به صــورت آنلایــن عرضــه نمایــد. در حــال حاضــر، 
فعالیــت برنــد بــا همــکاری یــک خیــاط اصــلی، یــک خیــاط کمــکی و مدیریت 
مســتقیم حوریــه ادامــه دارد. همیــن ســاختار کوچــک بــرای او تنها یــک نقطه 

است. آغاز 
هــدف حوریــه ایــن اســت کــه بــا توســعه تولیــد، افــراد بیشــتری را وارد ایــن 
فعالیــت کنــد و به‌ویــژه بــرای زنــان، فرصت هــای کاری ایجــاد نمایــد. از نــگاه 
ــد  ــد کــه بتوان ــدا می کن ــانی ارزش بیشــتری پی ــک کســب‌وکار زم او، رشــد ی

زمینــه رشــد افــراد دیگــری را نیــز فراهــم ســازد.
او بــرای آینــده برنامه هــای بزرگ تــری نیــز دارد: راه‌انــدازی وب ســایت 
ــر  ــازار در سراس ــترش ب ــوری، گس ــگاه حض ــاح فروش ــن، افتت ــروش آنلای ف
ــژه  ــلی، به‌وی ــه بازارهــای بین‌المل افغانســتان و معــرفی محصــولات »حــورا« ب

ــور. ــارج از کش ــم خ ــای مقی ــرای افغان ه ب
ــر  ــروز فک ــروش ام ــه ف ــا ب ــه تنه ــه حوری ــد ک ــان می‌ده ــداف نش ــن اه ای
ــد خــود اســت. رشــد  ــده برن ــری از آین ــد؛ او در حــال ســاختن تصوی نمی کن
یــک کســب‌وکار در شــرایط اقتصــادی دشــوار افغانســتان آســان نیســت. حوریه 
در مسیــر خــود بــا کمبــود ســرمایه، افزایــش قیمــت مــواد اولیــه، محدودیــت 
در مسیرهــای تجــاری، رقابــت شــدید بــازار، کمبــود امکانــات و دشــواری های 

بازاریــابی روبــه‌رو شــده اســت.
شــرایط اقتصــادی و موانــع سیــاسی و اجتمــاعی نیــز فعالیــت زنــان کارآفرین 

از یک ایده کوچک تا ساختن برند حورا؛ روایت حوریه بهرام
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ــه  ــه، کارآفریــنی در چنیــن شــرایطی ب ــرای حوری را دشــوارتر کــرده اســت. ب
صبــر، پشــتکار و اعتمادبه نفــس بیشــتری نیــاز داشــته اســت. بــا وجــود همــه 
ایــن مشــکلات، او تصمیــم نگرفــت هــدف خــود را کنــار بگــذارد. هــر مشــکل 

بــرای او دلیــلی شــد تــا روش تــازه‌ای بــرای ادامــه مسیــر پیــدا کنــد.
ــرای کاهــش خطرهــای کســب‌وکار، مدیریــت دقیــق هزینه هــا را  ــه ب حوری
در اولویــت قــرار داده و تلاش می کنــد تولیــد را متناســب بــا میــزان ســفارش 
تنظیــم کنــد. ایــن روش کمــک می کنــد منابــع محــدود به شــکل مناســب تری 

مصــرف شــوند و فشــار مــالی کاهــش یابــد.
ــش  ــز بخ ــتریان نی ــا مش ــک ب ــاط نزدی ــولات و ارتب ــت محص ــظ کیفی حف
مهــمی از اســتراتژی اوســت. اســتفاده از شــبکه های اجتمــاعی بــرای تبلیغــات 
ــه  ــات، ب ــراحی و خدم ــتریان و اصلاح ط ــورد مش ــت بازخ ــه، دریاف کم هزین
ــد. او در  ــود ده ــب‌وکارش را بهب ــج کس ــه تدری ــا ب ــت ت ــرده اس ــک ک او کم
ــای  ــتفاده از حمایت ه ــرمایه و اس ــال جــذب س ــه دنب ــات، ب ــن اقدام ــار ای کن

ــود اســت. ــد خ ــعه برن ــرای توس ــنی ب ــای کارآفری برنامه ه
ــود  ــنی خ ــر کارآفری ــه از مسی ــه حوری ــایی ک ــن درس ه ــکی از مهم تری ی
آموختــه، ایــن اســت کــه موفقیــت الزامــاًً از ســرمایه زیــاد شــروع نمی شــود. 
ــه  ــتند ک ــایی هس ــتمرار، پایه ه ــری و اس ــتکار، یادگی ــود، پش ــه خ ــان ب ایم
ــل  ــر تبدی ــب‌وکار بزرگ ت ــک کس ــه ی ــک را ب ــت کوچ ــک فعالی ــد ی می توانن

کننــد.
او در طــول مسیــر دریافــت کــه هــر مهــارت جدیــد می توانــد دریچــه‌ای بــه 
ــنی  ــازه باشــد. آموزش هــایی کــه در برنامه هــای کارآفری ســوی فرصت هــای ت
دریافــت کــرده، بــرای او تنهــا اطلاعــات جدیــد نبوده‌انــد؛ هــر آمــوزش، بخشی 

از توانــایی او بــرای تصمیم‌گیــری بهتــر و مدیریــت کســب‌وکار بــوده اســت.
ــان راه نیســت. شکســت  ــه اســت کــه شکســت پای ــاد گرفت ــن ی او همچنی
ــه  ــه از آن تجرب ــه شــرطی ک ــری باشــد، ب ــد یادگی ــد بخــشی از فرآین می توان

ــدا کنــد. ــه پی ــا آگاهی بیشــتر ادام ــر ب ــه شــود و مسی گرفت
آینــده‌ای کــه حوریــه بــرای »حــورا« تصــور می کنــد، تنهــا بــه داشــتن یــک 
ــای  ــه لباس ه ــازد ک ــدی بس ــد برن ــود. او می خواه ــدود نمی ش ــگاه مح فروش
ــب و  ــت مناس ــا کیفی ــه را ب ــاده دختران ــای س ــتان و لباس ه ــنتی افغانس س

طــراحی مطلــوب بــه مشــتریان عرضــه کنــد.
ــلی، از  ــه بازارهــای بین‌المل گســترش فعالیــت در سراســر افغانســتان و ورود ب
اهــداف مهــم اوســت. در کنــار آن، ایجــاد فرصت هــای کاری بــرای زنــان نیــز 

ــم‌انداز او دارد. ــژه‌ای در چش ــگاه وی جای
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ــر  ــه تنهــا یــک مسی ــرای حوری ــنی ب ــگاه نشــان می‌دهــد کــه کارآفری ــن ن ای
ــارت و  ــعه مه ــت، توس ــاختن فرص ــرای س ــت ب ــت؛ راهی اس ــدزایی نیس درآم

ــد. ــت کنن ــد در آن فعالی ــان بیشــتری بتوانن ــه زن ــه‌ای ک ایجــاد زمین
حوریــه بــرای دختــران و جوانــانی کــه در فکــر آغــاز یــک فعالیــت اقتصــادی 

هســتند، یــک پیــام ســاده و کاربــردی دارد: منتظــر شــرایط ایــده آل نباشیــد.
ــاور دارد کــه بایــد از امکانــات موجــود آغــاز کــرد، حــتی اگــر ســرمایه  او ب
کــم باشــد. بایــد آمــوزش دیــد، تجربــه کســب کــرد، از اشــتباه ها نترسیــد و 

بــا پشــتکار مسیــر را ادامــه داد.
از نــگاه او، هیــچ موفقیــتی یک شــبه ســاخته نمی شــود. مسیــر موفقیــت از 

ــه و اســتمرار شــکل می‌گیــرد. قدم هــای کوچــک، یادگیری هــای روزان
حوریــه اگــر دوبــاره بــه نقطــه آغــاز بازگــردد، بــاز هــم کارآفریــنی را انتخــاب 
ــاز هــم  ــاره از صفــر شــروع می کــردم، ب خواهــد کــرد. او می گویــد: »اگــر دوب
ــروز،  ــدم کوچــک ام ــر ق ــاور دارم ه ــرا ب ــردم؛ زی ــنی را انتخــاب می ک کارآفری

می توانــد آینــده‌ای بــزرگ بســازد«.

از یک ایده کوچک تا ساختن برند حورا؛ روایت حوریه بهرام
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ایــن جملــه، خلاصــه مسیــر حوریــه بهــرام اســت؛ مسیــری کــه از یــک علاقــه 
آغــاز شــد، بــا یادگیــری و تلاش ادامــه یافــت و بــه شــکل‌گیری برنــد »حــورا« 
ــان نرسیــده اســت. او در آغــاز راهی  ــه پای ــه هنــوز ب انجامیــد. داســتان حوری
قــرار دارد کــه می توانــد »حــورا« را از یــک فعالیــت کوچــک خانــگی بــه یــک 
برنــد شناخته شــده در افغانســتان و بازارهــای بیــرون از کشــور تبدیــل کنــد.

شــاید مهم تریــن پیــام داســتان او همیــن باشــد: آینــده همیشــه بــا یــک قدم 
بــزرگ آغــاز نمی شــود؛ گاهی یــک قــدم کوچــک، اگــر بــا ایمــان و اســتمرار 

همــراه باشــد، آغــاز یــک آینــده بزرگ اســت.



از محصول طبیعی تا یک فرصت اقتصادی؛ روایت انیتا صالحی در 29
تجارت عسل افغانستان

ــاز  ــترده آغ ــات گس ــزرگ و امکان ــرمایه ب ــک س ــب‌وکار از ی ــر کس ــواره ه هم
ــا امکانــات  نمی شــود؛ از یــک بــاور آغــاز می شــود. بــاور بــه اینکــه می تــوان ب
محــدود، قــدمی کوچــک برداشــت و بــه تدریــج آن را بــه مسیــری بــرای رشــد، 

اســتقلال و ایجــاد فرصــت تبدیــل کــرد.
ــا  ــان محدودیت‌ه ــه در می ــت ک ــت زنی اس ــحی، روای ــا صال ــتان انیت داس
ــر  ــت منتظ ــم گرف ــتان، تصمی ــاعی افغانس ــادی و اجتم ــواری های اقتص و دش
ــه حــوزه تجــارت عســل  ــا ورود ب ــد. او ب فراهــم شــدن شــرایط مناســب نمان
طبیــعی، تلاش کــرد هــم بــرای خــود فرصــت اقتصــادی ایجــاد کنــد و هــم 
ــه مشــتریان بیشــتری معــرفی  ــکی از محصــولات ارزشــمند افغانســتان را ب ی

نمایــد.
ــروش  ــابی و ف ــته بندی، بازاری ــد، بس ــوزه خری ــود را در ح ــت خ ــا فعالی انیت
عســل طبیــعی افغانســتان آغــاز کــرد. هــدف او تنهــا فــروش یــک محصــول 
نبــود. از همــان ابتــدا می خواســت عســل باکیفیــت افغانســتان را بهتــر معــرفی 
کنــد، اعتمــاد مشــتریان را بــه دســت آورد و از طریــق توســعه ایــن فعالیــت، 

ــته باشــد. ــای کاری داش ــاد فرصت ه ــد اقتصــادی و ایج ســهمی در رش
ماننــد بسیــاری از زنــان افغانســتان، او نیــز در مسیــر زنــدگی بــا محدودیت ها 
و چالش هــای مختلــف روبــه‌رو بــوده اســت. بــا ایــن حــال، یــک بــاور همــواره 
ــرار  ــر ق ــار یکدیگ ــش، پشــتکار و اراده در کن ــر دان ــد: اگ ــو می‌ران ــه جل او را ب

بگیرنــد، حــتی در دشــوارترین شــرایط نیــز می تــوان فرصــت ســاخت.
همیــن بــاور، نقطــه آغــاز ورود او بــه دنیــای تجــارت شــد. شــروع ایــن مسیر 
آســان نبــود. ســرمایه محــدود، شــرایط دشــوار بــازار و موانــعی کــه یــک زن 
ــه‌رو می شــود، ادامــه راه را  ــا آن روب کارآفریــن در مسیــر فعالیــت اقتصــادی ب
ــر  ــه جــای تمرکــز ب ــا ایــن حــال، انیتــا تصمیــم گرفــت ب دشــوار می کــرد. ب

ــد. ــز کن ــود تمرک ــای موج ــا، روی فرصت ه محدودیت ه
یــکی از مهم تریــن نقــاط عطــف زنــدگی حرفــه‌ای او، شــرکت در برنامه هــای 
آمــوزشی موسســه مطالعــات اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان (AELSO) بــود. 
ــای  ــم و مهارت ه ــا مفاهی ــا ب ــرد ت ــم ک ــرای او فرصــتی فراه ــا ب ــن برنامه ه ای
ــر خــود را  ــادگی بیشــتری مسی ــاد و آم ــا اعتم ــناتر شــود و ب ــنی آش کارآفری

ادامــه دهد.
انیتــا بــرای راه‌انــدازی کســب‌وکار خــود ابتــدا بــازار را بــررسی کــرد و تلاش 
ــورداران  ــا زنب ــکاری ب ــر بشناســد. هم ــلیقه مشــتریان را بهت ــاز و س ــود نی نم
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معتبــر، یــکی از بخش هــای مهــم فعالیــت او شــد؛ زیــرا کیفیــت محصــول، پایه 
ــه محصــول،  اصــلی اعتمــاد مشــتریان در تجــارت عســل اســت. پــس از تهی
ــا تلاش  ــرد. انیت ــدا ک ــت پی ــرفی درســت آن اهمی ــته بندی مناســب و مع بس
ــازار عرضــه  ــه ب ــوه‌ای مناســب تر ب ــا شی ــعی افغانســتان را ب ــرد عســل طبی ک

کنــد و از ظرفیــت بازاریــابی بــرای معــرفی محصــول اســتفاده نمایــد.
در ایــن مسیــر، ســرمایه اولیــه محــدود بــود. او بــه جــای انتظار برای ســرمایه 
بــزرگ، بــا امکانــات موجــود آغــاز کــرد و درآمد حاصــل از فــروش را دوبــاره در 
ــا فعالیــت  ــه او کمــک کــرد ت ــن روش ب کســب‌وکار ســرمایه گذاری نمــود. ای
ــه ســرمایه گســترده،  ــدون وابســتگی ب ــج توســعه دهــد و ب ــه تدری خــود را ب

ــردارد. ــدی را ب ــای بع قدم ه
ــا  ــه ب ــا گذشــت زمــان، حفــظ کیفیــت محصــول و ایجــاد ارتبــاط صادقان ب
مشــتریان بــه بخــش مهــمی از روش کاری انیتــا تبدیــل شــد. او از شــبکه های 
اجتمــاعی بــرای معــرفی محصــولات و ارتبــاط بــا مشــتریان اســتفاده کــرد و 

تلاش نمــود بــا جلــب اعتمــاد آنــان، بــازار فــروش خــود را گســترش دهــد.
فعالیــت او بــه تدریــج زمینــه همــکاری بــا تولیدکننــدگان بیشــتری را نیــز 
فراهــم کــرد. ایــن موضــوع بــرای انیتــا اهمیــت زیــادی داشــت؛ زیــرا توســعه 
تجــارت عســل می توانــد زنجیــره‌ای از همــکاری میــان تولیدکننــده، فروشــنده 
و مصرف کننــده ایجــاد کنــد. بــرای او، هــر مشــتری جدیــد تنهــا یــک فــروش 
تــازه نیســت؛ نشــانه‌ای از اعتمــاد و فرصــتی برای بهتر شــدن کســب‌وکار اســت.

مسیــر تجــارت عســل نیــز ماننــد هــر فعالیــت اقتصــادی دیگــری بــا چالــش 
ــکلات  ــت، مش ــازار، رقاب ــانات ب ــرمایه، نوس ــود س ــت. کمب ــوده اس ــراه ب هم
حمل‌ونقــل و محدودیت هــای موجــود بــرای زنــان کارآفریــن، بخــشی از 

ــت. ــده اس ــه‌رو ش ــا روب ــا آنه ــا ب ــه انیت ــد ک ــواری هایی بوده‌ان دش
ــت.  ــری اس ــر و انعطاف پذی ــد صب ــه دادن نیازمن ــرایطی، ادام ــن ش در چنی
بــازار همیشــه مطابــق انتظــار پیــش نــمی‌رود و یــک کارآفریــن بایــد بتوانــد 
خــود را بــا شــرایط جدیــد ســازگار کنــد. انیتــا تلاش کــرده اســت بــه جــای 
تصمیم هــای عجولانــه، هزینه هــا و منابــع خــود را مدیریــت کنــد و بــا توجــه 

بــه شــرایط بــازار، فعالیــت خــود را ادامــه دهــد.
یــکی از مهم تریــن اصــولی کــه انیتــا در مسیــر کاری خــود بــه آن پایبنــد 
ــتری  ــاد مش ــذایی، اعتم ــواد غ ــارت م ــت. در تج ــت اس ــظ کیفی ــده، حف مان
ــد.  ــت نمی آی ــه دس ــاه ب ــدت کوت ــاد در م ــن اعتم ــژه‌ای دارد و ای ــت وی اهمی
ــر، عرضــه محصــول  ــورداران معتب ــا زنب ــا همــکاری ب ــرده اســت ب او تلاش ک
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باکیفیــت، بســته بندی مناســب و ارتبــاط صادقانــه بــا مشــتریان، اعتمــاد آنــان 
را حفــظ کنــد.

ــرای  ــرد او ب ــری از راهب ــش دیگ ــز بخ ــد نی ــدد درآم ــرمایه گذاری مج س
ــوده اســت. بــه جــای مصــرف کامــل درآمــد، بخــشی  مدیریــت کســب‌وکار ب
از آن دوبــاره وارد فعالیــت تجــاری شــده تــا زمینــه رشــد تدریــجی کســب‌وکار 
فراهــم شــود. همچنیــن اســتفاده از تبلیغــات آنلایــن و یادگیــری مــداوم، بــه 
ــرفی محصــولات و  ــرای مع ــری ب ــای تازه ت ــا روش ه ــرده اســت ت او کمــک ک

ارتبــاط بــا بــازار پیــدا کنــد.
تجربــه کارآفریــنی بــرای انیتــا یک درس مهم داشــته اســت: موفقیــت نتیجه 
یــک تصمیــم لحظــه‌ای نیســت؛ حاصــل مجموعــه‌ای از تلاش هــای کوچــک و 
مــداوم اســت. او در ایــن مسیــر آموختــه اســت کــه اعتمــاد مشــتری، کیفیــت 
محصــول، یادگیــری مســتمر و پشــتکار، از مهم تریــن عوامــل موفقیــت در یــک 

ــب‌وکار هستند. کس
ــا  ــود، ام ــده نش ــدت دی ــا در کوتاه م ــه تلاش ه ــت نتیج ــن اس گاهی ممک
اســتمرار می توانــد تفــاوت بــزرگی ایجــاد کنــد. بــرای یــک کارآفریــن، مهــم 
اســت کــه از اشــتباهات یــاد بگیــرد، تجربه هــای تــازه کســب کنــد و در برابــر 

ــه دهــد. ــر خــود را ادام دشــواری ها مسی
ــام  ــد، پی ــه دارن ــنی علاق ــه کارآفری ــه ب ــانی ک ــران و جوان ــرای دخت ــا ب انیت
ــک  ــروع ی ــرای ش ــد. لازم نیســت ب ــات نترسی ــود امکان ــاده‌ای دارد: از کمب س
کســب‌وکار همــه امکانــات از ابتــدا فراهــم باشــد. می تــوان بــا امکانــات موجــود 
آغــاز کــرد، بــازار را شــناخت، مهــارت آموخــت و بــه تدریــج فعالیــت را توســعه 

داد.
ــک  ــه ی ــاور دارد ک ــد و ب ــد می کن ــت تأکی ــوزش و کیفی ــت آم ــر اهمی او ب
ــد و  ــر می‌کن ــازار تغیی ــد. ب ــری باش ــال یادگی ــواره در ح ــد هم ــن بای کارآفری
نیازهــای مشــتریان نیــز تغییــر می یابــد؛ بنابرایــن رشــد یــک کســب‌وکار بــه 
ــرس از  ــا، ت ــگاه انیت ــت. از ن ــته اس ــب آن وابس ــارت صاح ــش و مه ــد دان رش
ــه‌ای باشــد کــه  ــد تجرب ــع شــروع شــود. شکســت می توان ــد مان شکســت نبای

مسیــر تصمیم هــای آینــده را روشــن تر می کنــد.
انیتــا صالــحی اگــر دوبــاره بــه نقطــه آغــاز بازگــردد، بــاز هــم تجــارت عســل 
را انتخــاب خواهــد کــرد؛ ایــن بــار بــا یــک تفــاوت مهــم: »اگــر دوبــاره از صفــر 
شــروع می کــردم، بــاز هــم تجــارت عســل را انتخــاب می کــردم؛ امــا ایــن بــار 

زودتــر شــروع می کــردم و کمتــر از شکســت می ترسیــدم«.

از محصول طبیعی تا یک فرصت اقتصادی؛ روایت انیتا صالحی در تجارت عسل افغانستان
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ــا  ــت فرصت ه ــه اس ــاد گرفت ــه ی ــت ک ــه زنی اس ــه تجرب ــه، خلاص ــن جمل ای
همیشــه در شــرایط ایــده آل بــه وجــود نمی آینــد. گاهی بایــد در میــان 
محدودیت هــا، نخســتین قــدم را برداشــت و در مسیــر، راه هــای تــازه را پیــدا 
کــرد. داســتان انیتــا صالــحی همچنــان ادامــه دارد. مسیــر او از تجــارت عســل 
آغــاز شــده اســت؛ مسیــری کــه می توانــد بــا توســعه بــازار، همــکاری بیشــتر 
ــری  ــه فرصت هــای بزرگ ت ــا تولیدکننــدگان و افزایــش اعتمــاد مشــتریان، ب ب

تبدیــل شــود.
داســتان او یــادآور یــک حقیقــت ســاده اســت: بــرای ســاختن یــک آینــده 
بهتــر، همیشــه بــه ســرمایه بــزرگ نیــاز نیســت؛ گاهی یــک ایــده، یــک قــدم 

شــجاعانه و اراده ادامــه دادن، کافی اســت تــا مسیــر تــازه‌ای آغــاز شــود.
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ذکیــه احمــدی کارآفریــنی خــود را بــا یــک هــدف روشــن آغــاز کــرد: ســاختن 
ــه  ــک ب ــده کوچ ــک ای ــل ی ــردی و تبدی ــد ف ــتقل، رش ــب‌وکار مس ــک کس ی
فعالیــتی پایــدار. او در حــوزه صنایــع دســتی و فــروش آنلایــن فعالیــت می کنــد 
ــذب  ــولات، ج ــرفی محص ــرای مع ــازی ب ــای مج ــت فض و تلاش دارد از ظرفی

مشــتری و ایجــاد فرصت هــای اقتصــادی اســتفاده کنــد.
ــالی  ــتقلال م ــه اس ــدن ب ــرای رسی ــط راهی ب ــنی فق ــه، کارآفری ــرای ذکی ب
نیســت. او می خواهــد از مسیــر کســب‌وکار خــود زمینــه‌ای بــرای ایجــاد فرصت 
ــن و  ــب‌وکارهای آنلای ــه کس ــد و ب ــم کن ــران فراه ــان و دخت ــرای زن کاری ب
ــه مناســب محصــولات کمــک  ــا و ارائ ــه بســته بندی زیب فروشــگاه ها در زمین

نمایــد.
ــه  ــرکت در برنام ــه، ش ــت ذکی ــاز فعالی ــای آغ ــن فصل ه ــکی از مهم تری ی
 (AELSO) ــتان ــوقی افغانس ــادی و حق ــات اقتص ــه مطالع ــنی موسس  کارآفری
ــران  ــماری از دخت ــان ش ــرد و در می ــه ک ــود را ارائ ــاری خ ــرح تج ــود. او ط ب

ــر افغانســتان انتخــاب شــد. ــن از سراس کارآفری
ــا  ــادی ب ــرکت کنندگان زی ــرا ش ــود؛ زی ــمی ب ــه مه ــرای او تجرب ــت ب رقاب
ایده هــا و فعالیت هــای مختلــف در ایــن برنامــه حضــور داشــتند. ذکیــه موفــق 
شــد در یــک رقابــت شــفاف، جایــگاه خــود را بــه دســت آورد و حمایــت لازم 

بــرای آغــاز فعالیتــش را دریافــت کنــد.
شــرایط ایــن برنامــه نیــز مســئولیت او را بیشــتر می کــرد. فعــال بــودن در 
ــود.  ــم ب ــه شــرایط مه ــت از جمل ــه فعالی ــه ادام ــد ب ــنی و تعه حــوزه کار آفری
همچنیــن در صــورتی کــه فــرد نمی توانســت کار خــود را پیــش ببــرد، بایــد 

بودجــه دریافت‌شــده را بازمی گردانــد.
ذکیــه ایــن فرصــت را جــدی گرفــت و تصمیــم گرفــت از آن بــرای ســاختن 
یــک کســب‌وکار واقــعی اســتفاده کنــد. پــس از ارزیــابی بــازار، ذکیــه در ابتــدا 
تصمیــم گرفــت فعالیــت خــود را بــه شــکل حضوری آغــاز کنــد. او بــرای مدتی 

یــک دکان گرفــت و حــدود یــک مــاه در آنجــا فعالیت داشــت.
امــا شــرایط دکان بــرای ادامــه کار مناســب نبــود. نبــود بــرق باعــث می شــد 
فضــای دکان همیشــه تاریــک باشــد و بــرای ادامــه فعالیــت نیــاز به اســتفاده از 
سیســتم ســولری وجــود داشــت. ایــن مشــکل، ادامــه فعالیــت حضــوری را بــا 

دشــواری روبــه‌رو کــرد.
ذکیــه در چنیــن شــرایطی، بــا مشــورت و هماهنــگی، تصمیــم گرفــت مسیــر 
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کســب‌وکارش را تغییــر دهــد و فعالیــت خــود را بــه شــکل آنلایــن ادامــه دهــد. 
ایــن تصمیــم، یــکی از نقــاط مهــم مسیــر او شــد. انتقــال فعالیــت از دکان بــه 
فضــای آنلایــن بــه او اجــازه داد تــا بــا امکانــات موجــود، تجــارت خــود را ادامــه 
دهــد و بــازار گســترده تری را هــدف قــرار دهــد. امــروز او بــا رضایــت از ایــن 

تصمیــم، فعالیــت خــود را در فضــای آنلایــن ادامــه می‌دهــد.
ــکایی دریافــت کــرد. بخــشی  ــر امری ــرای آغــاز تجــارت، ذکیــه ۱۸۰۰ دال ب
ــه تأمیــن کــرد و بخــش  ــات موجــود در خان ــاز را از امکان از وســایل مــورد نی
دیگــر را خریــداری نمــود. ایــن ســرمایه بــرای او تنهــا یــک کمــک مــالی نبــود؛ 
مســئولیتی بــود کــه بایــد بــه یــک فعالیــت واقــعی و قابــل دوام تبدیل می‌شــد.

ــه  ــاد مربوط ــای ارائه شــده توســط نه ــرمایه، از آموزش ه ــار س ــه در کن ذکی
ــزار  ــن برگ ــه شــکل آنلای ــوزشی تجــارت ب ــای آم ــت. صنف ه ــره گرف ــز به نی
ــرکت کننده،  ــن ش ــران کارآفری ــایر دخت ــرای او و س ــا ب ــن آموزش ه ــد و ای ش
تجربــه‌ای مفیــد و تأثیرگــذار بــود. ایــن آموزش هــا کمــک کــرد تــا نــگاه او بــه 

ــود. ــر ش ــر حرفه‌ای ت ــه مسی ــزی و ادام ــارت، برنامه‌ری ــت تج مدیری
ذکیــه فعالیــت خــود را بــا هــدف تولیــد و عرضــه صنایــع دســتی آغــاز کرده 
بــود. بــا پیشــرفت تجــارت، دامنــه فعالیــت او نیــز گســترده تر شــد. او توانســت 
ســفارش های هدیــه از ســوی افــرادی دریافــت کنــد کــه می خواســتند بــرای 
خانــواده و بســتگان خــود در کابــل هدیــه ارســال کننــد. ایــن بخــش از فعالیت، 

فرصــت تــازه‌ای بــرای پاســخ گویی بــه نیــاز مشــتریان ایجــاد کــرد.
در کنــار صنایــع دســتی، ذکیــه مقــداری لبــاس از کشــورهای همســایه نیــز 
ــن  ــه دســت آورد. ای ــا نتیجــه خــوبی ب ــروش آنه ــرد و توانســت از ف ــه ک تهی
تجربــه بــرای او نشــان داد کــه انعطاف پذیــری در کســب‌وکار اهمیــت زیــادی 
دارد. یــک کارآفریــن بایــد بتوانــد در کنــار حفــظ هویــت اصــلی فعالیــت خــود، 

نیازهــای بــازار را نیــز شناســایی و بــه آنهــا پاســخ دهــد.
یــکی از دســتاوردهای مهــم ذکیــه در کمتــر از یــک ســال فعالیــت، دریافــت 
و انجــام ســه ســفارش از خــارج از افغانســتان بــود. ایــن ســفارش ها بــرای یــک 
کســب‌وکار نوپــا، تجربــه‌ای ارزشــمند محســوب می شــد. صنایــع دســتی کــه 
فعالیــت اصــلی او را تشــکیل می‌داد، توانســت از محــدوده بــازار داخــلی عبــور 
کنــد و بــه مشــتریانی در خــارج از کشــور نیــز برســد. ایــن تجربــه انگیــزه او را 

بــرای ادامــه فعالیــت و توســعه بــازار بیشــتر کــرد.
رشــد کســب‌وکار ذکیــه تنهــا بــه افزایــش فــروش محــدود نمانــد. او توانســت 
ــکار در  ــن دو هم ــد. ای ــاد کن ــتغال ایج ــکاری و اش ــه هم ــر زمین ــرای دو نف ب
ــرای  ــد. ب ــکاری می کنن ــا او هم ــفارش ها ب ــل س ــد و تحوی ــای خری بخش ه
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ذکیــه، ایجــاد همیــن دو فرصــت کاری نیــز اهمیــت زیــادی دارد؛ زیــرا یــکی از 
اهــداف اولیــه او در آغــاز کار، ایجــاد فرصــت بــرای زنــان و دختــران و کمــک 

ــود. ــای اقتصــادی ب ــه رشــد فعالیت ه ب
او بــاور دارد کــه یــک کســب‌وکار کوچــک نیــز می توانــد بــا رشــد تدریــجی، 
افــراد دیگــری را بــا خــود همــراه کنــد. فعالیــت اقتصــادی در شــرایط دشــوار 
افغانســتان، نیازمنــد مدیریــت دقیــق منابــع اســت. ذکیــه نیــز در مسیــر خــود 

بــا مشــکلاتی روبه‌رو شــد.
ــرای  ــود. ب ــه مــواد اولیــه باکیفیــت ب یــکی از مشــکلات مهــم، دســترسی ب
ــرد،  ــتفاده می ک ــال اس ــت کلاه و ش ــرای باف ــه ب ــایی ک ــه تاره ــه، در تهی نمون
بــا مــوادی بــا کیفیــت پاییــن روبــه‌رو شــد. ایــن مســئله می توانســت کیفیــت 
محصــولات را تحــت تأثیــر قــرار دهــد و رضایــت مشــتریان را کاهــش دهــد. 
بــه همیــن دلیــل، پیــدا کــردن مــواد مناســب و مدیریــت خریــد بــه یــکی از 

ــل شــد. بخش هــای مهــم کار او تبدی
ــرای او دشــواری هایی  ــرخ اســعار ب ــر ن ــز تغیی ــالی نی ــت م در بخــش مدیری
ــرخ ارز،  ــان ن ــرایط نوس ــا در ش ــا و درآمده ــبه هزینه ه ــرد. محاس ــاد ک ایج

ــود. ــت بیشــتری ب ــد دق نیازمن
ــت  ــواد و مدیری ــن م ــه تأمی ــوط ب ــکلات مرب ــا مش ــه ب ــرای مقابل ــه ب ذکی
هزینه هــا، تلاش کــرد خریدهــای خــود را منظم تــر کنــد. یــکی از راهکارهــای 
ــا  ــود ت ــه تعــداد بیشــتر در آغــاز کار ب ــرخی وســایل مــورد نیــاز ب ــد ب او خری
در ادامــه بــا کمبــود ناگهــانی مواجــه نشــود. همچنیــن بــرای مدیریــت بهتــر 
حســاب ها، ثبــت منظــم هزینه هــا و درآمدهــا را در نظــر گرفــت و تلاش کــرد 

ــد. ــررسی کن ــگی ب ــورت هفت ــه ص ــود را ب ــاب‌وکتاب های خ حس
ایــن تجربــه بــه او آموخــت کــه مدیریــت یــک کســب‌وکار کوچــک نیــز بــه 
نظــم مــالی نیــاز دارد. برنامه‌ریــزی پیــش از خریــد، ثبــت اطلاعــات و بــررسی 
ــد از بسیــاری از مشــکلات جلوگیــری کنــد. او  منظــم وضعیــت مــالی می توان
ــه ایــن نتیجــه رسیــده اســت کــه داشــتن یــک پلان تجــارتی و  همچنیــن ب
توجــه بــه جوانــب مختلــف کســب‌وکار، میــزان خطرپذیــری را کاهــش می‌دهد.

یــکی از مهم تریــن درس هــایی کــه ذکیــه در ماه هــای فعالیــت خــود آموختــه، 
اهمیــت کیفیــت اســت. او می گویــد اگــر کیفیــت کار خــوب باشــد، مشــتریان 
ــازار  ــک ب ــاختن ی ــرای س ــگاه او، ب ــوند. از ن ــدا می ش ــگی پی ــادار و همیش وف
پایــدار، نبایــد در تصمیم‌گیــری عجلــه کــرد. صبــر، کیفیــت و ارتبــاط مناســب 
بــا مشــتری، ســه اصــل مهــمی هســتند کــه ذکیــه در فعالیــت خــود بــه آنهــا 

توجــه دارد.

از یک ایده کوچک تا »صنایع دستی آیسو«؛ روایت ذکیه احمدی از ساختن فرصت در فضای آنلاین
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تجربــه او نشــان داده اســت کــه یــک مشــتری راضی می توانــد در آینــده بــه 
مشــتری همیشــگی تبدیــل شــود و حــتی محصــولات را بــه دیگــران معــرفی 
ــود دارد.  ــب‌وکار خ ــرای کس ــری ب ــای بزرگ ت ــدی هدف ه ــه احم ــد. ذکی کن
ــو« را  ــتی آیس ــع دس ــد »صنای ــد، برن ــعه ده ــش را توس ــد فعالیت او می خواه
ــرای  ــام شناخته شــده تبدیــل کنــد و از ظرفیــت فضــای آنلایــن ب ــه یــک ن ب

ــازار اســتفاده نمایــد. گســترش ب
ایجــاد فرصــت کاری بــرای زنــان و دختــران نیــز همچنــان بخــشی از نــگاه 
ــا  ــده کوچــک، ب ــک ای ــه ی ــده اســت. او می خواهــد نشــان دهــد ک ــه آین او ب
برنامه‌ریــزی، یادگیــری، صبــر و پشــتکار می توانــد بــه یــک فعالیــت اقتصــادی 

جــدی تبدیــل شــود.
ذکیــه بــه جوانــانی کــه قصد آغــاز یــک کســب‌وکار را دارنــد، توصیــه می کند 
ــنی  ــود را پیش‌بی ــت خ ــده فعالی ــاه آین ــه م ــت کم س ــروع، دس ــش از ش پی
 SWOT کننــد و جوانــب مختلــف آن را بســنجند. از نــگاه او، اســتفاده از تحلیــل
می توانــد بــه کارآفریــن کمــک کنــد تــا نقــاط قــوت، نقــاط ضعــف، فرصت هــا 

و تهدیدهــای کســب‌وکار خــود را بهتــر بشناســد. 
ــه  ــتفاده از تجرب ــات، اس ــطح معلوم ــش و س ــش دان ــر افزای ــن ب او همچنی
ــابی و  ــد دارد. بازاری ــتریان تأکی ــا مش ــب ب ــورد مناس ــر و برخ ــران، صب دیگ
تبلیغــات مناســب نیــز از نظــر او نقــش مهــمی در رشــد یــک کســب‌وکار دارد؛ 
ــرای کســب‌وکارهایی کــه در فضــای آنلایــن فعالیــت می کننــد. به خصــوص ب
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ذکیــه احمــدی امــروز بــا تجربــه‌ای کــه از مسیــر خــود بــه دســت آورده اســت، 
بــه یــک نتیجــه ســاده و مهــم رسیــده: »بــرای شــروع هیچ وقــت دیر نیســت«. 
او مسیــر خــود را بــا ســرمایه محــدود، تجربــه‌ای تــازه و یــک ایــده آغــاز کــرد. 
نخســت دکان را امتحــان کــرد، بــا مشــکل بــرق روبــه‌رو شــد و ســپس مسیــر 
ــه فضــای آنلایــن منتقــل کــرد. در ادامــه، ســفارش های داخــلی  فعالیــت را ب
ــود را  ــت خ ــه فعالی ــرد و دامن ــاد ک ــت کاری ایج ــت، دو فرص ــارجی گرف و خ

گســترش داد.
ــه  ــنی همیش ــر کارآفری ــه مسی ــد ک ــان می‌ده ــدی نش ــه احم ــتان ذکی داس
مســتقیم و بــدون مانــع نیســت. تصمیــم درســت در زمــان مناســب می توانــد 
مسیــر یــک کســب‌وکار را تغییــر دهــد. او هنــوز در ابتــدای راه قــرار دارد، امــا 
ــب‌وکار  ــک کس ــه ی ــت ک ــرده اس ــت ک ــش ثاب ــته برای ــای گذش ــه ماه ه تجرب
کوچــک بــا هــدف روشــن، کیفیــت مناســب، مدیریــت منظــم و صبــر می تواند 
ــران  ــرای دخت ــام داســتان او ب ــن پی ــد. و شــاید مهم تری ــدم رشــد کن قدم به ق
ــه  ــت هم ــردن، لازم نیس ــاز ک ــرای آغ ــد: ب ــن باش ــتان همی ــان افغانس و جوان
چیــز آمــاده باشــد؛ کافی اســت هــدف خــود را بشــناسید و نخســتین قــدم را 

برداریــد.

از یک ایده کوچک تا »صنایع دستی آیسو«؛ روایت ذکیه احمدی از ساختن فرصت در فضای آنلاین
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ــد و  ــدگی می کن ــل زن ــل، در کاب ــارغ رشــته اقتصــاد بین‌المل ــور، ف شــهناز بات
در حــوزه تجــارت آنلایــن صنایــع دســتی فعالیــت دارد. کســب‌وکار او بــا نــام 
»آهیــن (AHEEN) « از علاقــه‌ای آغــاز شــد کــه از دوران کــودکی در وجــودش 
شــکل گرفتــه بــود؛ علاقــه بــه هنرهــای دســتی، ســاختن چیزهــای زیبــا بــا 

دســت و تبدیــل یــک مهــارت بــه فرصــتی بــرای ســاختن آینــده.
بــرای شــهناز، هنــر همیشــه بخــشی از زنــدگی بــوده اســت. او از کــودکی بــه 
کارهــای دســتی علاقــه داشــت و در کنــار تحصیــل، ایــن علاقــه را نیــز دنبــال 
می کــرد. بــا تغییــر شــرایط زنــدگی و محــروم شــدن از ادامــه تحصیــل، یــکی 
از مهم تریــن مسیرهــای رشــد شــخصی او دشــوار شــد. بــا ایــن حــال، شــهناز 
تصمیــم گرفــت اجــازه ندهــد ایــن محدودیــت، تمــام رؤیاهایــش را از او بگیــرد. 
او بــه جــای مانــدن در حســرت گذشــته، بــه مهــارتی برگشــت کــه همیشــه در 
وجــودش زنــده بــود و تصمیــم گرفــت از آن بــرای ســاختن یــک مسیــر تــازه 

اســتفاده کنــد.
آغــاز ایــن مسیــر بــا امکانــات بسیــار محــدود همــراه بــود. شــهناز ســرمایه 
ــت.  ــز نداش ــدی نی ــا کارگاه تولی ــگاه ی ــت و فروش ــار نداش ــادی در اختی زی
ــاز  ــه آغ ــواد اولی ــدار کــمی م ــا وســایل ســاده و مق ــه و ب فعالیتــش را در خان
کــرد. طــراحی و تولیــد محصــولات، پیــدا کــردن مشــتری، بازاریــابی، مدیریــت 
ــه خــودش انجــام  ــود ک ــایی ب ــه کاره ســفارش ها، بســته بندی و ارســال، هم

می‌داد.
هــدف او از آغــاز ایــن فعالیــت تنهــا کســب درآمــد نبود. شــهناز می خواســت 
بــه اســتقلال اقتصــادی برســد و نشــان دهــد کــه یــک زن افغــان، حــتی در 
ــک  ــود ی ــت خ ــا و خلاقی ــتفاده از توانایی ه ــا اس ــد ب ــوار، می توان ــرایط دش ش
ــای دیگــری نیــز داشــت؛  ــار ایــن هــدف، رؤی کســب‌وکار ایجــاد کنــد. در کن

اینکــه روزی بتوانــد بــرای زنــان و دختــران دیگــر فرصــت کار ایجــاد کنــد.
ــب،  ــازار مناس ــود ب ــرمایه، نب ــود س ــود. کمب ــان نب ــت آس ــای نخس روزه
ــعی  ــاعی، موان ــای اجتم ــه و محدودیت ه ــواد اولی ــه م ــترسی ب ــواری دس دش
بودنــد کــه مسیــر او را دشــوار می کردنــد. تهیــه بعــضی مــواد اولیــه نیــز ســاده 
نبــود و رفت‌وآمــد بــرای خریــد مــواد مــورد نیــاز، بــرای یــک زن در شــرایط 
موجــود افغانســتان، همیشــه تجربــه‌ای آرام و بــدون نگــرانی نبــود. بــا وجــود 
ایــن، شــهناز تصمیــم گرفــت مشــکلات را بخــشی از مسیــر بدانــد و بــرای هــر 

مانــع راهی پیــدا کنــد.
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ــن روی  ــای آنلای ــه و آموزش ه ــه مطالع ــای خــود ب ــت مهارت ه ــرای تقوی او ب
آورد و از تجربــه عمــلی نیــز بسیــار آموخــت. در ادامــه، صفحــات کاری خــود 
را در اینســتاگرام و فیســبوک ایجــاد کــرد و نمونــه محصولاتــش را در فضــای 
ــه  ــق ب ــن طری ــفارش ها از همی ــتین س ــت. نخس ــش گذاش ــه نمای ــازی ب مج
دســت او رسیدنــد. هــر ســفارش تجربــه‌ای تــازه بــود؛ تجربــه‌ای برای شــناخت 
ــتری و  ــا مش ــاط ب ــوه ارتب ــری نح ــت، یادگی ــود کیفی ــتری، بهب ــلیقه مش س

آشــنایی بیشــتر بــا بــازار.
ــا ســرمایه شــخصی بسیــار محــدود آغــاز کــرد.  شــهناز فعالیــت خــود را ب
مــواد اولیــه را در حجــم کــم خریــداری می کــرد و درآمــد حاصــل از فــروش 
را دوبــاره بــرای تولیــد و توســعه کار بــه مصــرف می‌رســاند. ایــن روش بــه او 
کمــک کــرد تــا بــدون نیــاز بــه ســرمایه بــزرگ، کســب‌وکارش را بــه صــورت 

تدریــجی پیــش ببــرد.
در ادامــه مسیــر، حمایــت برنامــه کارآفریــنی موسســه مطالعــات اقتصــادی و 
حقــوقی افغانســتان (AELSO) نیــز نقــش مهــمی در تقویــت فعالیــت او داشــت. 
ایــن حمایــت بــه شــهناز کمــک کــرد تــا بخــشی از ســرمایه اولیــه مــورد نیــاز 
بــرای شــروع و توســعه کار را فراهــم کنــد و در کنــار آن، از برنامه‌هــای آموزشی 
کارآفریــنی بهــره ببــرد. آمــوزش و تجربــه‌ای کــه از ایــن برنامه هــا بــه دســت 
آورد، نــگاه او را بــه مدیریــت، بازاریــابی و توســعه کســب‌وکار گســترده تر کــرد.

»آهیــن« بــه تدریــج از یــک فعالیــت کوچــک خانــگی فاصلــه گرفــت و بــه 
یــک کســب‌وکار آنلایــن بــا مشــتریانی در کابــل و ســایر ولایت هــا تبدیل شــد. 
محصــولات ایــن کســب‌وکار کاملًاً دست ســاز هســتند و طراحی هــای خلاقانــه، 
ــه  ــلی آن ب ــای اص ــن از ویژگی ه ــروش آنلای ــفارش اختصــاصی و ف ــکان س ام
شــمار می‌رونــد. شــهناز تلاش می کنــد محصــولات خــود را بــه شــکلی عرضــه 
کنــد کــه هــم کیفیــت و زیبــایی صنایــع دســتی حفــظ شــود و هــم نیــاز و 

ســلیقه مشــتری مــورد توجــه قــرار گیــرد.
فضــای آنلایــن بــرای شــهناز اهمیــت ویــژه‌ای دارد. ایــن فضــا بــه او امــکان 
داده اســت بــدون داشــتن فروشــگاه بــزرگ، محصولاتــش را بــه افــراد بیشــتری 
ــبکه های  ــرد. ش ــه بگی ــایی فاصل ــای جغرافی ــد و از محدودیت ه ــرفی کن مع
اجتمــاعی بــرای او تنهــا محــل معــرفی محصــول نیســتند؛ ایــن صفحــات بــه 
ابــزاری بــرای ارتبــاط مســتقیم بــا مشــتری، دریافــت بازخــورد و شــناخت بهتر 

بــازار تبدیــل شــده‌اند.

از محرومیت تا آفرینش فرصت؛ داستان شهناز باتور و »آهین«
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ــان  ــن« همچن ــر »آهی ــت آورده، مسی ــه دس ــه ب ــرفت هایی ک ــود پیش ــا وج ب
ــصی  ــای تخص ــه و ابزاره ــواد اولی ــرخی م ــت. ب ــراه اس ــایی هم ــا چالش ه ب
ــا از  ــه آنه ــدا نمی شــوند و تهی ــه آســانی پی ــازار افغانســتان ب ــاز در ب ــورد نی م
کشــورهای همســایه، هزینــه و زمــان بیشــتری نیــاز دارد. محــدود بــودن بــازار 
صنایــع دســتی و رقابــت بــا محصــولات ارزان و تولیــد انبــوه نیــز یــکی دیگــر 

از مـشـکلات اـیـن ـحـوزه اـسـت
شــهناز معتقــد اســت یــکی از دلایــل ایــن مشــکل، شــناخت نــاکافی بخــشی 
از مشــتریان نســبت بــه ارزش محصــولات دست ســاز اســت. محصــولی کــه بــا 
دســت ســاخته می شــود، بــرای طــراحی و تولیــد بــه زمــان، دقــت و مهــارت 
نیــاز دارد و از نظــر ارزش هنــری بــا محصــولات تولیــد انبــوه تفــاوت دارد. او 
بــرای معــرفی بهتــر ایــن ارزش، از تولیــد محتــوای آنلایــن، معــرفی جزئیــات 

محصــولات و ارتبــاط مســتقیم بــا مشــتریان اســتفاده می کنــد.
مدیریــت همــه بخش هــای کســب‌وکار نیــز بــرای او تجربــه ســاده‌ای نبــوده 
ــابی،  ــا بازاری ــد ت ــراحی و تولی ــا از ط ــتر کاره ــه، بیش ــل اولی ــت. در مراح اس
ــام  ــود. انج ــده خــودش ب ــر عه ــال ب ــفارش ها، بســته بندی و ارس ــت س مدیری
ــن  ــا همی ــت، ام ــادی می گرف ــرژی زی ــان و ان ــئولیت ها زم ــن مس ــان ای همزم
ــب‌وکار از  ــک کس ــف ی ــای مختل ــا بخش ه ــا ب ــرد ت ــک ک ــه او کم ــه ب تجرب

ــد. ــت کن ــود را تقوی ــتی خ ــای مدیری ــود و مهارت ه ــنا ش ــک آش نزدی
ــداری  ــه خری ــا برنام ــه را ب ــواد اولی ــا، م ــت هزینه ه ــرای مدیری ــهناز ب ش
می کنــد و تلاش دارد درآمــد حاصــل از فــروش را دوبــاره در توســعه کســب‌وکار 
ــه در  ــت ک ــده اس ــه رسی ــن نتیج ــه ای ــن ب ــد. او همچنی ــرمایه گذاری نمای س
ــرای تغییــرات و مشــکلات احتمــالی آمــاده بــود.  کارآفریــنی بایــد همیشــه ب
تنــوع محصــولات، حفــظ کیفیــت، مدیریــت هزینه هــا و ایجــاد رابطــه مناســب 
بــا مشــتریان، از راهکارهــایی هســتند کــه می تواننــد خطرهای یک کســب‌وکار 

را کاهــش دهنــد.
ــر و  ــت صب ــه، اهمی ــود آموخت ــر خ ــهناز از مسی ــه ش ــن درسی ک مهم تری
اســتمرار اســت. او فهمیــده اســت کــه موفقیــت یک شــبه بــه دســت نمی آیــد 
و یــک کســب‌وکار بــرای رشــد بــه زمــان، یادگیــری و تلاش پیوســته نیــاز دارد. 
ــا روش  ــوده ت ــد؛ هــر اشــتباه فرصــتی ب ــان راه نبوده‌ان ــرای او پای اشــتباهات ب

کارش را اصلاح کنــد و تجربــه بیشــتری بــه دســت آورد.
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ــگاه شــهناز،  ــرده اســت. از ن ــه ارزش بازخــورد مشــتریان پی ب ــن ب او همچنی
کارآفریــن بایــد بــه حــرف مشــتری گــوش دهــد، نیــاز او را بشناســد و کیفیــت 
محصــول را در اولویــت قــرار دهــد. اعتمــاد مشــتری بــرای »آهیــن« یــکی از 
ارزشــمندترین سرمایه هاســت و حفــظ ایــن اعتمــاد نیازمنــد صداقــت، کیفیــت 

و رفتــار حرفه‌ای اســت.
ــدازی کســب‌وکار  ــرای راه‌ان ــده‌ای ب ــه ای ــانی ک ــران و جوان ــه دخت شــهناز ب
دارنــد، توصیــه می کنــد منتظــر شــرایط ایــده آل نماننــد. به بــاور او، بهتر اســت 
هــر فــرد بــا امکانــاتی کــه در اختیــار دارد شــروع کنــد و در ادامــه، کســب‌وکار 
ــری  خــود را توســعه دهــد. اســتفاده درســت از شــبکه های اجتمــاعی، یادگی
ــب‌وکار و  ــه در کس ــد اولی ــاره درآم ــرمایه گذاری دوب ــد، س ــای جدی مهارت ه

اســتفاده از تجربــه افــراد باتجربــه، می توانــد مسیــر رشــد را هموارتــر کنــد.
او تأکیــد می کنــد کــه علاقــه و مهــارت شــخصی می توانــد نقطــه آغــاز یــک 
کســب‌وکار باشــد. کــسی کــه از کاری لــذت می بــرد و بــرای یادگیــری آن وقت 
می گــذارد، می توانــد همــان علاقــه را بــه یــک فعالیــت اقتصــادی تبدیــل کنــد.

ــک کارگاه  ــدازی ی ــر شــدن »آهیــن« و راه‌ان ــده شــهناز، بزرگ ت ــای آین رؤی
ــن،  ــان خانه نشی ــژه زن ــران، به‌وی ــان و دخت ــه زن ــایی ک ــت؛ ج ــدی اس تولی
ــد  ــد. او می خواه ــام دهن ــد را انج ــشی از تولی ــد و بخ ــوزش ببینن ــد آم بتوانن
ــه  ــد از خان ــد، بتوانن ــای کاری را ندارن ــکان حضــور در محیط ه ــه ام ــانی ک زن

ــوند. ــر ش ــادی نزدیک ت ــتقلال اقتص ــه اس ــند و ب ــته باش ــد داش درآم
ــکی  ــه در ی ــت ک ــمی اس ــان تصمی ــه هم ــهناز ادام ــرای ش ــا ب ــن رؤی ای
ــه  ــرای اینک ــمی ب ــت؛ تصمی ــود گرف ــدگی خ ــای زن ــوارترین دوره ه از دش

محدودیت هــای موجــود، آینــده او را تعییــن نکننــد.
شــهناز باتــور اگــر دوبــاره بــه نقطــه آغــاز بازگــردد، بــاز هــم همیــن مسیــر 
را انتخــاب خواهــد کــرد. او می گویــد: »اگــر دوبــاره شــروع می کــردم، بــاز هــم 
ــاور دارم هــر ســختی، فرصــتی  ــر را انتخــاب می کــردم؛ چــون ب همیــن مسی
بــرای رشــد اســت. اگــر دانشــگاه از مــن گرفتــه شــد، اجــازه نــدادم رؤیاهایــم 

هــم از مــن گرفتــه شــود«.
داســتان شــهناز داســتان زنی اســت کــه پــس از از دســت دادن یــک فرصــت 
مهــم، تلاش کــرد فرصــت دیگــری خلــق کنــد. او از خانه و بــا امکانــات محدود 
شــروع کــرد، یــک مهــارت را بــه کســب‌وکار تبدیــل کــرد، مشــتری پیــدا کــرد 

و رؤیــای بزرگ تــری بــرای آینــده ســاخت.

از محرومیت تا آفرینش فرصت؛ داستان شهناز باتور و »آهین«
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ــون  ــا آنچــه تاکن ــرار دارد، ام ــن« ق ــر توســعه »آهی ــدای مسی ــوز در ابت او هن
ــازه همیشــه لازم  ــر ت ــک مسی ــرای شــروع ی ــه ب ــد ک ســاخته، نشــان می‌ده
نیســت همــه شــرایط آمــاده باشــد. گام نخســت می توانــد کوچــک باشــد؛ آنچه 

اهمیــت دارد، شــجاعت برداشــتن آن گام و اراده ادامــه دادن اســت.
ــای  ــد فرصت ه ــاس می کنن ــه احس ــرانی ک ــان و دخت ــرای زن ــهناز ب ــام ش پی
ــان گرفتــه شــده، روشــن اســت: ممکــن اســت یــک فرصــت از  ــدگی از آن زن
ــود  ــان در وج ــازه همچن ــای ت ــاختن فرصت ه ــایی س ــا توان ــرود، ام ــت ب دس

ــد. ــاقی می مان انســان ب
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ــدی محصــولات  ــد تولی ــذار برن ــارغ رشــته اقتصــاد و بنیان گ ــر، ف صــدف منی
گیــاهی »ارگانیــکا« در هــرات اســت؛ زنی کــه تصمیــم گرفــت علاقــه خــود بــه 
تولیــد محصــولات طبیــعی را بــه یــک فعالیــت اقتصــادی تبدیــل کنــد و از دل 

محدودیت هــا، راهی بــرای ســاختن آینــده‌ای بهتــر بیابــد.
بــرای صــدف، راه‌انــدازی یــک کســب‌وکار تنهــا بــه معنــای داشــتن درآمــد 
شــخصی نبــود. او همیشــه می خواســت کاری انجــام دهــد کــه در کنار ســاختن 
آینــده خــودش، بــرای دیگــران نیــز مفیــد باشــد. همیــن نــگاه باعــث شــد بــه 
حــوزه تولیــد محصــولات گیــاهی و مراقبــت از پوســت و مــو علاقه‌منــد شــود؛ 
ــازار  ــا نیازهــای ب ــه و خلاقیــت او را ب ــش، علاق حــوزه‌ای کــه می توانســت دان

پیونــد دهد.
ایــده در ذهنــش شــکل گرفتــه بــود، انگیــزه هــم داشــت، امــا یــک مشــکل 
ــا ایــن  ــرای آغــاز کار نداشــت. مدت هــا ب ــزرگ وجــود داشــت: ســرمایه‌ای ب ب
پرســش روبــه‌رو بــود کــه چگونــه می توانــد ایــده خــود را بــه یــک کســب‌وکار 
واقــعی تبدیــل کنــد. فاصلــه میــان داشــتن یــک رؤیــا و توانــایی عمــلی کــردن 
ــه نظــر می‌رسیــد. کمبــود ســرمایه باعــث شــده  ــرای او بسیــار بــزرگ ب آن ب
ــود را  ــخصی خ ــب‌وکار ش ــد روزی کس ــاید نتوان ــد ش ــور کن ــا تص ــود باره ب

راه‌انــدازی کنــد.
ــات  ــه مطالع ــنی موسس ــه کارآفری ــا برنام ــنایی ب ــرایط، آش ــن ش در همی
اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان (AELSO) بــه یــکی از مهم تریــن نقــاط عطــف 
زنــدگی او تبدیــل شــد. حضــور در ایــن برنامــه بــرای صــدف تنهــا یــک دوره 
ــت،  ــنی، مدیری ــا کارآفری ــط ب ــای مرتب ــار آموزش ه ــود. او در کن ــوزشی نب آم
ــابی و توســعه کســب‌وکار، ســرمایه اولیــه‌ای نیــز دریافــت  ــزی، بازاری برنامه‌ری

کــرد کــه امــکان آغــاز فعالیــت را برایــش فراهــم ســاخت. 
بــا همیــن حمایــت، ایــده‌ای کــه مدت‌هــا در ذهــن صــدف بــاقی مانــده بــود، 
ــد شــد. اولیــن روزی کــه  ــه خــود گرفــت و »ارگانیــکا« متول شــکل واقــعی ب
ــدنی  ــره‌ای فراموش نش ــرای او خاط ــرد، ب ــد ک ــود را تولی ــول خ ــدف محص ص
بــود. محصــولی کــه تــا آن زمــان تنهــا بخــشی از یــک تصــور و یــک آرزو بــود، 
اکنــون در دســتان خــودش قــرار داشــت. آن لحظــه بــرای او معنــای بــزرگی 
داشــت: رؤیــا زمــانی ارزشــمند می شــود کــه انســان بــرای تبدیــل کــردن آن 

بــه واقعیــت قــدم بــردارد.
ــواد  ــا م ــرد ت ــه صــدف کمــک ک ــده از AELSO ب ــه دریافت ش ــرمایه اولی س
ــاز  ــد را آغ ــد و تولی ــه کن ــاز را تهی ــورد نی ــزات م ــته بندی و تجهی ــه، بس اولی
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نمایــد. آموزش هــایی کــه در ایــن مسیــر دریافــت کــرد نیــز بــه او کمــک کــرد 
تــا بــا نــگاه دقیق تــری بــه مدیریــت کســب‌وکار، شــناخت بــازار، برنامه‌ریــزی 

و بازاریــابی بپــردازد.
ــدودی  ــداد مح ــک و تع ــم کوچ ــک تی ــا ی ــدا ب ــکا« در ابت ــت »ارگانی فعالی
کارمنــد آغــاز شــد. امکانــات محــدود بــود و هــر یــک از اعضــای تیــم چنــد 
مســئولیت را همزمــان انجــام می‌دادنــد. صــدف نیــز خــود را از هیــچ بخــشی 
ــا طــراحی، معــرفی  ــه ت ــار نمی‌کشیــد. از تولیــد و بســته بندی گرفت از کار کن
محصــولات و فــروش، در بخش هــای مختلــف حضــور داشــت و تلاش می کــرد 

همــه مراحــل کار را از نزدیــک مدیریــت کنــد.
ــکا« را ســاختند.  ــه »ارگانی ــای اولی ــرکار، پایه ه ــای ســاده و پ ــن روزه همی
کســب‌وکار او بــه تدریــج توســعه یافــت و دامنــه محصــولات نیــز گســترده تر 
شــد. امــروز »ارگانیــکا« محصــولاتی ماننــد کــرم تــرک پــا، روغــن تقویــت مــو، 
کــرم آبرســان، بالــم لــب و دمنوش هــای گیــاهی تولیــد می کنــد. صــدف تلاش 
ــق جلــب رضایــت  کــرده اســت کیفیــت محصــولات را حفــظ کنــد و از طری

مشــتریان، اعتمــاد بیشــتری در بــازار بــه دســت آورد.
بــرای او کیفیــت فقــط یــک ویــژگی محصــول نیســت؛ اســاس رابطــه میــان 
یــک برنــد و مشــتری اســت. بــه همیــن دلیــل، بازخــورد مشــتریان را جــدی 
ــدگان،  ــاز مصرف کنن ــازار و نی ــه ب ــاس تجرب ــد براس ــرد و تلاش می کن می‌گی

محصــولات خــود را بهتــر کنــد.
ــت.  ــوده اس ــراه ب ــادی هم ــواری های زی ــا دش ــکا« ب ــد »ارگانی ــر رش مسی
ــه، شــرایط اقتصــادی و محــدود  ــواد اولی ــه م ــود ســرمایه، دشــواری تهی کمب
بــودن بــازار، از جملــه مشــکلاتی بوده‌انــد کــه صــدف در مسیــر فعالیــت خــود 

بــا آنهــا روبــه‌رو شــده اســت.
ــال،  ــن ح ــا ای ــت. ب ــان نیس ــه آس ــرایطی همیش ــن ش ــه دادن در چنی ادام
صــدف هــر بــار تلاش کــرده اســت هــدفی را کــه در آغــاز بــرای خــود تعییــن 
کــرده بــود بــه یــاد بیــاورد. او می‌دانــد اگــر در برابــر نخســتین دشــواری‌ها کنار 
بکشــد، فرصــت رسیــدن بــه آینــده‌ای کــه بــرای خــود تصــور کــرده اســت نیــز 

از بیــن خواهــد رفت.
ــاز  ــب‌وکار، آغ ــای کس ــت خطره ــرای مدیری ــدف ب ــای ص ــکی از راهکاره ی
ــت،  ــش از گســترش فعالی ــرد پی ــود. او تلاش ک ــاس محــدود ب ــد در مقی تولی
بــازار و نیــاز مشــتریان را بهتــر بشناســد. درآمــد حاصــل از فــروش نیــز دوبــاره 
در توســعه کســب‌وکار ســرمایه گذاری شــد تــا »ارگانیــکا« بتوانــد بــدون فشــار 

مــالی زیــاد، بــه صــورت تدریــجی رشــد کنــد.
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ــرای ارتقــای  ــه نظــر مشــتریان و تلاش ب مدیریــت دقیــق هزینه هــا، توجــه ب
کیفیــت نیــز بخــش دیگــری از رویکــرد او بــرای حفــظ و توســعه کســب‌وکار 
بــوده اســت. ایــن تجربــه بــه صــدف نشــان داده اســت که رشــد پایدار همیشــه 
ــد و  ــاز دارن ــان نی ــه زم ــاد اتفــاق نمی‌افتــد. بعــضی مسیرهــا ب ــا ســرعت زی ب
یــک کارآفریــن بایــد بتوانــد بــا صبــر و برنامه‌ریــزی، قدم هــای کوچــک را بــه 

یــک مسیــر بــزرگ تبدیــل کنــد.
ــه یــک حقیقــت مهــم نیــز رسیــده اســت:  ــنی ب صــدف در مسیــر کارآفری
تــرس از شــروع کــردن می توانــد از خــود مشــکلات بزرگ تــر باشــد. تــا زمــانی 
کــه اولیــن قــدم برداشــته نشــود، بسیــاری از راه هــا ناشــناخته بــاقی می ماننــد. 
ــز کــم کــم  ــاز کنــد، مسیرهــای بعــدی نی ــانی کــه او تصمیــم گرفــت آغ زم

برایــش روشــن شــدند.
امــروز »ارگانیــکا« بــرای صــدف تنهــا یــک برنــد تولیــدی نیســت. ایــن برنــد 
بخــشی از داســتان شــخصی اوســت؛ داســتان زنی کــه زمــانی ســرمایه‌ای بــرای 
شــروع نداشــت، امــا ایــده و انگیــزه خــود را حفــظ کــرد و بــا اســتفاده از یــک 

فرصــت آمــوزشی و حمایــتی، آن را بــه یــک فعالیــت واقــعی تبدیــل نمــود.
بــا ایــن حــال، صــدف بــه آنچه امــروز بــه دســت آورده محــدود نمانده اســت. 
ــاد  ــکا« و ایج ــعه بیشــتر »ارگانی ــده، توس ــرای آین ــم او ب ــداف مه ــکی از اه ی
ــب‌وکارش  ــد کس ــد رش ــت. او می خواه ــوان اس ــرای بان ــغلی ب ــای ش فرصت ه
ــن اســت کــه  ــه افزایــش تولیــد و فــروش منتــهی نشــود؛ هدفــش ای تنهــا ب
زنــان بیشــتری بتواننــد از مسیــر کارآفریــنی، مهارت آمــوزی و اشــتغال، 

فرصــت ســاختن آینــده خــود را پیــدا کننــد.
از نــگاه صــدف، کارآفریــنی زمــانی ارزش بیشــتری پیــدا می کنــد کــه اثــر آن 
از زنــدگی یــک فــرد فراتــر بــرود و بتوانــد بــرای دیگــران نیــز فرصــت ایجــاد 
کنــد. او بــه دختــران و جوانــانی کــه ایــده‌ای در ذهــن دارنــد، توصیــه می کنــد 
منتظــر شــرایط کاملًاً مناســب نماننــد. بــه بــاور او، بایــد بــا امکانــات موجــود 
آغــاز کــرد، دانــش و مهــارت را افزایــش داد، از اشــتباهات درس گرفــت و بــرای 

رسیــدن بــه نتیجــه صبــور بــود.
ــک هــدف  ــار گذاشــتن ی ــل کن ــد دلی ــه شکســت نبای ــاور دارد ک صــدف ب
باشــد. هــر تجربــه می توانــد بخــشی از مسیــر یادگیــری باشــد و انســان را برای 
تصمیم هــای بهتــر آمــاده کنــد. مهــم ایــن اســت کــه فــرد پــس از هــر تجربــه، 

دوبــاره تــوان ایســتادن و ادامــه دادن را داشــته باشــد.
ــن  ــاید مهم تری ــد، ش ــگاه می کن ــن کارش ن ــای آغازی ــه روزه ــتی صــدف ب وق
ــد.  ــروش نمی‌بین ــزان ف ــا می ــداد محصــولات ی ــا در تع دســتاورد خــود را تنه

از یک رؤیا تا »ارگانیکا«؛ داستان صدف منیر
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ــا  ــه رؤی ــه توانســته اســت از مرحل ــن اســت ک ــرای او ای ــر ب دســتاورد بزرگ ت
عبــور کنــد و ایــده خــود را بــه یــک برنــد واقــعی تبدیــل نمایــد. او می گویــد 
اگــر دوبــاره بــه ابتــدای راه برگــردد، بــاز هــم همیــن مسیــر را انتخــاب خواهــد 
ــه  ــدام ب ــدون اق ــا ب ــه رؤیاه ــد ک ــته می‌دان ــر از گذش ــروز بهت ــرا ام ــرد؛ زی ک

ــوند. ــل نمی ش ــت تبدی واقعی
ــاده،  ــده س ــک ای ــا ی ــت، ب ــده اس ــاز ش ــرات آغ ــکا« از ه ــتان »ارگانی داس
ســرمایه محــدود، آمــوزش و یــک تصمیــم شــجاعانه. ایــن داســتان هنــوز بــه 
پایــان نرسیــده و صــدف منیــر بــرای توســعه برنــد خــود، ایجــاد فرصت هــای 
ــدار، مسیــر پیــش رو را  ــوان و ســاختن یــک کســب‌وکار پای ــرای بان بیشــتر ب

ــه می‌دهد. ادام
ــک  ــت، ی ــت:یک فرص ــم اس ــاور مه ــک ب ــادآور ی ــکا« ی ــرای او، »ارگانی ب
آمــوزش و یــک تصمیــم شــجاعانه می توانــد مسیــر زنــدگی انســان را تغییــر 
دهــد؛ بــه شــرطی کــه انســان بــرای ســاختن آینــده، قــدم نخســت را بــردارد.



47 روحینا محمدی؛ از فیض‌آباد تا ساختن یک فرصت آنلاین
ــط  ــاسی و رواب ــوم سی ــته عل ــانس رش ــع لیس ــارغ مقط ــدی، ف ــا محم روحین
ــه  ــد. علاق ــدگی می کن ــان زن ــت بدخش ــاد ولای ــهر فیض آب ــل، در ش بین‌المل
ــن  ــه متوجــه شــد فضــای آنلای ــت ک ــنی از جــایی شــکل گرف ــه کارآفری او ب
می توانــد بــرای بسیــاری از زنــان و جوانــان، راهی بــرای فعالیــت اقتصــادی و 
ســاختن آینــده‌ای مســتقل فراهــم کنــد. همین نــگاه، او را بــه ســوی راه‌اندازی 

»فروشــگاه آنلایــن ثنــا« بــرد.
روحینــا کار خــود را در شــرایطی آغــاز کــرد که ســرمایه و امکانــات محدودی 
در اختیــار داشــت. او از همــان ابتــدا تصمیــم گرفــت بــه جــای انتظــار بــرای 
فراهــم شــدن شــرایط کامــل، بــا تعــداد محــدودی محصــول شــروع کنــد و در 
جریــان کار، بــازار را بهتــر بشناســد. هدفــش روشــن بــود: ایجــاد یک فروشــگاه 
ــد محصــولات مــورد نیــاز خــود را آســان تر  ــل اعتمــاد کــه مشــتری بتوان قاب

پیــدا و خریــداری کنــد.
نخســتین گام هــا بــا بــررسی نیــاز بــازار و انتخــاب محصــولاتی آغــاز شــد که 
بــرای مشــتریان کاربــرد داشــته باشــند. پوشــاک، لــوازم آرایــشی، اکسســوری، 
محصــولات مصــرفی و دیگــر نیازهــای روزمــره، بخــشی از محصــولاتی بودنــد 
کــه در »ثنــا« عرضــه شــدند. ایجــاد صفحــه و کانــال آنلایــن، برقــراری ارتبــاط 
ــه مشــتریان، بخــش  ــا تأمین کننــدگان، معــرفی محصــولات و پاســخ گویی ب ب

مهــمی از فعالیت هــای اولیــه او را تشــکیل می‌داد.
بــرای روحینــا، فــروش آنلایــن تنهــا یــک روش تجــاری نبــود؛ راهی بــود تــا 
بتوانــد از محــل زنــدگی خــود در بدخشــان، فعالیــت اقتصــادی داشــته باشــد 
ــای  ــره، مهارت ه ــت روزم ــار فعالی ــد. او در کن ــاط باش ــتریان در ارتب ــا مش و ب
ــابی آنلایــن و اســتفاده از  مــورد نیــاز کســب‌وکار را نیــز یــاد گرفــت؛ از بازاری

ــا مشــتری و مدیریــت مــالی. ــا ارتبــاط ب شــبکه های اجتمــاعی گرفتــه ت
بــا افزایــش فعالیــت فروشــگاه، تنــوع محصــولات نیــز بیشــتر شــد. روحینــا 
ــان،  ــای آن ــاس تقاض ــر اس ــد و ب ــر بشناس ــتریان را بهت ــاز مش ــرد نی تلاش ک
ــه  ــتریان ب ــا مش ــتقیم ب ــاط مس ــد. ارتب ــه کن ــب تری عرض ــولات مناس محص
ــای  ــوت کار خــود را بشناســد و روش ه ــف و ق ــاط ضع ــا نق ــرد ت او کمــک ک

کاری‌اش را اصلاح کنــد.
یــکی از بخش هــای مهــم مسیــر روحینــا، ایجــاد فرصــت فعالیــت بــرای ســه 
بانــوی دیگــر اســت. ســه نفــر از زنــان در بخش هــای مختلــف »فروشــگاه ثنــا« 
ــرفی محصــولات و  ــا مشــتریان، مع ــاط ب ــت ســفارش ها، ارتب ــه مدیری از جمل
ــرای روحینــا، ایــن  ــه فروشــگاه آنلایــن همــکاری می کننــد. ب امــور مربــوط ب
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ــرای  ــد زمینــه‌ای ب ــه نشــان داد کــه یــک فعالیــت کوچــک نیــز می توان تجرب
مشــارکت اقتصــادی زنــان دیگــر ایجــاد کنــد.

ــات  ــرمایه، امکان ــت س ــود. محدودی ــش نب ــدون چال ــن ب ــن کارآفری راه ای
ــود.  ــت او ب ــم فعالی ــکلات مه ــع کافی، از مش ــه مناب ــترسی ب ــاتی و دس تبلیغ
ــازار آنلایــن و شــرایط اقتصــادی نیــز  تغییــر تقاضــای مشــتریان، رقابــت در ب
تصمیم‌گیــری دربــاره خریــد و عرضــه محصــولات را دشــوار می کــرد. مدیریــت 
همزمــان ســفارش ها، بازاریــابی، تأمیــن کالا و برنامه‌ریــزی زمــانی نیــز تجربــه 

و نظــم بیشــتری می خواســت.
روحینــا بــرای مدیریــت ایــن شــرایط، تلاش کــرد پیــش از تهیــه محصولات، 
ــابی  ــد و هزینه هــای اضــافی را کاهــش دهــد. بازاری ــررسی کن ــازار را ب ــاز ب نی
ــات  ــا امکان ــا ب ــه او کمــک کــرد ت ــا مشــتریان ب آنلایــن و ارتبــاط مســتقیم ب
ــه ایــن نتیجــه  ــازار خــود را حفــظ و توســعه دهــد. او همچنیــن ب موجــود، ب
ــود؛ وقــتی یــک روش نتیجــه  ــر ب ــد انعطاف پذی ــنی بای رسیــد کــه در کارآفری

ــرد. ــررسی و اصلاح ک ــد آن را ب ــد، بای ــوب نمی‌ده مطل
ــکی از  ــتری ی ــناخت مش ــه ش ــت ک ــا دریاف ــر، روحین ــن مسی ــول ای در ط
ــانی شــانس بیشــتری  ــک کســب‌وکار اســت. محصــول زم پایه هــای اصــلی ی
بــرای فــروش دارد کــه نیــاز واقــعی بــازار را پاســخ دهــد. او همچنیــن آموخــت 
ــتن  ــدازه داش ــه ان ــداوم، ب ــری م ــزی و یادگی ــع، برنامه‌ری ــت مناب ــه مدیری ک

ــت دارد. ــرمایه اهمی س
تجربــه »ثنــا اســتور« نــگاه روحینــا را به شــروع یــک کســب‌وکار تغییــر داده 
اســت. او دیگــر شــروع کــردن را وابســته بــه کامــل بــودن شــرایط نمی‌دانــد. 
از نــگاه او، تجربــه در جریــان کار ســاخته می شــود و بسیــاری از مهارت هــایی 
کــه یــک کارآفریــن بــه آنهــا نیــاز دارد، در مسیــر فعالیــت بــه دســت می آینــد.

ــه  ــد، توصی ــرای کار دارن ــده‌ای ب ــه ای ــانی ک ــران و جوان ــه دخت ــا ب روحین
می کنــد فرصت هــای موجــود را جــدی بگیرنــد، مهارت هــای خــود را افزایــش 
دهنــد و از شکســت نترســند. او معتقــد اســت قــدم اول ممکــن اســت کوچــک 
ــده را  ــک ای ــد ی ــه رش ــد زمین ــر می توان ــان مسی ــتمرار در هم ــا اس ــد، ام باش

فراهــم کنــد.
ــر  ــردم، زودت ــروع می ک ــاره ش ــر دوب ــد: »اگ ــود می گوی ــر خ ــاره مسی او درب
اقــدام می کــردم، بیشــتر یــاد می گرفتــم و از هــر چالــش بــه عنــوان فرصــتی 

ــرای رشــد اســتفاده می کــردم«. ب
بــرای روحینــا محمــدی، »ثنــا اســتور« تنهــا یــک فروشــگاه آنلایــن نیســت؛ 
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ــه او  ــه ب ــت ک ــمی اس ــه تصمی نتیج
ــنی  ــه کارآفری اجــازه داد علاقــه‌اش ب
ــل  ــعی تبدی ــت واق ــک فعالی ــه ی را ب
ــن  ــار ای ــز در کن ــه زن نی ــد. س کن
ــدا  ــت پی ــت فعالی ــب‌وکار فرص کس
بــرای  تجربــه  ایــن  و  کرده‌انــد 
از  گســترده تری  معنــای  روحینــا، 
فرصــت  ســاختن  دارد:  موفقیــت 
ــرای خــود و فراهــم کــردن زمینــه  ب
ــرای دیگــران. مشــارکت اقتصــادی ب

ــای  ــت از قدم ه ــاور دارد موفقی او ب
کوچــک و پیوســته ســاخته می شــود 
ــدن  ــل ش ــر کام ــه منتظ ــسی ک و ک
ــد، ممکــن اســت  همــه شــرایط بمان

فرصــت آغــاز را از دســت بدهــد.

روحینا محمدی؛ از فیض‌آباد تا ساختن یک فرصت آنلاین
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مرســل خواجه عمــری، فــارغ رشــته اقتصــاد و فعــال کارآفریــنی در کابل اســت. 
او همیشــه آرزو داشــت کاری داشــته باشــد کــه برای خــودش مفید باشــد و در 
عیــن حــال بتوانــد بــرای دیگــران، به‌ویــژه زنــان، فرصــت کار و درآمــد ایجــاد 
ــا گذشــت زمــان  ــرای او تنهــا یــک فکــر در ذهــن نبــود؛ ب کنــد. ایــن آرزو ب
بــه هــدفی تبدیــل شــد کــه بــرای رسیــدن بــه آن تصمیــم گرفــت قدم هــای 

عمــلی بــردارد.
چنــد ســال پیــش، مرســل ماننــد بسیــاری از دختــران و زنــان افغانســتان 
بــا نگــرانی دربــاره آینــده شــغلی خــود روبــه‌رو بــود. پیــدا کــردن کار آســان 
نبــود و شــرایط اقتصــادی و اجتمــاعی نیــز مسیــر پیشــرفت را دشــوار می کــرد. 
او در ایــن دوره بارهــا احســاس کــرد کــه راه روشــنی بــرای پیشــرفت وجــود 
نــدارد. بــا ایــن حــال، تصمیــم نگرفــت منتظــر تغییــر شــرایط بمانــد. او تلاش 
کــرد راهی پیــدا کنــد کــه بــا امکانــات موجــود بتوانــد فعالیــتی را آغــاز کنــد و 

بــه تدریــج آن را توســعه دهــد.
ــوزشی موسســه  ــای آم ــر، شــرکت او در برنامه ه ــن مسی ــم در ای نقطــه مه
مطالعــات اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان (AELSO) بــود. ایــن برنامه هــا نــگاه 
او را نســبت بــه کارآفریــنی تغییــر داد. مرســل آموخــت کــه بــرای آغــاز یــک 
ــت  ــاز نیس ــترده نی ــات گس ــزرگ و امکان ــرمایه ب ــه س ــه ب ــب‌وکار همیش کس
ــن  ــرد. همی ــروع ک ــدود ش ــات مح ــک و امکان ــده کوچ ــک ای ــوان از ی و می ت
آموزش هــا او را تشــویق کــرد تــا ایــده تولیــد میــوه و ســبزیجات خشــک را بــه 

یــک فعالیــت عمــلی تبدیــل کنــد.
ــا کمــک مــالی کــه  ــا امکانــات محــدود آغــاز کــرد. ب مرســل کار خــود را ب
ــتم  ــک کن و سیس ــتگاه خش ــک دس ــرد، ی ــت ک ــنی دریاف ــه کارآفری از برنام
ــوه و  ــک کردن می ــه خش ــود را در زمین ــت خ ــرد و فعالی ــداری ک ــولر خری س
ســبزیجات آغــاز نمــود. روزهــای نخســت بــرای او ســاده نبــود. تجربــه کافی 
در ایــن زمینــه نداشــت و در کنــار آن، نگرانی هــای زیــادی دربــاره ادامــه کار 
و فــروش محصــولات وجــود داشــت. بــا ایــن حــال، بــه جــای کنــار گذاشــتن 
کار، تلاش کــرد در جریــان فعالیــت خــود یــاد بگیــرد و تجربــه کســب کنــد.

او بــه تدریــج توانســت محصــولات خــود را تولیــد کنــد و بــا برنــد »زریــن 
میــوه« وارد بــازار شــود. امــروز ایــن کســب‌وکار در زمینــه تولیــد انــواع میــوه و 
ســبزیجات خشــک فعالیــت دارد. محصــولات مرســل در حــال حاضــر بیشــتر 
ــرار دارد  ــه‌ای ق ــه فــروش می‌رســند و او هنــوز در مرحل ــه صــورت محــلی ب ب
کــه بــرای توســعه بــازار، بهبــود بســته بندی و افزایــش ظرفیــت تولیــد تلاش 

می کنــد.
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مرســل دربــاره وضعیــت فعــلی کســب‌وکارش بــا صداقــت می گویــد کــه هنــوز 
بــه ســود مــورد انتظــار خــود نرسیــده و حــتی بــا کمبودهــایی در فعالیتــش 
ــا ایــن حــال، همیــن موضــوع باعــث نشــده دســت از تلاش  ــه‌رو اســت. ب روب
ــرای  ــد و ب ــت نمی آی ــه دس ــاره ب ــت یک ب ــه موفقی ــاور دارد ک ــد. او ب بکش

ــا صبــر و اســتمرار ادامــه داد. ــد مسیــر را ب ــه نتیجــه بای رسیــدن ب
ــت.  ــرمایه اس ــود س ــوه« کمب ــن می ــای »زری ــن چالش ه ــکی از مهم تری ی
پــس از خریــد دســتگاه خشــک کن و سیســتم ســولر، منابــع مــالی کافی بــرای 
خریــد میــوه، تهیــه بســته بندی و توســعه فعالیــت بــاقی نمانــد. افزایــش قیمت 
میــوه و دشــواری پیــدا کــردن بــازار مناســب نیــز رونــد کار را بــا مشــکل روبه‌رو 
کــرده اســت. از ســوی دیگــر، شــرایط اقتصــادی افغانســتان و نوســان قیمت هــا 
ــا  ــرای او آســان نباشــد. ب ــک کســب‌وکار کوچــک ب ــت ی باعــث شــده مدیری

وجــود ایــن مشــکلات، مرســل تصمیــمی بــرای تــرک فعالیــت خــود نــدارد.
او تلاش کــرده اســت بــا شــرایط موجــود خــود را ســازگار کنــد و بــه جــای 
ــولات و  ــت محص ــظ کیفی ــرود. حف ــش ب ــدم پی ــتاب‌زده، قدم به ق ــت ش حرک
اســتفاده از فرصت هــای موجــود بــرای یادگیــری، بخــشی از رویکــرد او در ادامه 
مسیــر اســت. مرســل می‌دانــد کــه هنــوز مسیــر طــولانی در پیــش دارد، امــا 
بــرای او مهــم ایــن اســت کــه نخســتین قــدم را برداشــته و تجربــه‌ای واقــعی از 

تبدیــل یــک ایــده بــه کســب‌وکار بــه دســت آورده اســت.
یــکی از آرزوهــای اصــلی او ایــن اســت کــه »زریــن میــوه« در آینــده توســعه 
ــت  ــته بندی ها کیفی ــود، بس ــد ش ــری تولی ــولات متنوع ت ــد، محص ــدا کن پی
ــدوار  ــن امی ــروش گســترده تر شــود. او همچنی ــازار ف ــد و ب ــدا کنن ــری پی بهت
اســت بتوانــد بــا گســترش فعالیــت خــود بــرای زنــان بیشــتری زمینــه کار و 

درآمــد ایجــاد کنــد.
ــا شــرایط  ــنی همیشــه ب ــه او آموختــه اســت کــه کارآفری ــه مرســل ب تجرب
مناســب و امکانــات کافی آغــاز نمی شــود. بسیــاری از کســب‌وکارها از نقطــه‌ای 
ــدارد و  ــه کافی وجــود ن ــه ســرمایه محــدود اســت، تجرب شــروع می شــوند ک
نتیجــه کار هنــوز روشــن نیســت. آنچــه می توانــد ایــن مسیــر را ادامــه‌دار کنــد، 

بــاور بــه هــدف، صبــر و تلاش مــداوم اســت.
او می گویــد: »فهمیــدم موفقیــت یک بــاره بــه دســت نمی آیــد. بایــد صبــور 
ــان  ــه خودم ــان ب ــر خودم ــت. اگ ــرد و از شکســت ها درس گرف ــود، تلاش ک ب

بــاور داشــته باشیــم، هیــچ مانــعی نمی توانــد مــا را متوقــف کنــد«.
مرســل بــه جوانــان و دختــرانی کــه می خواهنــد وارد مسیــر کارآفریــنی شــوند 
ــت  ــر اس ــاور او، بهت ــه ب ــد. ب ــده آل نمانن ــرایط ای ــر ش ــد منتظ ــه می کن توصی

از یک فکر ساده تا »زرین میوه«
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ــاتی کــه در اختیــار دارد آغــاز کنــد. ممکــن اســت  ــا همــان امکان هــر فــرد ب
قــدم نخســت کوچــک باشــد و نتیجــه فــوری بــه دســت نیایــد، امــا اســتمرار 

می توانــد همیــن شــروع کوچــک را بــه یــک فعالیــت موفــق تبدیــل کنــد.
او مسیــر خــود را هنــوز تمام شــده نمی‌دانــد. »زریــن میــوه« بــرای مرســل 
یــک کســب‌وکار در حــال رشــد اســت؛ کســب‌وکاری کــه بــا یــک ایــده، یــک 
فرصــت آمــوزشی، یــک دســتگاه خشــک کن و یــک سیســتم ســولر آغــاز شــد 

و اکنــون بخــشی از زنــدگی و امیــد او بــرای ســاختن آینــده‌ای بهتــر اســت.
اگــر دوبــاره از نقطــه آغــاز برمی گشــت، بــاز هــم همیــن مسیــر را انتخــاب 
ــتکار  ــد، تلاش و پش ــه امی ــاور دارد ک ــته ب ــتر از گذش ــروز بیش ــرد. او ام می ک
می توانــد مسیــر زنــدگی یــک انســان را تغییــر دهــد. بــرای مرســل، موفقیــت 
رسیــدن ناگهــانی بــه یــک مقصــد نیســت؛ مجموعــه‌ای از قدم هــای کوچــک 
ــرای خــود تصــور کــرده  ــه ب ــده‌ای ک ــه آین و پیوســته اســت کــه انســان را ب

نزدیــک می کنــد.
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در میــان مشــکلاتی کــه ســال ها بــر ســر راه تجــارت افغانســتان وجــود داشــته، 
فاصلــه میــان تولیدکننــدگان داخــلی و بازارهــای جهــانی یــکی از چالش هــای 
ــان، صنعتگــران و کســب‌وکارهای کوچــک  جــدی اســت. از یــک ســو، دهقان
ــور  ــرون از کش ــای بی ــد در بازاره ــه می توان ــد ک ــولاتی دارن ــتان محص افغانس
عرضــه شــود و از ســوی دیگــر، افغان هــای مقیــم خــارج علاقه منــد بــه خریــد 
ــروه،  ــن دو گ ــان ای ــا می ــل افغانســتان هســتند؛ ام ــروش محصــولات اصی و ف

مسیــر ســاده و قابــل اعتمــادی بــرای ارتبــاط وجــود نــدارد.
ایــده »بــادام« از همیــن نقطــه شــکل گرفــت؛ ایــده‌ای کــه حکیمــه نــوری، 
لیســانس رشــته کامپیوترســاینس و ســاکن هــرات، تلاش دارد آن را بــه 
یــک پلتفــرم تجــارت الکترونیــک تبدیــل کنــد؛ پلتفــرمی کــه بتوانــد میــان 
فروشــندگان افغــان در خــارج از کشــور و تأمین کننــدگان محصــولات در 

ــد. ــاط ایجــاد کن داخــل افغانســتان ارتب
حکیمــه از ابتــدا بــه فنــاوری و نقــش آن در حــل مشــکلات واقــعی 
علاقه منــد بــود. وقــتی مشــکلات افغان هــای مقیــم خــارج را در زمینــه تهیــه 
محصــولات افغــانی، مدیریــت ســفارش، پرداخــت و ارســال مشــاهده کــرد، بــه 
ایــن فکــر افتــاد کــه یــک راه حــل دیجیتــال بــرای ایــن مشــکل ایجــاد کنــد. 
ــه  ــدگان داخــلی افغانســتان ب ــاری از تولیدکنن ــه بسی ــد ک ــان، او می‌دی هم‌زم
ــادام«  ــا، »ب ــن ج ــد. از همی ــدودی دارن ــترسی مح ــلی دس ــای بین‌المل بازاره
بــرای او فقــط یــک فروشــگاه آنلایــن نبــود؛ ایــده‌ای بــود بــرای ســاختن یــک 

پــل دیجیتــال میــان دو طــرف.
ــرار نداشــت. ســاخت یــک  در ابتــدای مسیــر، راه ســاده‌ای پیــش روی او ق
پلتفــرم چندفروشــگاهی از نظــر فــنی پیچیدگی هــای خــاص خــود را داشــت. 
هماهنــگی میــان فروشــندگان خــارج از افغانســتان و پارتنرهــای محــلی داخــل 
کشــور، تأمیــن منابــع مــالی و مدیریــت یــک پــروژه نرم‌افــزاری نیــز تجربــه و 

ــت. ــازه‌ای می خواس ــای ت توانایی ه
حمایــت مــالی و آمــوزشی موسســه مطالعــات اقتصــادی و حقوقی افغانســتان 
ــده  ــا ای ــه حکیمــه کمــک کــرد ت ــود کــه ب (AELSO) یــکی از فرصت هــایی ب
خــود را از مرحلــه فکــر و برنامــه بــه مرحلــه توســعه فــنی برســاند. ایــن منابــع 
بــرای بخش هــایی از مسیــر توســعه پلتفــرم و تهیــه خدمــات و منابــع مــورد 
ــای Frontend و  ــعه بخش ه ــراحی UX/UI و توس ــد؛ از ط ــتفاده ش ــاز اس نی
Backend گرفتــه تــا تهیــه هاســت و دومیــن و اســتفاده از نیــروی متخصــص 

ــف. ــای مختل در بخش ه
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امــا بــرای ســاختن »بــادام«، تنهــا ســرمایه کافی نبــود. حکیمــه بــرای افزایــش 
ــرد،  ــرکت ک ــا ش ــن و بوت کمپ ه ــای آنلای ــود در دوره ه ــارت خ ــش و مه دان
ویدیوهــای آمــوزشی را دنبــال کــرد و از ابزارهــای هــوش مصنــوعی نیــز بــرای 

یادگیــری و پیشــبرد کار خــود اســتفاده نمــود.
ــا  ــررسی رقب ــد. ب ــاز ش ــل آغ ــق و تحلی ــا تحقی ــرم ب ــاخت پلتف ــد س رون
و جمــع آوری اطلاعــات، طــراحی مسیرهــای کاربــری، طــراحی UX/UI و 
ــرای  ــه ب ــود ک ســپس توســعه بخش هــای Backend و Frontend، مراحــلی ب

ــد. ــروژه طی ش ــن پ ــکل‌گیری ای ش
ــادام« ایــن اســت کــه افغان هــای مقیــم خــارج بتواننــد در  ایــده اصــلی »ب
ایــن پلتفــرم فروشــگاه مســتقل خــود را ایجــاد کننــد، محصــولات را مدیریــت 
ــل  ــفارش ها را از داخ ــلی، س ــر مح ــتم پارتن ــک سیس ــق ی ــد و از طری نماین
ــد در  ــای محــلی می توانن ــدل، پارتنره ــن م ــد. در ای ــت کنن افغانســتان دریاف

ــند. ــته باش ــش داش ــولات نق ــال محص ــته بندی و ارس ــه، بس تهی
حکیمــه امیــدوار اســت ایــن ســاختار بتوانــد در آینــده بــه افزایــش عرضــه 
محصــولات افغانســتان در بازارهــای بیــرونی و ایجــاد فرصت هــای کاری بــرای 
افــراد داخــل کشــور کمــک کنــد. ویــژگی متمایــز ایــده او، همیــن سیســتم 
پارتنــر محــلی اســت؛ مــدلی کــه قــرار اســت ارتبــاط میــان فروشــنده خــارج از 

ــد. ــاده تر کن ــده داخــل افغانســتان را س کشــور و تأمین کنن
ــه  ــرای حکیم ــز ب ــر نی ــاق دیگ ــک اتف ــروژه، ی ــن پ ــاخت ای ــر س در مسی
اهمیــت ویــژه‌ای پیــدا کــرد. زمــانی کــه اعلان جــذب کارآمــوز بــرای پــروژه 
ــرای شــش دختــر فرصــت  را در شــبکه های اجتمــاعی منتشــر کــرد، تنهــا ب
کارآمــوزی در نظــر گرفتــه بــود؛ امــا حــدود ۱۳۰ دختــر بــرای ایــن فرصــت 

ــت دادند. درخواس
ــم  ــود و ه ــوار ب ــم دش ــه ه ــرای حکیم ــت ب ــداد درخواس ــن تع ــدن ای دی
ــه  ــد ب ــر علاقه من ــداد دخت ــن تع ــان ای ــر از می امیدبخــش. انتخــاب شــش نف
فنــاوری تصمیــم ســاده‌ای نبــود، امــا ایــن تجربــه یــک واقعیــت مهــم را بــرای 
او روشــن کــرد: دختــران زیــادی در افغانســتان بــه فنــاوری و تکنالــوژی علاقــه 

دارنــد و بــرای یادگیــری و کار در ایــن حــوزه انگیــزه دارنــد.
همیــن تجربــه، نــگاه حکیمــه را فراتــر از توســعه یــک پلتفــرم بــرد. او اکنون 
ــه  ــادی ب ــه زی ــر جــوان کــه علاق ــه هشــت دخت ــادام«، ب ــار توســعه »ب در کن
ــد، مهارت هــای کدنویــسی، کار تیــمی و فعالیت هــای آنلایــن  کدنویــسی دارن
ــه اینترنــت نیــز فراهــم  ــان کمک هزینــه ماهان ــرای آن را آمــوزش می‌دهــد و ب
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ــز بخــشی از  ــش و ایجــاد فرصــت یادگیــری نی ــرای او، انتقــال دان می کنــد. ب
مسیــر کارآفرینی اســت.

بــا ایــن حــال، »بــادام« هنــوز در مسیــر توســعه قــرار دارد و خــود حکیمــه 
نیــز بــه ایــن موضــوع آگاه اســت. یــکی از چالش هــای اصــلی او کمبــود منابــع 
ــوان  ــتر می ت ــالی بیش ــع م ــه مناب ــترسی ب ــا دس ــاور او، ب ــه ب ــت. ب ــالی اس م
ــرم  ــدازی پلتف ــعه و راه‌ان ــد توس ــرد و رون ــتخدام ک ــد اس ــان ارش برنامه نویس
ــازی  ــال آماده س ــکل، او در ح ــن مش ــل ای ــرای ح ــرد. ب ــش ب ــریع تر پی را س
پیشــنهادهایی بــرای جــذب اسپانســر و حمایــت مــالی اســت و تأمیــن منابع از 

طریــق حمایــت بلاعــوض یــا عرضــه ســهام را نیــز در نظــر دارد.
بــازار نیــز چالــش دیگــری اســت. مشــتریان هــدف »بــادام« در کشــورهای 
مختلــف زنــدگی می کننــد و همیــن موضــوع بازاریــابی را پیچیده تــر می ســازد. 
حکیمــه بــرای مواجهــه بــا ایــن مســئله تلاش می کنــد بــا متخصصــان ارتبــاط 

برقــرار کنــد و از تجربــه و مشــورت آنــان اســتفاده نمایــد.
مدیریــت پــروژه نیــز بــرای او تجربــه‌ای تــازه اســت. ایــن نخســتین تجربــه 
جــدی او در مدیریــت یــک پــروژه نرم‌افــزاری اســت و طبیــعی اســت کــه در 
ایــن مسیــر بــا چالش هــای مدیریــتی روبــه‌رو شــود. شــرکت در بوت کمپ هــا 
و اســتفاده از آموخته هــای آن هــا یــکی از راه هــایی اســت کــه حکیمــه بــرای 

تقویــت توانــایی مدیریــتی خــود دنبــال می کنــد.
ــت  ــه، اهمی ــر آموخت ــن مسی ــه او در ای ــایی ک ــن درس ه ــکی از مهم تری ی
ــر  ــد مسی ــزاری بای ــای نرم‌اف ــگاه او، در پروژه ه ــت. از ن ــه راه اس ــتن نقش داش
ــتفاده از  ــر اس ــرود. او ب ــش ب ــر پی ــه‌ای و انعطاف پذی ــورت مرحل ــعه به ص توس
ــخه های  ــت در نس ــد اس ــد دارد و معتق ــا Agile تأکی ــک ی ــعه چاب روش توس
اولیــه یــک پــروژه، بایــد از اضافه کــردن قابلیت هــای غیرضــروری پرهیــز کــرد 

تــا منابــع محــدود بــه شــکل ســنجیده مصــرف شــوند.
او همچنیــن تجربــه کــرده اســت کــه منابــع مــالی در یــک پــروژه نرم‌افــزاری 
بایــد بــا دقــت برنامه‌ریــزی شــوند. بــرای حکیمــه، مدیریــت هزینه هــا و دوری 
از مصــرف غیرضــروری، در کنــار مدیریــت کمال گــرایی، از اقدامــاتی اســت کــه 

می توانــد ریســک های یــک پــروژه نوپــا را کاهــش دهــد.
ــای  ــاوری و پروژه ه ــوزه فن ــد در ح ــه می خواهن ــانی ک ــه جوان ــه ب حکیم
ــازار هــدف  ــزاری فعالیــت کننــد، توصیــه می کنــد پیــش از آغــاز کار، ب نرم‌اف
ــات، شــناخت  ــه او، جمــع آوری اطلاع ــه گفت خــود را به‌درســتی بشناســند. ب
رقبــا و پیــدا کــردن مشــکلی کــه هنــوز بــه شــکل مناســب حــل نشــده، بایــد 

یک پل دیجیتال برای رساندن محصولات افغانستان به جهان
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ــد از خــود  ــن بای ــروژه باشــد. کارآفری بخــش مهــمی از مراحــل اولیــه یــک پ
بپرســد کــه چــه مشــکلی را قــرار اســت حــل کنــد و راه حــل او چــه تفــاوتی 

ــود دارد. ــای موج ــا راه حل ه ب
داســتان »بــادام« هنــوز بــه پایــان نرسیــده اســت. ایــن پــروژه در مرحلــه‌ای 
قــرار دارد کــه ایــده در حــال تبدیل شــدن بــه یــک سیســتم عملیــاتی اســت و 
مسیــر توســعه آن ادامــه دارد. موفقیــت آن در آینــده بــه عوامــلی ماننــد تأمین 
منابــع، توســعه فــنی، شــناخت بــازار و ایجــاد همکاری هــای مناســب وابســته 

خواهــد بــود.
بــا ایــن حــال، آنچــه در ایــن مسیــر اهمیــت دارد تنهــا ســاخت یــک پلتفــرم 
ــکل  ــک مش ــه ی ــوان ب ــر ج ــک دخت ــگاه ی ــروژه، ن ــن پ ــت ای ــت. در پش نیس
ــگاهی  ــرار دارد؛ ن ــال ق ــک راه حــل دیجیت ــرای ســاختن ی ــعی و تلاش او ب واق
ــازار افغانســتان و افغان‌هــای خــارج از کشــور را در نظــر گرفتــه و  کــه هــم ب
هــم ایجــاد فرصــت بــرای دختــران علاقه منــد بــه فنــاوری را بخــشی از مسیــر 

خود ســاخته اســت.
حکیمــه اگــر امــروز بــه آغــاز راه برگــردد، یک تغییــر مهم ایجــاد می کنــد: از 
همــان ابتــدا یــک نقشــه راه دقیق تــر بــرای پــروژه می ســازد و زمــان بیشــتری 

را بــه مدیریــت خــود و مدیریت پــروژه اختصــاص می‌دهد.
امــا اصــل مسیــر را ادامــه می‌دهــد؛ زیــرا بــرای او »بــادام« فقــط یــک پــروژه 
نرم‌افــزاری نیســت. ایــن پــروژه در حقیقــت کســب‌وکاری اســت بــرای پیونــد 
دادن ظرفیت هــای داخــل افغانســتان بــا افغان هــای خــارج از کشــور و نشــان 
ــد راهی  ــود، می توان ــای موج ــود محدودیت ه ــا وج ــاوری، ب ــه فن دادن این ک

بــرای ایجــاد ارتبــاط، فرصــت و ارزش اقتصــادی باشــد.
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زهــرا اصیــل در شــهر مزارشــریف زنــدگی می کنــد و در رشــته علــوم کامپیوتــر 
تحصیــل کــرده اســت. بــا وجــود اینکــه زمینــه تحصیــلی او بــا زراعــت ارتبــاط 
ــغلی  ــای ش ــاد فرصت ه ــنی و ایج ــه کارآفری ــه‌اش ب ــدارد، علاق ــتقیمی ن مس
ــد. او  ــت بیفت ــش زراع ــب‌وکاری در بخ ــدازی کس ــر راه‌ان ــه فک ــد ب ــث ش باع
ــا  ــن بخــش اســتفاده کنــد و ب تصمیــم گرفــت از ظرفیت هــای موجــود در ای
راه‌انــدازی یــک گلخانــه، در تولیــد محصــولات زراعــتی، ایجــاد درآمــد پایــدار و 

ــرد. ــان ســهم بگی ــرای زن ــه کار ب ــردن زمین فراهم ک
ایــده راه‌انــدازی گلخانــه از علاقــه او بــه کشــاورزی و آرزوی ســاختن آینده‌ای 
ــودن فرصت هــای  بهتــر شــکل گرفــت. شــرایط اقتصــادی دشــوار، محــدود ب
کاری و کمبــود ســرمایه از موانــعی بــود کــه در ابتــدای راه بــا آن روبــه‌رو شــد. 
ــرد.  ــه بگی ــود فاصل ــدف خ ــد از ه ــث نش ــکلات باع ــن مش ــال، ای ــن ح ــا ای ب
ــل، از  ــرای فراهــم شــدن شــرایط کام ــه جــای انتظــار ب ــت ب ــم گرف او تصمی

ــردارد. ــدم ب ــده‌اش ق ــرای تحقــق ای ــد و ب فرصت هــای موجــود اســتفاده کن
یــکی از مهم تریــن نقــاط عطــف ایــن مسیــر، شــرکت در برنامه هــای 
کارآفریــنی موسســه مطالعــات اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان (AELSO) بــود. 
ــش و اعتمادبه نفــس  ــا دان ــا ب ــرد ت ــه او کمــک ک ــه ب ــن برنام ــای ای آموزش ه
بیشــتری بــه ایــده خــود نــگاه کنــد و آن را از یــک فکــر بــه یــک برنامــه عملی 
ــدازی  ــرح راه‌ان ــت ط ــم گرف ــا، تصمی ــن آموزش ه ــس از ای ــد. پ ــل نمای تبدی
گلخانــه را جدی تــر دنبــال کنــد و تمرکــز خــود را روی تولیــد رومی و فلفــل 

دلمــه‌ای قــرار دهد.
ــای  ــرد و نیازه ــه ک ــود را تهی ــب‌وکار خ ــرح کس ــدا ط ــاز کار، ابت ــرای آغ ب
پــروژه را مشــخص ســاخت. انتخــاب زمیــن مناســب، بــررسی تجهیــزات مــورد 
نیــاز، سیســتم آبیــاری، پوشــش گلخانــه و تهیــه نهــال از جملــه اقدامــاتی بــود 
کــه بــرای شــروع فعالیــت در نظــر گرفتــه شــد. ســرمایه اولیــه نیــز از طریــق 

کمک هزینــه برنامــه کارآفریــنی AELSO و ســهم شــخصی او تأمیــن شــد.
در کنــار حمایــت مــالی، آموزش هــای ارائه شــده در زمینــه مدیریــت 
کســب‌وکار، برنامه‌ریــزی مــالی و تولیــد محصــولات گلخانــه‌ای بــرای او 
اهمیــت زیــادی داشــت. ایــن آموزش‌هــا کمــک کــرد تــا فعالیــت خــود را بــا 
برنامه‌ریــزی بهتــر آغــاز کنــد و از همــان ابتــدا بــه اســتفاده درســت از منابــع، 

ــد. ــته باش ــه داش ــب‌وکار توج ــجی کس ــعه تدری ــد و توس ــت تولی کیفی
راه‌انــدازی گلخانــه بــرای زهــرا تنهــا بــه معنــای تولیــد محصــول نبــود. او از 
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ابتــدا بــه ایــن فکــر می کــرد کــه چگونــه می توانــد ایــن فعالیــت را در آینــده 
ــه اشــتغال بیشــتری  ــش دهــد و زمین ــد را افزای توســعه دهــد، ظرفیــت تولی
ــود را  ــدف خ ــل، ه ــن دلی ــه همی ــد. ب ــم کن ــان فراه ــان و جوان ــرای زن را ب
محــدود بــه شــروع یــک فعالیــت کوچــک نکــرد و بــرای رشــد تدریــجی آن 

برنامه‌ریــزی نمــود.
در مسیــر راه‌انــدازی و توســعه گلخانــه، مشــکلات مختلفی نیز وجود داشــت. 
ــات  ــه و امکان ــواد اولی ــزات، م ــه تجهی ــت در تهی ــرمایه و محدودی ــود س کمب
مــورد نیــاز، رونــد اجــرای کار را دشــوار می کــرد. از ســوی دیگــر، پیــدا کــردن 
بــازار مناســب بــرای فــروش محصــولات و رقابــت بــا ســایر تولیدکننــدگان از 
ــتی  ــانات قیمــت محصــولات زراع ــود. نوس ــت ب ــن فعالی ــم ای ــای مه چالش ه
ــر  ــد کســب‌وکار تأثی ــر درآم ــز می توانســت ب ــد نی ــش هزینه‌هــای تولی و افزای

بگــذارد.
مدیریــت هزینه هــا، برنامه‌ریــزی تولیــد، نظــارت بــر رونــد کشــت و اســتفاده 
درســت از منابــع نیــز بــه دقــت و یادگیــری مســتمر نیــاز داشــت. زهــرا بــرای 
مقابلــه بــا ایــن مشــکلات تلاش کــرد از امکانــات موجــود بــه بهتریــن شــکل 
ــزی  ــا برنامه‌ری ــد و ب ــت نمای ــت مدیری ــا دق ــا را ب ــد، هزینه ه ــتفاده کن اس

مناســب از هدررفتــن منابــع جلوگیــری کنــد.
او همچنیــن تلاش کــرد کیفیــت محصــولات را در اولویــت قــرار دهــد و بــا 
جلــب رضایــت مشــتریان، زمینــه توســعه بــازار فــروش را فراهــم کند. اســتفاده 
ــه افــراد آگاه و بهره‌گیــری از آموزش هــایی کــه در برنامــه کارآفریــنی  از تجرب

AELSO دریافــت کــرده بــود، در تصمیم‌گیری هــای او نقــش مهــمی داشــت.
تجربــه راه‌انــدازی گلخانــه بــرای زهــرا یــک مسیــر یادگیــری نیز بوده اســت. 
ــد و  ــت نمی آی ــه دس ــبه ب ــت یک ش ــه موفقی ــت ک ــر دریاف ــن مسی او در ای
ــای  ــه توانایی ه ــاور ب ــری و ب ــتکار، یادگی ــر، پش ــه صب ــه ب ــه نتیج ــدن ب رسی
فــردی نیــاز دارد. هــر مشــکل بــرای او فرصــتی شــد تــا تجربــه بیشــتری بــه 

دســت آورد و شیــوه مدیریــت کســب‌وکار خــود را بهتــر کنــد.
امــروز هــدف او ایــن اســت کــه ظرفیــت گلخانــه را افزایــش دهــد، میــزان 
ــای گســترده تری  ــه بازاره ــد و ب ــه‌ای را بیشــتر کن ــل دلم ــد رومی و فلف تولی
دســترسی پیــدا کنــد. او همچنیــن می خواهــد در آینــده محصــولات متنوع تری 
تولیــد کنــد و بــا توســعه فعالیــت خــود، فرصت هــای شــغلی بیشــتری بــرای 

زنــان و جوانــان ایجــاد نمایــد.



59

بــرای زهــرا، ایــن مسیــر بــا یــک تصمیــم آغــاز شــد: اینکــه در شــرایط دشــوار 
نیــز بــرای ســاختن آینــده خــود تلاش کنــد. او بــاور دارد کــه داشــتن ســرمایه 
ــرای شــروع، یادگیــری و ادامــه دادن نیــز  ــات مهــم اســت، امــا اراده ب و امکان

نقــش اســاسی در مسیــر کارآفریــنی دارد.
پیــام او بــه جوانــانی کــه رؤیــای راه‌انــدازی کســب‌وکار دارنــد، روشــن اســت: 
ــا  ــد، ب ــدودی داری ــات مح ــرمایه و امکان ــر س ــد. اگ ــردن نترسی ــروع ک از ش
همــان امکانــات موجــود یــک قــدم برداریــد، هــدف مشــخص داشــته باشیــد و 
بــرای رسیــدن بــه آن برنامه‌ریــزی کنیــد. از تجربــه دیگــران اســتفاده کنیــد، 

یادگیــری را ادامــه دهیــد و در برابــر مشــکلات زود تســلیم نشــوید.
ــاز هــم همیــن راه را  ــه ابتــدای ایــن مسیــر برگــردد، ب ــاره ب اگــر زهــرا دوب
ــت  ــر موفقی ــه ه ــه او نشــان داده اســت ک ــرا تجرب ــرد؛ زی ــد ک انتخــاب خواه
ــرای آغــاز کــردن شــروع می شــود. او می خواهــد  از یــک تصمیــم شــجاعانه ب
ــه  ــا پشــتکار، یادگیــری و اعتمــاد ب ــد کــه ب ــت کن ــر ثاب ــن مسی ــه ای ــا ادام ب
ــرای  ــوان در شــرایط دشــوار نیــز فرصــت ســاخت و ب توانایی هــای خــود می ت
ــه ســبز تنهــا یــک کســب‌وکار  ــرای او، گلخان آینــده‌ای بهتــر گام برداشــت. ب
ــد،  ــا امی ــد و ب ــاز ش ــده آغ ــک ای ــه از ی ــت ک ــادی از تلاشی اس ــت؛ نم نیس
آمــوزش و پشــتکار در مسیــر تبدیــل شــدن بــه یــک فعالیــت اقتصــادی پایــدار 

ــرار گرفته اســت. ق

از یک ایده تا ساختن یک گلخانه؛ روایت تلاش برای تولید و فرصت.آفرینی
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ــدگی  ــر زن ــا مسی ــت؛ ام ــوق اس ــته حق ــه رش ــری دانش آموخت ــحر گوه س
ــاط  ــت ارتب ــگاه نخس ــاید در ن ــه ش ــت ک ــکل گرف ــایی ش ــه‌ای او در ج حرف
ــت،  ــه سلام ــق او ب ــه عمی ــلی‌اش نداشــت. علاق ــته تحصی ــا رش مســتقیمی ب
ــدازی  ــوی راه‌ان ــه س ــج او را ب ــان، به تدری ــازی زن ــالم و توانمندس ــه س تغذی
کســب‌وکاری در حــوزه محصــولات طبیــعی و ســبک زنــدگی ســالم کشــاند. 
ــدی  ــود؛ برن ــد Healthy Leaf ب ــه و تلاش، شــکل‌گیری برن ــن علاق حاصــل ای
ــا سلامــت و ترویــج  ــا هــدف عرضــه محصــولات مرتبــط ب کــه ســحر آن را ب

ــرد. ــاز ک ــدگی آغ ــالم در زن ــای س انتخاب ه
ــان  ــاری از زن ــدگی بسی ــه زن ــت ک ــکل گرف ــرایطی ش ــم در ش ــن تصمی ای
ــحر  ــود. س ــده ب ــه‌رو ش ــوزشی و کاری روب ــای آم ــا محدودیت ه ــتان ب افغانس
نیــز بــا ایــن وضعیــت بیگانــه نبــود. او احســاس می کــرد بخــشی از آرزوهــا و 
ــن  ــا ای ــف شــده اســت. ب ــده خــود داشــت، متوق ــرای آین ــه ب ــایی ک برنامه ه
ــد، تصمیــم  ــان مسیــر خــود بدان ــن شــرایط را پای ــه جــای اینکــه ای حــال، ب

ــدگی‌اش بســازد. ــرای زن ــازه‌ای ب ــر ت ــت مسی گرف
ــا وجــود دشــواری هایش، فرصــتی  ــرای او، ب دوران مهاجــرت در پاکســتان ب
بــرای فکــر کــردن بــه آینــده شــد. در آن روزهــا بارهــا بــه ایــن موضــوع فکــر 
ــدی داشــته  ــد و برن ــدازی کن ــه روزی کســب‌وکار خــودش را راه‌ان ــرد ک می ک
ــت  ــد. او می خواس ــاب ده ــخصی او را بازت ــای ش ــت و علاقه ه ــه هوی ــد ک باش
فعالیــتی ایجــاد کنــد کــه تنهــا منبــع درآمــد نباشــد و علاوه بــر آن بتوانــد در 

زنــدگی دیگــران نیــز اثــر مثبــتی داشــته باشــد.
یــکی از مهم تریــن انگیزه هــای ســحر بــرای ورود بــه حــوزه سلامــت، 
تجربــه شــخصی خــودش بــود. او در گذشــته بــا اضافــه‌وزن و ســبک زنــدگی 
ــه  ــذایی و توج ــای غ ــجی عادت ه ــر تدری ــا تغیی ــا ب ــود، ام ــه‌رو ب ــالم روب ناس
بیشــتر بــه ســبک زنــدگی ســالم توانســت تغییــرات مثبــتی را در سلامــت و 
کیفیــت زنــدگی خــود تجربــه کنــد. همیــن تجربــه باعــث شــد بــه ایــن بــاور 
ــر عادت هــا می تواننــد نقــش مهــمی  برســد کــه انتخاب هــای روزمــره و تغیی

ــند. ــته باش ــالم تر داش ــدگی س ــتن زن در داش
ــحر  ــت. س ــکل گرف ــده Healthy Leaf  ش ــخصی، ای ــه ش ــن تجرب از همی
می خواســت محصــولاتی را عرضــه کنــد کــه بــا مفهــوم سلامــت و تغذیه ســالم 
ــالم  ــای س ــت انتخاب ه ــاره اهمی ــار آن، درب ــند و در کن ــته باش ــاط داش ارتب
ــان توجــه داشــت و آرزو  ــه نقــش زن نیــز آگاهی ایجــاد کنــد. او به خصــوص ب
ــای  ــود، فرصت ه ــب‌وکار خ ــعه کس ــق توس ــد از طری ــده بتوان ــرد در آین می ک

ــان افغانســتان فراهــم کنــد. ــرای زن کاری بیشــتری ب
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ــد.  ــاز ش ــدگی او آغ ــازه‌ای از زن ــه ت ــتان، مرحل ــه افغانس ــت ب ــس از بازگش پ
بازگشــت بــا امیــد بــه ســاختن آینــده همــراه بــود، امــا در کنــار آن نگرانی های 
ــرای شــروع کســب‌وکار نداشــت  ــادی نیــز وجــود داشــت. ســرمایه کافی ب زی
ــرایط  ــود. ش ــز محــدود ب ــد نی ــک برن ــه ایجــاد ی ــلی او در زمین ــه عم و تجرب
ــازار  ــان، دشــواری های ب ــرای فعالیــت زن اقتصــادی، محدودیت هــای موجــود ب
و نگــرانی از پذیرفتــه شــدن یــک برنــد جدیــد، از مســائلی بودنــد کــه بایــد بــا 

ــا روبه‌رو می شــد. آنه
ســحر تصمیــم گرفــت کار خــود را بــا یادگیــری آغــاز کنــد. دربــاره تغذیــه 
ــال، برندســازی و  ــابی دیجیت ســالم، شــناخت مــواد اولیــه، بســته بندی، بازاری
مدیریــت کســب‌وکار مطالعــه کــرد و تلاش نمــود پیــش از برداشــتن هــر قــدم، 

دانــش بیشــتری بــه دســت آورد.
مطالعــات  موسســه  کارآفریــنی  و  آمــوزشی  برنامه هــای  در  شــرکت 
اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان (AELSO)  نیــز در ایــن مسیــر بــرای او اهمیت 
ــدگاه  ــا دی ــرد ب ــرد، کمــک ک ــت ک ــه دریاف ــایی ک ــژه‌ای داشــت. آموزش ه وی
ــرای  ــتری ب ــس بیش ــد و اعتمادبه نف ــگاه کن ــود ن ــده خ ــه ای ــری ب حرفه‌ای ت
تبدیــل آن بــه یــک فعالیــت واقــعی بــه دســت آورد. حمایــت مــالی ایــن برنامه 
نیــز امــکان تهیــه مــواد اولیــه، ظــروف، لیبــل، بســته بندی و تولیــد نخســتین 

محصــولات را فراهــم کــرد.
ســحر کار خــود را در مقیــاسی کوچــک آغــاز کــرد. نخســت نــام و هویــت 
ــد را مشــخص کــرد، بســته بندی محصــولات را طــراحی نمــود و فعالیــت  برن
ــرفی  ــار مع ــرد. او در کن ــرفی ک ــاعی مع ــبکه های اجتم ــق ش ــود را از طری خ
محصــولات، تولیــد محتــوای آمــوزشی دربــاره تغذیــه و ســبک زنــدگی ســالم 

را نیــز در برنامــه خــود قــرار داد.
نخســتین ســفارش بــرای او اهمیــت خــاصی داشــت. شــاید آن ســفارش از 
ــود کــه نشــان می‌داد  ــرای ســحر نشــانه‌ای ب ــا ب ــود، ام ــزرگ نب ــالی ب نظــر م
ایــده‌ای کــه مدت هــا در ذهنــش بــود، می توانــد در دنیــای واقــعی نیــز جــای 
خــود را پیــدا کنــد. همیــن تجربــه بــه او انگیــزه داد تــا بــا جدیــت بیشــتری 

ادامــه دهــد و بــرای جلــب اعتمــاد مشــتریان تلاش کنــد.
ــت  ــوزه سلام ــری را در ح ــولات متنوع ت ــج محص ــه  تدری Healthy Leaf ب
ــذی،  ــواد مغ ــا و م ــه چی ــب دان ــرد. ترکی ــه ک ــالم عرض ــدگی س ــبک زن و س
محصــولات صبحانــه ســالم، مکمل هــای کلاژن و ویتامیــن C از جملــه 

ــد. ــرار گرفته‌ان ــد ق ــن برن ــه ای ــه در مجموع ــتند ک ــولاتی هس محص
ســحر تلاش کــرده اســت فعالیــت برنــد را تنهــا بــه فــروش محصــول محــدود 

از یک تجربه شخصی تا ساختن یک برند برای زندگی سالم
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نکنــد. از نــگاه او، زمــانی کــه یــک محصــول بــا سلامــت مــردم ارتبــاط دارد، 
آگاهی مشــتری نیــز اهمیــت زیــادی پیــدا می کنــد. بــه همیــن دلیــل، در کنــار 
ــالم و  ــه س ــاره تغذی ــوزشی درب ــوای آم ــد محت ــر تولی ــولات، ب ــرفی محص مع

انتخاب هــای مناســب در ســبک زنــدگی تمرکــز کــرده اســت.
توســعه مسیــر  آمــده،  دســت  بــه  کــه  پیشــرفت هایی  وجــود   بــا 

ــت  ــراه اســت. محدودی ــف هم ــای مختل ــا چالش‌ه ــان ب Healthy Leaf همچن
ســرمایه، افزایــش قیمــت مــواد اولیــه، دشــواری دســترسی بــه بــرخی مــواد و 
محصــولات، محدودیت هــای موجــود بــرای فعالیــت زنــان و رقابــت بــا برندهای 
شناخته شــده، از جملــه مشــکلاتی اســت کــه ســحر بــا آن روبــه‌رو شــده اســت.

ــد تازه تأسیــس آســان نبــود.  ــرای یــک برن جلــب اعتمــاد مشــتریان نیــز ب
ســحر می‌دانســت اعتمــاد چیــزی نیســت کــه در مــدت کوتــاه بــه دســت آیــد. 
بــه همیــن دلیــل، تلاش کــرد بــا بهبــود کیفیــت محصــولات، معــرفی صادقانه، 
پاســخگویی مناســب و احتــرام بــه مشــتریان، ایــن اعتمــاد را به تدریــج ایجــاد 

. کند
بــرای مدیریــت ایــن شــرایط، فعالیــت را در مقیــاس کنترل شــده پیــش بــرد 
و تلاش کــرد هزینه هــا را بــا دقــت مدیریــت کنــد. بازخــورد مشــتریان را جدی 
گرفــت و از آن بــرای بهتــر کــردن محصــولات و شیــوه ارائــه خدمــات اســتفاده 
ــکی از ابزارهــای مهــم معــرفی و  ــرای او ی ــز ب کــرد. شــبکه های اجتمــاعی نی

بازاریــابی برنــد بوده اســت.
ــل  ــا عام ــرمایه تنه ــه س ــت ک ــه او آموخ ــر ب ــن مسی ــحر در ای ــه س تجرب
تعیین کننــده در موفقیــت یــک کســب‌وکار نیســت. صبــر، اســتمرار، یادگیــری، 
انعطاف پذیــری، صداقــت بــا مشــتری و توانــایی اصلاح مسیــر، از ســرمایه هایی 

هســتند کــه یــک کارآفریــن در طــول مسیــر بــه دســت می آورد.
او همچنیــن فهمیــد کــه بسیــاری از ترس هــا پیــش از شــروع، بزرگ تــر از 
واقعیــت بــه نظــر می‌رســند. زمــانی کــه نخســتین قــدم را برداشــت، مسیرهای 
بعــدی نیــز کم کــم برایــش روشــن تر شــد. هــر ســفارش، هــر بازخــورد و هــر 

تجربــه، بخــشی از آمــوزش عمــلی او در مسیــر کارآفریــنی شــد.
ســحر بــرای آینــده Healthy Leaf هدف هــای مشــخصی دارد. او می خواهــد 
ایــن برنــد را توســعه دهــد، محصــولات بیشــتری در حــوزه سلامــت و ســبک 
زنــدگی ســالم عرضــه کنــد و در کنــار رشــد اقتصــادی، زمینــه اشــتغال زنــان 
ــان  ــده زن ــه در آین ــت ک ــن اس ــدف او ای ــازد. ه ــم س ــز فراه ــتان را نی افغانس
ــا  ــابی ب ــروش و بازاری ــد، بســته بندی، ف ــای تولی ــد در بخش ه بیشــتری بتوانن

ایــن کســب‌وکار همــکاری کننــد.
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تجربــه ســحر نشــان می‌دهــد کــه یــک کســب‌وکار همیشــه از یــک ســرمایه 
بــزرگ آغــاز نمی شــود. در مــورد او، آغــاز مسیــر از یــک علاقــه، یــک تجربــه 
شــخصی و تصمیــمی بــرای ســاختن آینــده شــکل گرفــت. ســپس آمــوزش، 
ــعی  ــد واق ــک برن ــه ی ــده ب ــا آن ای ــرد ت ــک ک ــتمر کم ــت و تلاش مس حمای

تبدیــل شــود.
ــر  ــت: منتظ ــن اس ــتان روش ــوان افغانس ــان ج ــران و زن ــرای دخت ــام او ب پی
ــروع  ــد ش ــار داری ــه در اختی ــاتی ک ــد. از امکان ــب نباشی ــرایط کاملًاً مناس ش
کنیــد، یــاد بگیریــد، تجربــه کنیــد و از شکســت نترسیــد. اعتمــاد مشــتری را 

ــد. ــل باشی ــت ارزش قائ ــت و صداق ــرای کیفی ــد و ب جــدی بگیری
اگــر ســحر دوبــاره بــه روزهــای آغازیــن برگــردد، بــاز هــم مسیــر کارآفریــنی 
را انتخــاب خواهــد کــرد؛ بــا ایــن تفــاوت کــه ایــن بــار زودتــر شــروع می کنــد، 
بیشــتر بــه توانایی هــای خــود اعتمــاد می کنــد و کمتــر از شکســت می ترســد.

امــروز Healthy Leaf بــرای ســحر تنهــا نــام یــک برنــد نیســت. ایــن برنــد 
ــوار  ــرایط دش ــه در ش ــتان زنی ک ــت؛ داس ــدگی اوس ــتان زن ــشی از داس بخ

از یک تجربه شخصی تا ساختن یک برند برای زندگی سالم
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تصمیــم گرفــت منتظــر تغییــر شــرایط نمانــد و خــود برای ســاختن آینــده‌اش 
قــدم بــردارد. او هنــوز خــود را در ابتــدای مسیــر می‌دانــد، امــا بــاور دارد کــه بــا 
امیــد، دانــش و پشــتکار می تــوان یــک ایــده کوچــک را بــه کاری تبدیــل کــرد 

کــه بــرای خــود و دیگــران ارزش ایجــاد کنــد.
آرزوی ســحر ایــن اســت کــه Healthy Leaf در آینــده بــه برنــدی 
ــرفی  ــار مع ــه در کن ــدی ک ــود؛ برن ــل ش ــاد تبدی ــل اعتم ــده و قاب شناخته ش
محصــولات مرتبــط بــا سلامــت، بــه ترویــج فرهنــگ زنــدگی ســالم و ایجــاد 

ــد. ــک کن ــز کم ــتان نی ــان افغانس ــرای زن ــادی ب ــای اقتص فرصت ه
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ــر ســاینس از مــزار شــریف، از آن  فاطمــه رحمــانی، لیســانس رشــته کمپیوت
دســته زنــانی اســت کــه مسیــر کارآفریــنی را نــه بــا ســرمایه زیــاد و امکانــات 
کامــل، بلکــه بــا علاقــه، یادگیــری و اصــرار بــر ادامــه دادن آغــاز کــرده اســت. 
امــروز او روی طــرح »وب آفریــن« کار می کنــد؛ کســب‌وکاری در حــوزه طراحی 
و توســعه وب کــه هــدف آن ارائــه خدمــات دیجیتــال و ســاختن یــک مسیــر 

کاری مســتقل در حــوزه تکنولــوژی اســت.
ــردد. آن  ــه اواســط دوران دانشــگاه برمی گ ــای وب ب ــه دنی ــه فاطمــه ب علاق
زمــان چنــد بــار یادگیــری طــراحی و توســعه وب را آغــاز کــرد، امــا نتوانســت 
ــای  ــدن فرصت ه ــدود ش ــد. مح ــه ده ــم ادام ــورت منظ ــر را به ص ــن مسی ای
تحصیــلی و کاری بــرای زنــان نیــز شــرایط را بــرای او دشــوارتر کــرد. مــدتی 
به عنــوان معلــم کار کــرد، امــا احســاس می کــرد ایــن کار بــا علاقــه و هــدف 
حرفــه‌ای‌اش همخــوانی نــدارد. خیــاطی را نیــز به خــوبی می‌دانســت و 
ــه  می توانســت از آن درآمــد کســب کنــد، امــا ذهــن و علاقــه‌اش همچنــان ب

ــسی می‌رفــت. ــوژی و برنامه نوی ســمت تکنول
او در نهایــت تصمیــم گرفــت دوبــاره بــه ســراغ همــان علاقــه قدیــمی بــرود؛ 
ــه‌ای را  ــا ایــن هــدف کــه یــک مهــارت حرف ــر و ب ــر، منظم ت ــار جدی ت ایــن ب

بــه مسیــر شــغلی خــود تبدیــل کنــد. امــا شــروع دوبــاره آســان نبــود.
ــاری از  ــرای بسی ــه ب ــود ک ــزی ب ــه چی ــع فاطم ــن موان ــکی از بزرگ تری ی
برنامه نویســان یــک ابــزار ابتــدایی محســوب می شــود: یــک لپ تــاپ مناســب. 
ــار  ــاپ بسی ــک لپ ت ــا ی ــود، تنه ــری وب ب ــغول یادگی ــه مش او در دوره‌ای ک
ــا  ــر ی ــب مرورگ ــد ت ــردن چن ــاز ک ــت RAM داشــت. ب ــا دو گیگابای ــمی ب قدی
ــتی  ــود. ح ــوار ب ــش دش ــسی برای ــای برنامه نوی ــان از ابزاره ــتفاده هم‌زم اس
ــون  ــک هکات ــرکت در ی ــات وب و ش ــایی دوره اساس ــروژه نه ــام پ ــرای انج ب
وب نیــز تجهیــزات مناســبی در اختیــار نداشــت. هزینــه خریــد یــک لپ تــاپ 
بهتــر و تأمیــن اینترنــت نیــز برایــش ســاده نبــود. بــا ایــن حــال، علاقــه‌اش بــه 

ــود. ــر ب ــزات بزرگ ت ــکلات تجهی ــری از مش یادگی
فاطمــه در همیــن مسیــر بــا برنامــه کارآفریــنی موسســه مطالعــات 
اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان (AELSO) آشــنا شــد و بــرای حمایــت از طــرح 
»وب آفریــن« درخواســت داد. ایــن حمایــت بــرای او تنهــا یــک کمــک مــالی 
ــار  ــرش را کن ــع عمــلی مسی ــن موان ــکی از مهم تری ــا ی ــود ت ــود؛ فرصــتی ب نب
بزنــد و بتوانــد بــا تمرکــز بیشــتری روی یادگیــری و ســاختن آینــده حرفــه‌ای 

خــود کار کنــد.
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حمایــت مــالی AELSO بــه او امــکان داد یــک لپ تــاپ مناســب تهیــه کنــد، 
ــرای کار فراهــم نمایــد و هزینــه اینترنــت چنــد مــاه  یــک صنــدلی راحــت ب
خــود را تأمیــن کنــد. همیــن امکانــات، شــرایط یادگیــری و کار او را تغییــر داد.

فاطمــه مسیــر خــود را بــا تقویــت مهارت هــای پایــه وب ادامــه داد. 
HTML ، CSS و Java Script را جدی تــر دنبــال کــرد و ســپس یادگیــری 
تکنولوژی هــایی ماننــد React و Next. js را آغــاز نمــود. امــا بــرای او یادگیــری 
صرفــاًً بــه دیــدن آموزش هــا محــدود نمانــد. تلاش کــرد آموخته هایــش را در 
پروژه هــای عمــلی بــه کار گیــرد، نمونــه کار بســازد و تجربــه واقــعی بــه دســت 

آورد.
او در ایــن مسیــر در فعالیت هــای داوطلبانــه نیــز شــرکت کــرد، پروژه هــای 
ــن  ــه‌ای خــود را در فضــای آنلای ــرد حضــور حرف ــف ســاخت و تلاش ک مختل
ــری و  ــای فریلنس ــور در پلتفرم ه ــت در Linkedin حض ــد. فعالی ــترش ده گس
ــرای ورود  ــرای فرصت هــای شــغلی، بخــشی از تلاش او ب ارســال درخواســت ب

بــه بــازار کار بــود.
ــر  ــز بخــش مهــمی از مسی ــمی نی ــه کار تی ــا، تجرب ــن فعالیت ه ــار ای در کن

ــروژه ــه در پ ــه‌ای او شــد. فاطم حرف
ــر عهــده  ــز ب ــم را نی ــری تی ــرد و مســئولیت رهب ــت ک  Pixel Bridge فعالی
گرفــت. ایــن تجربــه بــرای او نشــان داد کــه فعالیــت در حــوزه تکنولــوژی فقط 
بــه توانــایی کدنویــسی محــدود نمی شــود؛ مدیریــت زمــان، تقسیــم وظایــف، 
ارتبــاط بــا اعضــای تیــم و مســئولیت پذیری نیــز بخــش مهــمی از یــک مسیــر 

حرفــه‌ای هســتند.
»وب آفریــن« از همیــن تجربه هــا شــکل گرفــت؛ ایــده‌ای کــه قــرار نیســت 
ــه  ــرای ارائ ــه یــک مسیــر واقــعی ب ــام باشــد، بلکــه می‌خواهــد ب تنهــا یــک ن

ــل شــود. ــات طــراحی و توســعه وب تبدی خدم
در حــال حاضــر، وب آفریــن هنــوز در مرحلــه ابتــدایی توســعه قــرار دارد و 
فاطمــه بــه درآمــد پایــدار از ایــن کســب‌وکار نرسیــده اســت. او ایــن واقعیــت 
را پنهــان نمی کنــد. بــرای او موفقیــت فقــط زمــانی معنــا نــدارد کــه درآمــد 
حاصــل شــده باشــد؛ ایجــاد مهــارت، ســاختن پــروژه، بــه دســت آوردن تجربــه، 
ایجــاد ارتباطــات حرفــه‌ای و نزدیــک شــدن بــه بــازار کار نیــز بخــشی از ایــن 

مسیر اســت.
او چندیــن پــروژه وب ســاخته و نمونه کارهــای خــود را توســعه داده اســت. 
  Fiverrــتد و در ــت می فرس ــغلی درخواس ــای ش ــرای فرصت ه در LinkedIn ب
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ــت در  ــرای فعالی ــت. تلاش ب ــرده اس ــاز ک ــود را آغ ــه‌ای خ ــور حرف ــز حض نی
ــد  ــه اوســت؛ هرچن ــز بخــشی از برنام ــلی نی ــای فریلنســری بین‌المل پلتفرم ه
ــازار را  ــن ب ــه ای ــتان، ورود ب ــران افغانس ــرای کارب ــود ب ــای موج محدودیت ه

ــد. ــان نمی کن آس
هــدف فاطمــه روشــن اســت: ایجــاد یــک مسیــر کاری کــه تــا حــد امــکان 
ــازار کار محــلی نباشــد. در مــزار شــریف فرصت هــای حضــوری  ــه ب وابســته ب
مرتبــط بــا توســعه وب محــدود اســت؛ بــه همیــن دلیــل او تلاش می کنــد از 
ــهر و در  ــارج از ش ــتریان خ ــا مش ــعه وب، ب ــراحی و توس ــات ط ــق خدم طری

آینــده بــا مشــتریان خــارج از افغانســتان نیــز کار کنــد.
بــا ایــن حــال، راه رسیــدن بــه ایــن هــدف هنــوز پــر از چالــش اســت. پیــدا 
کــردن اولیــن مشــتری و فرصــت کاری بــرای یــک فــردی کــه در حال ســاخت 
ــن و  ــازار کار آنلای ــت در ب ــه‌ای خــود اســت، آســان نیســت. رقاب ســابقه حرف
ــبی  ــد مناس ــز درآم ــلی نی ــای داخ ــرخی فرصت ه ــت و ب ــلی بالاس بین‌المل
ندارنــد. فاطمــه در کنــار ایــن مشــکلات، بایــد تجربــه مدیریــتی خــود را نیــز 
افزایــش دهــد؛ زیــرا مدیریــت پــروژه و کار تیــمی بــرای او هنــوز مسیــر تــازه‌ای 

است.
ــده اســت.  ــه یــک راه متــکی نمان ــا ایــن شــرایط، تنهــا ب ــرای مقابلــه ب او ب
ــه  ــای داوطلبان ــاخته، در فعالیت ه ــروژه س ــه داده، پ ــنی را ادام ــری ف یادگی
شــرکت کــرده، نمونــه کار جمــع کــرده، در Linkedin حضــور فعــال داشــته و 

مسیرهــای مختلــف فریلنســری را امتحــان کــرده اســت.
ایــن رویکــرد بــرای فاطمــه یــک درس مهــم داشــته اســت: اگــر یــک مسیــر 
ــرای  ــد راه دیگــری ب ــار گذاشــت؛ بای ــد هــدف را کن ــد، نبای ــه نتیجــه نرسی ب

رسیــدن بــه همــان هــدف پیــدا کــرد.
ــان  ــه می ــت ک ــده اس ــه رسی ــن نتیج ــه ای ــود، او ب ــه‌ای خ ــر حرف در مسی
یادگیــری و ورود بــه بــازار کار بایــد تعــادل وجــود داشــته باشــد. نمی خواهــد 
ســال ها فقــط آمــوزش ببینــد و ورود بــه بــازار را بــه آینــده موکــول کنــد. بــه 
ــای  ــرای فرصت ه ــازد، ب ــروژه می س ــری، پ ــا یادگی ــان ب ــل، هم‌زم ــن دلی همی
واقــعی درخواســت می فرســتد و تلاش می کنــد تجربــه کاری خــود را افزایــش 
دهــد. داســتان او هنــوز داســتان رسیــدن بــه مقصــد نیســت؛ داســتان ســاختن 

مسیر اســت.
ــا  ــرد؛ ب ــت RAM شــروع ک ــا دو گیگابای ــمی ب ــاپ قدی ــک لپ ت ــه از ی فاطم
امکانــات محــدود، اینترنــتی کــه تأمیــن هزینــه آن آســان نبــود و بــازاری کــه 

از یک لپ.تاپ قدیمی تا ساختن یک مسیر تازه
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ــرای یــک زن جــوان از افغانســتان دشــوار اســت. امــروز هنــوز  ــه آن ب ورود ب
ــدارد.  ــرار ن ــاز ق ــه آغ ــان نقط ــر در هم ــا دیگ ــده، ام ــدار نرسی ــد پای ــه درآم ب
ــه کار  ــاخته، تجرب ــددی س ــای متع ــه، پروژه ه ــتری آموخت ــای بیش مهارت ه
تیــمی بــه دســت آورده و مســئولیت رهبــری یــک تیــم را تجربــه کــرده اســت.

ایــن تغییــر بــرای او ارزشــمند اســت؛ زیــرا نشــان می‌دهد پیشــرفت همیشــه 
بــا یــک نتیجــه بــزرگ و فــوری ســنجیده نمی شــود.

فاطمــه از مسیــر خــود آموختــه اســت کــه شــروع کــردن همیشــه نیازمنــد 
شــرایط کامــل نیســت. ممکــن اســت علاقــه و اســتعداد وجــود داشــته باشــد، 
ــت  ــت درس ــرایطی، حمای ــن ش ــد. در چنی ــات کافی نباش ــزار و امکان ــا اب ام

می توانــد یــک تفــاوت واقــعی ایجــاد کنــد.
او همچنیــن فهمیــده اســت کــه در حــوزه تکنولــوژی، دانســتن تئــوری کافی 
نیســت. بایــد پــروژه ســاخت، بــا مشــکل روبــه‌رو شــد، اشــتباه کــرد، راه حــل 

پیــدا کــرد، بــا دیگــران کار کــرد و از تجربــه واقــعی آموخــت.
ــه  ــه ب ــت همیش ــه موفقی ــت ک ــه اس ــاد گرفت ــه ی ــه، فاطم ــر از هم مهم ت
معنــای درآمــد فــوری نیســت. بــرای رسیــدن بــه درآمــد پایــدار، بایــد پیــش 
ــه کار، ارتبــاط حرفــه‌ای و اعتمادبه نفــس ســاخت. ــه، نمون از آن مهــارت، تجرب

پیــام او بــرای جوانــانی کــه می خواهنــد مسیــر تــازه‌ای را آغــاز کننــد، ســاده 
امــا عمــلی اســت: یــک مهــارت واقــعی یــاد بگیرنــد و آن را بــا عمــل همــراه 
ــازند؛ آن را  ــروژه نس ــط پ ــازند. فق ــروژه بس ــد؛ پ ــوزش نبینن ــط آم ــد. فق کنن
ــا  ــرای فرصت ه ــد؛ ب ــر فرصــت نمانن ــط منتظ ــد. فق ــران نشــان دهن ــه دیگ ب

درخواســت بدهنــد و ارتبــاط حرفــه‌ای ایجــاد کننــد.
ــک  ــن از ی ــا جــواب نگرفت ــا ی ــک کارفرم ــاور او، رد شــدن از ســوی ی ــه ب ب
ــه‌ای ایجــاد  ــد تجرب ــان مسیــر باشــد. هــر تلاش می توان ــد پای درخواســت نبای

ــد. ــه کار بیای ــد کــه در تلاش بعــدی ب کن
ــد،  ــدگی می کنن ــان جــوانی کــه در شــرایط دشــوار زن ــران و زن ــرای دخت ب
ایــن پیــام بــرای فاطمــه اهمیــت بیشــتری دارد: اگــر فرصــتی بــرای یادگیــری 
و رشــد پیــدا کردنــد، آن را جــدی بگیرنــد و حــتی اگــر مسیــر دشــوار اســت، 

هــر روز یــک قــدم بــه جلــو بردارنــد.
فاطمــه اگــر دوبــاره بــه ابتــدای ایــن مسیــر برگــردد، می گویــد زودتر شــروع 
می کــرد و کمتــر از شکســت می ترسیــد. امــروز دیگــر انتظــار نــدارد همــه چیــز 
از ابتــدا کامــل باشــد. او تجربــه کــرده اســت کــه حــتی بــا امکانــات محــدود 

نیــز می تــوان قــدم اول را برداشــت و در طــول مسیــر رشــد کــرد.
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فاطمــه هنــوز خــود را در ابتــدای راه می‌دانــد، امــا بــرای آینــده تصویر روشــنی 
ــت  ــک طــرح و فعالی ــن« روزی از ی ــه »وب آفری ــن اســت ک ــش ای دارد. آرزوی
فــردی فراتــر بــرود و بــه یــک اســتودیوی واقــعی طــراحی و توســعه وب تبدیل 
شــود؛ جــایی کــه خــودش بتوانــد مسیــر حرفــه‌ای پایــداری بســازد و در کنــار 
ــاید  ــد. ش ــاد کن ــری ایج ــت کار و یادگی ــز فرص ــری نی ــراد دیگ ــرای اف آن، ب
مهم تریــن بخــش داســتان فاطمــه همیــن باشــد: او هنــوز بــه مقصــد نرسیــده 

اســت، امــا تصمیــم گرفتــه اســت در مسیــر بمانــد.
ــاد  ــه‌اش زی ــا علاق ــود، ام ــش کــم ب او از شــرایطی شــروع کــرد کــه امکانات
بــود. امــروز نیــز راهــش ادامــه دارد؛ بــا پروژه هــای تــازه، مهارت هــای بیشــتر، 
تجربه هــای جدیــد و امیــدی کــه بــه یــک هــدف مشــخص گــره خــورده اســت: 

ســاختن آینــده‌ای کــه خــودش در شــکل دادن بــه آن نقــش داشــته باشــد.

از یک لپ.تاپ قدیمی تا ساختن یک مسیر تازه
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ــراوان و یــک دفتــر  ــات ف ــزرگ، امکان ــا ســرمایه‌ای ب گاهی یــک کســب‌وکار ب
ــد  ــه، چن ــک علاق ــز از ی ــول، همه‌چی ــرخلاف معم ــود. ب ــاز نمی ش ــز آغ مجه
ــود.  ــروع می ش ــود ش ــای خ ــتادن روی پ ــرای ایس ــمی ب ــاده و تصمی ــزار س اب
داســتان »همتــا فیشــن« نیــز از همیــن جنــس اســت؛ داســتان زنی در بامیــان 
کــه خواســت از مهــارت و علاقــه خــود، راهی بــرای درآمــد، اســتقلال و ایجــاد 

فرصــت بــرای دیگــران بســازد.
معصومــه حسیــنی، لیســانس اقتصــاد از دانشــگاه آنلاین گوهرشــاد، در ولایت 
ــه خیــاطی و تولیــد پوشــاک،  بامیــان زنــدگی و فعالیــت می کنــد. علاقــه او ب
ــه یــک فعالیــت اقتصــادی تبدیــل شــد؛  ــج از یــک علاقــه شــخصی ب به تدری
فعالیــتی کــه امــروز بــا نــام کارگاه تولیــدی همتــا فیشــن شــناخته می شــود.

بــرای معصومــه، راه‌انــدازی ایــن کارگاه تنهــا بــه معنــای دوختــن لبــاس و 
فــروش آن نبــود. او می خواســت کاری داشــته باشــد کــه بتوانــد از طریــق آن 
درآمــد کســب کنــد، روی پــای خــود بایســتد و در کنــار آن، بــرای زنــانی کــه 
بــه فرصت هــای کاری نیــاز دارنــد نیــز زمینــه‌ای بــرای فعالیــت فراهــم کنــد.

ــه  ــه موسس ــد ک ــتی می‌دان ــون فرص ــر را مدی ــن مسی ــاز ای ــد آغ او می گوی
ــت؛  ــارش گذاش ــتان (AELSO)در اختی ــوقی افغانس ــادی و حق ــات اقتص مطالع
ــه یــک فعالیــت  ــایی خــود را ب ــه او کمــک کــرد علاقــه و توان فرصــتی کــه ب

ــد. ــل کن ــعی اقتصــادی تبدی واق
ــم  ــوار، تصمی ــادی دش ــرایط اقتص ــاطی در ش ــک کارگاه خی ــدازی ی راه‌ان
ســاده‌ای نبــود. ســرمایه محــدود بــود، بــازار فــروش قابــل پیش‌بیــنی نبــود و 
تهیــه مــواد اولیــه نیــز همیشــه آســان نبــود. بــا ایــن حــال، معصومــه تصمیــم 
ــاتی کــه در  ــا امکان ــر، ب ــرای شــرایط بهت ــدن ب ــه جــای منتظــر مان ــت ب گرف

ــار داشــت کار خــود را آغــاز کنــد. اختی
ــاطی و  ــای خی ــه چرخ ه ــد: تهی ــم بودن ــا مه ــاده ام ــا س ــتین گام ه نخس
ــط  ــازی محی ــاطی و آماده س ــوازم خی ــه و ل ــد پارچ ــاز، خری ــورد نی ــایل م وس
کار. در کنــار ایــن امکانــات، چیــزی کــه بیــش از همــه اهمیــت داشــت، علاقــه 

ــود. و پشــتکار ب
ــش  ــت افزای ــراحی و دوخ ــود را در ط ــای خ ــج مهارت ه ــه به تدری معصوم
ــه و لبــاس کــودک آغــاز کــرد.  ــه، شــلوار زنان ــا پوشــاک زنان داد و تولیــد را ب
ــرای فــروش نبــود؛  هــر لبــاسی کــه دوختــه می شــد، فقــط یــک محصــول ب
بخــشی از تجربــه‌ای بــود کــه بــه او می آموخــت چگونــه یــک علاقــه را بــه یــک 
کســب‌وکار تبدیــل کنــد. همتــا فیشــن قدم به قــدم شــکل گرفــت؛ نــه بــا یــک 

جهــش بــزرگ، بلکــه بــا تلاش هــای کوچــک و پیوســته.
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آنچــه همتــا فیشــن را بــرای معصومــه ارزشــمندتر می کنــد، تنهــا محصــولاتی 
نیســت کــه در ایــن کارگاه تولیــد می شــوند. هــدف مهم تــر، ســاختن محیــطی 
اســت کــه در آن زنــان بتواننــد کار کننــد، مهــارت بیاموزنــد و بخــشی از درآمد 
زنــدگی خــود را بــه دســت آورنــد. امــروز ایــن کارگاه بــرای پنــج نفــر زمینــه 
فعالیــت ایجــاد کــرده اســت. ایــن پنــج نفــر بخــشی از داســتان رشــد همتــا 
فیشــن هســتند و حضــور آنــان نشــان می‌دهــد کــه یــک کســب‌وکار کوچــک 

نیــز می توانــد فراتــر از صاحــب خــود اثــر بگــذارد.
بــرای معصومــه، ایجــاد فرصــت کاری بــرای زنــان از ابتــدا یــکی از انگیزه های 
ــاز  ــودش آغ ــرای خ ــه ب ــه‌ای ک ــت تجرب ــت. او می خواس ــوده اس ــلی کار ب اص
کــرده بــود، در اختیــار دیگــران نیــز قــرار دهــد؛ بــه زنــانی که شــاید خودشــان 
ســرمایه یــا امــکان راه‌انــدازی یــک کارگاه را نداشــته باشــند، امــا توانــایی کار و 

یادگیــری دارند.
بــه همیــن دلیــل، همتــا فیشــن را می‌تــوان چیــزی بیشــتر از یــک کارگاه 
خیــاطی دانســت؛ ایــن کارگاه تلاشی کوچــک برای ســاختن اســتقلال اقتصادی 
ــرای  و ایجــاد فرصــت در جامعــه‌ای اســت کــه یافتــن چنیــن فرصت هــایی ب

زنــان آســان نیســت.
مسیــر همتــا فیشــن بــدون مشــکل نبــوده اســت. کمبــود ســرمایه یــکی از 
چالش هــای اصــلی بــوده و کاهــش فــروش و محــدود بــودن بــازار نیــز گاهی 
ــای  ــه، هزینه ه ــواد اولی ــت م ــش قیم ــرده اســت. افزای ــوار ک ــه کار را دش ادام
ــر  ــز از دیگ ــابی نی ــد و بازاری ــت تولی ــه مدیری ــوط ب ــکلات مرب ــد و مش تولی
موانــعی بوده‌انــد کــه معصومــه در مسیــر خــود بــا آن هــا روبــه‌رو شــده اســت.

در چنیــن شــرایطی، ادامــه دادن گاهی بــه اندازه شــروع کردن دشــوار اســت. 
ــرای  ــایی ب ــف شــدن، راه ه ــه جــای متوق ــرده اســت ب ــه تلاش ک ــا معصوم ام
ادامــه پیــدا کنــد. حفــظ کیفیــت محصــولات یــکی از مهم تریــن تصمیم هــای 
ــتری  ــاد مش ــدود، اعتم ــازار مح ــک ب ــه در ی ــد ک ــت. او می‌دان ــوده اس او ب
ــت دادن آن  ــد و از دس ــت نمی آی ــه دس ــانی ب ــه آس ــه ب ــت ک ــرمایه‌ای اس س
می توانــد بــرای یــک کســب‌وکار کوچــک بسیــار پرهزینــه باشــد. بــه همیــن 
دلیــل، تلاش کــرده اســت کیفیــت تولیــد را حفــظ کنــد، هزینه هــای اضــافی 
را کاهــش دهــد و بــا امکانــات موجــود، کار را بــه شــکل پایــدار ادامــه دهــد. 
اســتخدام پنــج نفــر بــرای یــک کارگاه کوچــک شــاید در نــگاه اول یــک عــدد 
ســاده بــه نظــر برســد، امــا بــرای یــک کســب‌وکار نوپــا معنــای دیگــری دارد. 
ــواده و یــک مســئولیت در پشــت  هــر فرصــت کاری، یــک درآمــد، یــک خان
خــود دارد. بــرای معصومــه، توســعه همتــا فیشــن تنهــا بــه معنــای افزایــش 

از یک علاقه ساده تا ساختن فرصتی برای زنان
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ــاد  ــایی ایج ــای توان ــه معن ــه ب ــت؛ بلک ــتریان نیس ــا مش ــولات ی ــداد محص تع
فرصت هــای بیشــتر بــرای زنــان نیــز هســت. بــه همیــن دلیل، گســترش بــازار، 
جــذب مشــتریان جدیــد و افزایــش کیفیــت تولیــد، بخــشی از برنامــه او بــرای 

آینده اســت.
ــدازه  ــا در ان ــد را تنه ــن رش ــا ای ــد، ام ــد کن ــش رش ــد کارگاه او می خواه
کســب‌وکار نمی‌بینــد. بخــشی از رؤیــای او ایــن اســت کــه بــا بزرگ تــر شــدن 
همتــا فیشــن، زنــان بیشــتری بتواننــد در ایــن مسیــر همــراه شــوند. کارآفرینی 
بــرای معصومــه فقــط یــک تجربــه اقتصــادی نبــوده اســت؛ مسیــری بــوده کــه 
ــر، مســئولیت و اســتمرار داده اســت. او  ــاره صب ــادی درب ــای زی ــه او درس ه ب
ــازار  ــود. گاهی ب ــاخته نمی ش ــک روز س ــت در ی ــه موفقی ــت ک ــه اس آموخت
ــا قیمــت  ــد. گاهی مــواد اولیــه ب خــوب اســت و گاهی فــروش کاهــش می یاب
مناســب پیــدا می شــود و گاهی هزینه هــا افزایــش می یابــد. امــا یــک کارآفریــن 

بایــد بتوانــد در میــان ایــن تغییــرات، مسیــر خــود را حفــظ کنــد.
بــرای او، صبــر و پشــتکار از مهم تریــن عوامــل موفقیــت هســتند. در کنــار 
آن، کیفیــت محصــول اهمیــت ویــژه‌ای دارد. بــه بــاور او، مشــتری زمــانی دوباره 
بــه یــک کســب‌وکار مراجعــه می‌کنــد کــه از محصــول و خدمــات آن رضایــت 
داشــته باشــد. بنابرایــن کیفیــت، پایــه‌ای بــرای ســاختن اعتمــاد و ادامــه حیات 

یک کســب‌وکار اســت.
او همچنیــن دریافتــه اســت کــه یادگیــری نبایــد بــا شــروع کســب‌وکار پایان 
ــای  ــد و روش ه ــر می کن ــد، ســلیقه مشــتریان تغیی ــر می کن ــازار تغیی ــد. ب یاب
ــد  ــوآوری بای ــری و ن ــل، یادگی ــن دلی ــه همی ــد. ب ــر می کنن ــز تغیی ــروش نی ف

بخــش همیشــگی از مسیــر یــک کارآفریــن باشــد.
ــت.  ــد اس ــر رش ــوز در مسی ــن هن ــا فیش ــه دارد. همت ــوز ادام ــه هن راهی ک
ــا  ــت. چالش ه ــده اس ــان راه رسی ــه پای ــه ب ــد ک ــا نمی کن ــز ادع ــه نی معصوم
ــه تلاش و برنامه‌ریــزی نیــاز دارد.  ــازار همچنــان ب ــد و ب همچنــان وجــود دارن
ــط  ــر فق ــه او دیگ ــت ک ــن اس ــن در ای ــای آغازی ــا روزه ــروز ب ــاوت ام ــا تف ام
بــه یــک ایــده فکــر نمی کنــد؛ او صاحــب یــک کارگاه اســت، محصــول تولیــد 
می کنــد، بــازار خــود را توســعه می‌دهــد و بــرای پنــج نفــر زمینــه کار ایجــاد 
ــرای آغــاز یــک کار  ــه او نشــان داده اســت کــه ب کــرده اســت. ایــن مسیــر ب
همیشــه بــه امکانــات کامــل نیــاز نیســت. گاهی باید بــا آنچــه در اختیــار داریم 

ــات خــود را افزایــش دهیــم. ــر، توانایی هــا و امکان شــروع کنیــم و در مسی
اگــر معصومــه دوبــاره بــه روزهــای آغــاز کار برگــردد، بــاز هــم همیــن مسیــر 
را انتخــاب خواهــد کــرد؛ مسیــری کــه بــا علاقــه بــه خیــاطی آغــاز شــد و بــه 
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ســاختن یــک کارگاه و ایجــاد فرصــت بــرای دیگــران رسیــد. او بــاور دارد کــه 
موفقیــت نتیجــه یــک تصمیــم لحظــه‌ای نیســت؛ حاصــل صبــر، تلاش و ادامــه 

دادن در روزهــایی اســت کــه نتیجــه هنــوز دیــده نمی شــود.
پیــام او بــه جوانــانی کــه می خواهنــد وارد دنیــای کارآفریــنی شــوند، ســاده 
امــا عمیــق اســت: بــا اعتمادبه نفــس شــروع کنیــد، یــاد بگیریــد، تلاش کنیــد 
ــچ  ــل نیســت و هی ــچ کســب‌وکاری از روز اول کام ــد. هی و از شکســت نترسی
ــتان  ــن، داس ــا فیش ــتان همت ــود. داس ــواری طی نمی ش ــدون دش ــری ب مسی
یــک کارگاه بــزرگ و پرامکانــات نیســت؛ داســتان یــک شــروع واقــعی اســت. 
داســتان زنی اســت کــه تصمیــم گرفــت بــه جــای منتظــر مانــدن، کاری را کــه 
دوســت دارد آغــاز کنــد و از دل همــان آغــاز کوچــک، بــرای خــود و چنــد زن 

دیگــر فرصــت بســازد.
شــاید ارزش واقــعی همتــا فیشــن نیــز همیــن باشــد؛ اینکــه نشــان می‌دهــد 
یــک چــرخ خیــاطی می توانــد فقــط لبــاس تولید نکنــد، بلکــه می توانــد فرصت، 
درآمــد، اعتمادبه نفــس و امیــد تولیــد کنــد. و شــاید هــر کارگاه موفــق، پیــش 
از آنکــه بــا دیــوار و چــرخ و پارچــه ســاخته شــود، بــا یــک بــاور آغــاز می شــود: 

اینکــه می تــوان از یــک قــدم کوچــک، آینــده‌ای بزرگ تــر ســاخت.

از یک علاقه ساده تا ساختن فرصتی برای زنان



از نخ و مهره تا امید؛ روایتی از زنده نگه‌داشتن هنر زنان بدخشان74 ابتکار زنان: روایت موفقیت ۵۰ زن کارآفرین با حمایت موسسه AELSO در شرایط بحران
ــدگی  در بعــضی از قریه هــای دورافتــاده افغانســتان، هنــر هنــوز بخــشی از زن
ــود  ــار و پ ــده، در ت ــل ش ــل منتق ــه نس ــل ب ــه نس ــری ک ــت؛ هن ــره اس روزم
ــان  ــا می ــت. ام ــه اس ــکل گرفت ــان ش ــت‌های زن ــا دس ــته و ب ــا نشس پارچه ه
خلــق یــک اثــر زیبــا و رسیــدن آن اثــر بــه دســت مشــتری، گاهی فاصلــه‌ای 

ــک کوهســتان وجــود دارد. ــدازه ی ــه ان ب
در ولســوالی شــهدا، جــایی در دل بدخشــان، هنرهای دســتی فقــط وسیله‌ای 
بــرای زیبــایی نیســتند؛ بخــشی از زنــدگی، خاطــره و هویــت مردم‌انــد. 
ــخ، پارچــه، مهــره و ســوزن، نقش هــایی  ــا ن ــان ایــن منطقــه ب سال هاســت زن
می آفریننــد کــه هرکــدام بخــشی از فرهنــگ و زنــدگی آنــان را روایــت می‌کند. 
امــا در برابــر بسیــاری از محصــولات ایــن دســت های هنرمنــد، یــک مشــکل 

بــزرگ وجــود دارد: بــازار.
زنــان مهــارت داشــتند، امــا فرصــت کافی بــرای فــروش نداشــتند. محصــول 
می ســاختند، امــا مشــتری به‌راحــتی پیــدا نمی شــد. هنــر وجــود داشــت، امــا 
ــخ از  ــده راس ــود. واحی ــدود ب ــدار مح ــد پای ــه درآم ــل آن ب ــرای تبدی راهی ب
همیــن نقطــه شــروع کــرد؛ از جــایی کــه هنــر زنــان بــا فقــر و کمبــود فرصــت 
ــه گلــدوزی، مهــره‌دوزی و صنایــع دســتی  ــود. او از کــودکی ب گــره خــورده ب
ــات  ــردن اوق ــر ک ــرای پ ــط کاری ب ــا فق ــن هنره ــش ای ــت. برای ــه داش علاق
نبودنــد؛ بخــشی از فرهنــگ و اصالــت محــل زنــدگی‌اش بودنــد. همیشــه ایــن 
پرســش در ذهنــش وجــود داشــت کــه چــرا هنــری بــا ایــن همــه زیبــایی و 

ارزش، نبایــد بتوانــد بــرای صاحبــش درآمــد ایجــاد کنــد؟
ــر  ــه فک ــز او را ب ــش نی ــان اطراف ــدگی زن ــخصی، زن ــه ش ــار علاق در کن
ــل  ــه دلی ــا ب ــتند، ام ــارت داش ــل مه ــان مح ــاری از زن ــرد. بسی ــرو می ب ف
ــاعی،  ــای اجتم ــزرگ و محدودیت ه ــای ب ــه از بازاره ــرایط اقتصــادی، فاصل ش
نمی توانســتند از هنــر خــود درآمــد مناســبی بــه دســت آورنــد. واحیــده می‌دید 
کــه زنــان ســاعت ها بــرای دوخــت و تزئیــن یــک محصــول وقــت می گذارنــد، 
امــا در نهایــت محصولشــان یــا در خانــه بــاقی می مانــد یــا بــا قیمــتی بسیــار 
ــش  ــر در ذهن ــک فک ــم ی ــد. کم ک ــه می ش ــعی آن فروخت ــر از ارزش واق کمت
ــد ایــن هنرهــا را ســازمان‌دهی کنــد، محصــولات را  شــکل گرفــت: اگــر بتوان
بهتــر تولیــد و معــرفی نمایــد و راهی بــرای رســاندن آن هــا بــه مشــتری پیــدا 
کنــد، شــاید بتوانــد هــم بــرای خــودش یــک مسیــر درآمــد‌زایی بســازد و هــم 
بــرای زنــان دیگــری کــه در اطرافــش زنــدگی می کننــد فرصــت ایجــاد کنــد. 

ــه نظــر می‌رسیــد، امــا عمــلی کــردن آن آســان نبــود. ایــده ســاده ب
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واحیــده در ولســوالی شــهدا زنــدگی می کــرد؛ جــایی دور از بازارهــای اصــلی. 
ــز  ــزار کار نی ــه و اب ــواد اولی ــه م ــت و تهی ــار نداش ــادی در اختی ــرمایه زی س
آســان نبــود. محدودیت هــای موجــود بــرای فعالیــت زنــان، دســترسی دشــوار 
ــار  ــرای کن ــلی ب ــدام می توانســتند دلی ــات کافی، هرک ــود امکان ــازار و نب ــه ب ب
گذاشــتن ایــن فکــر باشــند. امــا او تصمیــم گرفتــه بــود پیــش از آنکــه بگویــد 

ــد. ــدا کن ــود« پی ــه می ش ــرای »چگون ــود«، راهی ب »نمی ش
ــای  ــه در برنامه ه ــت ک ــکل گرف ــانی ش ــر زم ــن مسی ــمی در ای ــه مه نقط
ــرای او فقــط یادگیــری  آمــوزشی صنایــع دســتی شــرکت کــرد. آموزش هــا ب
چنــد مهــارت جدیــد نبــود؛ دیدگاهــش را نســبت بــه یــک کســب‌وکار تغییــر 
داد. فهمیــد کــه داشــتن مهــارت به تنهــایی کافی نیســت و بــرای تبدیــل یــک 
هنــر بــه کســب‌وکار، بایــد بــازار را شــناخت، کیفیــت را حفــظ کــرد، هزینه‌هــا 
ــه مشــتری معــرفی  ــوه‌ای مناســب ب ــه شی ــت نمــود و محصــول را ب را مدیری

کــرد.
ــرمایه.  ــود: س ــده ب ــاقی مان ــاسی ب ــکل اس ــک مش ــوز ی ــال، هن ــن ح ــا ای ب
خــودش در ایــن بــاره می گویــد کــه فکــر راه‌انــدازی چنیــن کســب‌وکاری بدون 
حمایــت مــالی، شــاید بــه ایــن زودی هــا امکان پذیــر نمی شــد. حمایــت مــالی 
موسســه مطالعــات اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان (AELSO) و همــکاران آن، 
فرصــتی را فراهــم کــرد تــا ایــده‌ای کــه مدت هــا در ذهــن داشــت، از مرحلــه 

فکــر بــه مرحلــه عمــل برســد.
بــرای تهیــه مــواد اولیــه و تجهیــزات، واحیــده راهی کابــل شــد. ایــن ســفر 
بــرای او فقــط یــک ســفر خریــد نبــود؛ بخــشی از مسیــر ســاختن کســب‌وکاری 
بــود کــه قــرار بــود از یــک منطقــه دورافتــاده آغــاز شــود. نــخ، پارچــه، مهــره، 
ــا  ــرد و ب ــه ک ــاز را تهی ــورد نی ــایل م ــر وس ــاطی و دیگ ــن خی ــچی، ماشی قی

امکانــاتی کــه در اختیــار داشــت، کار را آغــاز نمــود.
او تصمیــم گرفــت از همــان ابتــدا بــزرگ شــروع نکنــد. تولیــد را در مقیــاس 
ــه  ــج تجرب ــرار داد و به تدری ــت ق ــت را در اولوی ــرد، کیفی ــاز ک ــک آغ کوچ
اندوخــت. هــر محصــولی کــه تولیــد می شــد، بــرای او فرصــتی بــود تــا چیــزی 
تــازه یــاد بگیــرد؛ از انتخــاب رنــگ و طــرح گرفتــه تا شــناخت ســلیقه مشــتری 

و روش بهتــر معــرفی محصــول.
ــود. او  ــخصی نب ــب‌وکار ش ــک کس ــاختن ی ــط س ــده فق ــای واحی ــا رؤی ام
می خواســت زنــانی را کــه در اطرافــش زنــدگی می کردنــد نیــز بــا خــود همــراه 
کنــد. بــه همیــن دلیــل، تعــدادی از زنــان و دختــران محــل را در بخش هــای 
گلــدوزی، مهــره‌دوزی و دیگــر صنایــع دســتی آمــوزش داد و زمینــه همــکاری 

از نخ و مهره تا امید؛ روایتی از زنده نگه‌داشتن هنر زنان بدخشان



76 ابتکار زنان: روایت موفقیت ۵۰ زن کارآفرین با حمایت موسسه AELSO در شرایط بحران

ــدا  ــا پی ــانی معن ــب‌وکار زم ــعی کس ــرای او ارزش واق ــرد. ب ــم ک ــان را فراه آن
می کــرد کــه درآمــد حاصــل از آن فقــط بــه یــک نفــر محــدود نمانــد و بتوانــد 

ــد. ــدا کن ــای بیشــتری راه پی ــه خانه ه ب
ــرد، در  ــد می‌ک ــولی تولی ــود محص ــت های خ ــارت دس ــا مه ــه ب ــر زنی ک ه
ــخ و ســوزن  ــود؛ زنجیــره‌ای کــه از یــک ن حقیقــت بخــشی از ایــن زنجیــره ب
ــت  ــا گذش ــد. ب ــد می‌رسی ــس و امی ــد، اعتمادبه نف ــه درآم ــد و ب ــاز می ش آغ
زمــان، محصــولات نیــز متنوع تــر شــدند. واحیــده در کنــار گلــدوزی و 
مهــره‌دوزی، تولیــد گلیــم، دســترخوان های رغــزه‌ای و دیگــر صنایــع دســتی را 
آغــاز کــرد. تلاش او ایــن بــود کــه اصالــت طرح هــای محــلی حفــظ شــود، امــا 
محصــولات فقــط بــرای اســتفاده ســنتی بــاقی نماننــد. او بــه ترکیــب نقش هــا 
ــا  ــرد ت ــر ک ــروزی فک ــلیقه های ام ــدی و س ــا رنگ بن ــل ب ــای اصی و طرح ه
صنایــع دســتی بتواننــد بــا نیازهــای جدیــد بــازار نیــز ارتبــاط برقــرار کننــد.

ــظ  ــده، حف ــرای واحی ــود. ب ــاوت کار او ب ــمی از تف ــش مه ــگاه، بخ ــن ن ای
ــر  ــود. او می خواســت هن ــدن در گذشــته نب ــف مان ــای متوق ــه معن فرهنــگ ب
ســنتی زنــده بمانــد و بــرای ایــن کار بایــد بتوانــد بــا زمانــه خــود ارتبــاط برقرار 
کنــد. یــک طــرح ســنتی می توانســت در قالــب محصولی امــروزی عرضه شــود؛ 
یــک هنــر قدیــمی می توانســت بــه یــک منبــع درآمــد جدیــد تبدیــل شــود و 
دســت های زنــان روســتایی می توانســتند محصــولی تولیــد کننــد کــه مشــتری 

آن کیلومترهــا دورتــر باشــد.
ــه  ــود. فاصل ــراه ب ــادی هم ــا دشــواری های زی ــان ب ــر رشــد همچن ــا مسی ام
محــل زنــدگی از بازارهــای اصــلی، محــدود بــودن مشــتریان، افزایــش 
قیمــت مــواد اولیــه و کمبــود ســرمایه، مشــکلاتی بودنــد کــه واحیــده بارهــا 
ــه‌ای  ــه در منطق ــرای کســب‌وکاری ک ــز ب ــابی نی ــه‌رو شــد. بازاری ــا روب ــا آنه ب
ــا  ــه ب ــرای مقابل ــود. او ب ــان نب ــرد، آس ــت می ک ــادی فعالی ــز اقتص دور از مراک
ایــن مشــکلات تلاش کــرد بــه روش هــای مختلــف محصــول خــود را معــرفی 
ــتریان  ــا مش ــتقیم ب ــاط مس ــاعی و ارتب ــبکه های اجتم ــگاه ها، ش ــد. نمایش کن
ــه بخــشی از فعالیت هــای او تبدیــل شــد. در کنــار آن، تلاش کــرد کیفیــت  ب

ــالا نگــه دارد و تنــوع تولیــد را افزایــش دهــد. محصــولات را ب
او به تدریــج دریافــت کــه در کســب‌وکار، تنهــا ســرمایه مهــم نیســت. اعتمــاد 
مشــتری، کیفیــت محصــول، مهــارت، شــناخت بــازار و توانــایی تغییــر مسیــر 
نیــز ارزش دارنــد. اگــر محصــولی فــروش نمی‌رفــت، تلاش می کــرد دلیــل آن 
را بفهمــد. اگــر ســلیقه مشــتری تغییــر می کــرد، طرح هــای تــازه‌ای را امتحــان 
می کــرد. اگــر بــازار محــدود بــود، راه هــای جدیــدی بــرای معــرفی محصــولات 
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ــه  ــنی همیشــه ب ــه او آموخــت کــه کارآفری ــه ب ــن تجرب جســتجو می کــرد. ای
ــر  ــنی ه ــنی یع ــزرگ نیســت؛ گاهی کارآفری ــک مشــکل ب ــور از ی ــای عب معن
روز یــک مشــکل کوچــک را حــل کــردن و اجــازه نــدادن کــه مجموعــه ایــن 

مشــکلات، انســان را از هدفــش دور کنــد.
ــش  ــان برای ــود همچن ــرده ب ــت ک ــه دریاف ــایی ک ــان، آموزش ه ــن می در ای
ــه او کمــک کــرده  ــود. ســمینارها و برنامه هــای آمــوزشی AELSO ب راهنمــا ب
ــد  ــاتی مانن ــه موضوع ــد و ب ــد نبین ــه تولی ــا کســب‌وکار را فقــط از زاوی ــود ت ب
ــد. ــز توجــه کن ــابی نی ــازار و بازاری ــع، شــناخت ب ــت مناب ــزی، مدیری برنامه‌ری

حمایــت خانــواده نیــز بــرای او یــکی از پشــتوانه های مهــم ایــن مسیــر بــود. 
امــروز واحیــده وقــتی بــه گذشــته نــگاه می کنــد، می‌دانــد کــه راهی طــولانی را 
طی کــرده اســت. شــاید هنــوز کســب‌وکارش بــه انــدازه‌ای کــه آرزو دارد بزرگ 
نشــده باشــد، امــا چیــزی فراتــر از یــک فعالیــت اقتصــادی ســاخته اســت: او 
ــر  ــد از هن ــز می توان ــاده نی نشــان داده کــه یــک زن در یــک ولســوالی دورافت
و مهــارت زنــان اطــراف خــود، فرصــتی بــرای درآمــدزایی و توانمنــدی ایجــاد 

کنــد.
او هنــوز اهــداف بــزرگی در ذهــن دارد. می خواهــد زنــان بیشــتری را آمــوزش 
دهــد، تولیــد را گســترش دهــد، بازارهــای بیشــتری پیــدا کنــد و محصــولات 
صنایــع دســتی منطقــه را بــه مشــتریان بیشــتری معــرفی کنــد. آرزویــش ایــن 
ــد،  ــاقی نمان ــا ب ــا در صندوقچه هــای خانه ه ــان محــل تنه ــر زن اســت کــه هن
ــهمی در  ــد س ــود و بتوان ــل ش ــادی تبدی ــا ارزش اقتص ــولی ب ــه محص ــه ب بلک

ــد. ــته باش ــا داش ــای خانواده ه ــن هزینه ه تأمی
بــرای او، هــر محصــول فقــط یــک کالای دست ســاز نیســت. در هــر 
ــت  ــره‌دوزی، دق ــر مه ــود دارد. در ه ــک زن وج ــر ی ــاعت ها صب ــدوزی، س گل
ــم، بخــشی از  ــر گلی ــود. در ه ــده می ش ــد دی ــک دســت هنرمن ــت ی و خلاقی
فرهنــگ و خاطــره یــک منطقــه نهفتــه اســت. شــاید بــه همیــن دلیــل اســت 

ــه ایــن مسیــر ادامــه می‌دهــد. کــه واحیــده هنــوز ب
او می گویــد اگــر دوبــاره از ابتــدا شــروع می کــرد، باز هــم همیــن راه را انتخاب 
می کــرد؛ زیــرا بــاور دارد هــر ســختی می توانــد پــلی بــه ســوی موفقیــت باشــد. 
تجربــه او نشــان داده اســت کــه گاهی یــک کســب‌وکار از یــک ســرمایه بــزرگ 
آغــاز نمی شــود؛ از یــک علاقــه، یــک دغدغــه و یــک تصمیــم شــجاعانه آغــاز 
می شــود. تصمیــمی بــرای اینکــه بگــویی: »می توانــم«. و بــرای واحیــده راســخ، 
ــان دیگــری  ــاره خــودش نبــود. او می خواســت زن ــم« فقــط درب ــن »می توان ای
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نیــز روزی همیــن جملــه را دربــاره خودشــان بــا اطمینــان بگوینــد.
در جــایی کــه فرصت هــا محدودنــد، او تلاش کــرده اســت فرصــت بســازد؛ در 
جــایی کــه بــازار دور اســت، راهی بــرای رسیــدن بــه مشــتری پیــدا کنــد؛ و در 
جــایی کــه بسیــاری از زنــان فقــط تولیدکننده‌انــد، تلاش کــرده اســت آنــان را 
بــه بخــشی از یــک زنجیــره اقتصــادی تبدیــل کنــد. داســتان واحیــده، داســتان 
ــه  ــاز نیســت؛ داســتان زنی اســت ک ــد محصــول دست‌س ــا چن ــک کارگاه ی ی

تلاش کــرده میــان هنــر، اقتصــاد و توانمندســازی زنــان پــلی بســازد.
و شــاید ارزشــمندترین بخــش ایــن داســتان همیــن باشــد: اینکــه یــک نــخ 
ــرار  ــان ق ــت های انس ــتکار در دس ــد و پش ــا امی ــتی ب ــک، وق ــوزن کوچ و س
ــود؛  ــل ش ــول تبدی ــک محص ــر از ی ــزی بزرگ ت ــه چی ــد ب ــرد، می توان می‌گی
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ــه  ــت ک ــانی اس ــته زن ــوق، از آن دس ــته حق ــانس رش ــدی، لیس ــل احم مرس
مسیــر زنــدگی حرفــه‌ای خــود را نــه در جــایی کــه تصــور می کــرد، بلکــه در 
ــن آرزو  ــا ای ــه داد. او ســال ها ب ــرد، ادام ــدا ک ــه فرصــت ســاختن پی جــایی ک
زنــدگی کــرده بــود کــه روزی کســب‌وکاری مســتقل داشــته باشــد؛ کاری کــه 
تنهــا بــرای خــودش درآمــد ایجــاد نکنــد، بلکــه بتوانــد بــرای زنــان دیگــر نیــز 

زمینــه کار و امیــد فراهــم ســازد.
ــود، امــا محــدود  ــدگی او ب تحصیــل در رشــته حقــوق بخــشی از مسیــر زن
ــار  ــادی را کن ــتقلال اقتص ــای اس ــد رؤی ــث نش ــای کاری باع ــودن فرصت ه ب
ــود کــه اگــر فرصــت مناســب در  ــه ایــن نتیجــه رسیــده ب بگــذارد. مرســل ب
حــوزه تحصیــلی‌اش پیــدا نشــود، می توانــد بــا تکیــه بــر توانــایی و اراده خــود، 
ــه ســوی کارآفریــنی کشــاند. ــگاه، او را ب مسیــر دیگــری را بســازد. همیــن ن

ــوقی  ــادی و حق ــات اقتص ــه مطالع ــنی موسس ــه کارآفری ــا برنام ــنایی ب آش
ــام  ــورم ثبت ن ــود. او ف ــر ب ــن مسی ــمی در ای ــه مه ــتان (AELSO) نقط افغانس
را تکمیــل کــرد و امیــدوار بــود ایــن برنامــه بتوانــد راهی بــرای تبدیــل یــک 
ــدن در  ــه ش ــا پذیرفت ــد. ب ــاز کن ــعی ب ــت واق ــک فعالی ــه ی ــمی ب آرزوی قدی
برنامــه، فرصــت تــازه‌ای پیــش رویــش قــرار گرفــت؛ فرصــتی کــه آغــاز آن بــا 

ــد. ــان ش ــدگی او هم‌زم ــای زن ــوارترین دوره ه ــکی از دش ی
ــدید او  ــاری ش ــود، بیم ــه ب ــه برنام ــر نتیج ــه منتظ ــایی ک ــان روزه در هم
ــت و  ــرار گرف ــراحی ق ــل ج ــت دو عم ــل تح ــرد. مرس ــل ک ــاق عم را راهی ات
ــس از  ــا دو روز پ ــوار شــد. تنه ــار دش ــدتی بسی ــرای م ــت صــحی‌اش ب وضعی
عمــل جــراحی، زمــانی کــه هنــوز در بســتر بیمــاری بــود و حــتی راه رفتــن 
برایــش آســان نبــود، ایمیــل موسســه را دریافــت کــرد و فهمیــد کــه بــه مرحله 
بعــدی برنامــه راه یافتــه اســت. ایــن خبــر بــرای او تنهــا یــک موفقیــت اداری 
نبــود؛ دریچــه ای بــود کــه نــمی خواســت شــرایط جســمی مانــع عبــورش از 

آن ـشـود.
ــرد.  ــاده ک ــه آم ــرای مصاحب ــف جســمی، خــود را ب ــا وجــود ضع مرســل ب
ــرایط  ــان ش ــا هم ــود و ب ــرور نم ــالی را م ــش های احتم ــرد، پرس ــه ک مطالع
ــرای مرســل معنــای  ــه، ب در مصاحبــه شــرکت کــرد. موفقیــت در ایــن مرحل
ــمی  ــواری های جس ــاری و دش ــان می‌داد بیم ــرا نش ــت؛ زی ــری داش عمیق ت

ــد. ــان ببرن ــازه از می ــر ت ــک مسی ــاز ی ــرای آغ ــته‌اند اراده او را ب نتوانس
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ــناد،  ــه اس ــات، تهی ــا، امتحان ــد. آموزش ه ــاده نش ــر س ــز مسی ــس از آن نی پ
ــه  ــد ک ــام ش ــانی انج ــه در زم ــل برنام ــر مراح ــکی و دیگ ــاب بان ــاح حس افتت
ــه نیازمنــد تلاش  او هنــوز دوران نقاهــت خــود را ســپری می کــرد. هــر مرحل
و انــرژی بــود، امــا در پــس تمــام ایــن دشــواری ها یــک هــدف روشــن وجــود 
ــد  ــرای خــودش فرصــت درآم ــد هــم ب ــدازی کارگاهی کــه بتوان داشــت: راه‌ان

ــه کار را فراهــم آورد. ــان دیگــر زمین ــرای زن ــد و هــم ب ایجــاد کن
ــدود  ــار مح ــرمایه‌ای بسی ــا س ــدرن« ب ــران م ــاک داکت ــاز کارگاه »پوش آغ
ــم  ــت همســرش فراه ــا حمای ــکایی ب ــر امری شــکل گرفــت. نخســت ۲۰۰ دال
شــد و پــس از آن، موسســه AELSO بودجــه حمایــتی را بــرای راه‌انــدازی ایــن 
ــد دو  ــکان خری ــه ام ــرمایه اولی ــن س ــرار داد. همی ــار او ق ــب‌وکار در اختی کس
ماشیــن خیــاطی، تجهیــزات مــورد نیــاز و مــواد اولیــه را فراهــم کــرد و رؤیــایی 
کــه تــا آن زمــان بیشــتر در ذهــن او بــود، بــه یــک کارگاه واقــعی تبدیــل شــد.

ــده  ــه ش ــل متوج ــود. مرس ــادفی نب ــز تص ــت نی ــوزه فعالی ــاب ح ــا انتخ ام
ــوب  ــت مطل ــه از کیفی ــاران همیش ــای بیم ــفاخانه ها، لباس ه ــه در ش ــود ک ب
برخــوردار نیســتند. لبــاس بیمــار شــاید در نــگاه نخســت یــک وسیلــه ســاده 
بــه نظــر برســد، امــا بــرای فــردی کــه در شــرایط بیمــاری قــرار دارد، راحــتی، 
ــد  ــده تولی ــاز، ای ــن نی ــادی دارد. از همی ــت زی ــب آن اهمی ــت و تناس کیفی

ــت. ــکل گرف ــفاخانه ها ش ــرای ش ــب ب ــاک مناس پوش
ــه فعالیــت کــرد. هــدف نخســت، رشــد  ــا تولیــد محــدود شــروع ب کارگاه ب
ــا کیفیــت مناســب و قیمــت  ســریع نبــود؛ هــدف ایــن بــود کــه محصــولی ب
ــد. از  ــه دســت آی ــج ب ــاد مشــتریان به تدری ــود و اعتم ــد ش ــول تولی ــل قب قاب
ــای  ــان فعالیت ه ــل از هم ــد حاص ــد و درآم ــروع ش ــک ش ــفارش های کوچ س

ــرار گرفــت. ــورد اســتفاده ق ــرای توســعه کارگاه م ــاره ب ــه دوب اولی
بــه مــرور، »پوشــاک داکتــران مــدرن« بــه تولیــد لبــاس بیمــاران، روی کــش 
بســتر و پــوش بالشــت بــرای شــفاخانه ها پرداخــت. شــفاخانه‌ها بــه مشــتریان 
اصــلی ایــن کارگاه تبدیــل شــدند و فعالیــتی کــه بــا دو ماشیــن خیــاطی آغــاز 
ــوی  ــرای چنــد بان ــر تولیــد، ب ــه کاری تبدیــل شــد کــه علاوه ب ــود، ب شــده ب

دیگــر نیــز زمینــه اشــتغال فراهــم کــرد.
بــرای مرســل، ایــن بخــش از کار اهمیــت ویــژه‌ای داشــت. یــکی از آرزوهــای 
ــه یــک منبــع درآمــد  ــود کــه کســب‌وکارش تنهــا ب ــن ب ــاز ای اصــلی او از آغ
ــان  ــرای زن ــتی ب ــد کارگاه، فرص ــت رش ــود. او می خواس ــل نش ــخصی تبدی ش
دیگــری نیــز باشــد تــا بتواننــد از طریــق مهــارت و کار خــود درآمــد داشــته 

ــواده ایفــا کننــد. باشــند و ســهمی در اقتصــاد خان
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مسیــر توســعه کســب‌وکار بــا تجربه هــای تــازه‌ای نیــز همــراه شــد. مرســل در 
ــق محصــولات  ــن طری ــار شــرکت کــرد و از ای ــغلان و ننگره نمایشــگاه های ب
کارگاه را بیشــتر معــرفی نمــود. حضــور در ایــن نمایشــگاه ها بــه شناخته شــدن 
محصــولات کمــک کــرد و زمینــه بــه دســت آمــدن چنــد قــرارداد را نیــز فراهم 
ســاخت. دریافــت تقدیرنامــه در ایــن نمایشــگاه ها، یــکی دیگــر از نشــانه هایی 
ــه  ــرده، ارزش ادام ــه انتخــاب ک ــری ک ــان می‌داد مسی ــه او اطمین ــه ب ــود ک ب

دادن دارد.
بــا ایــن حــال، کارگاه هنــوز بــا محدودیت هــای جــدی روبــه‌رو اســت. کمبود 
ــت  ــش ظرفی ــمار می‌رود. افزای ــه ش ــعه آن ب ــع توس ــن مان ــرمایه، مهم تری س
تولیــد، تهیــه مــواد اولیــه و گســترش بــازار بــه منابــع بیشــتری نیــاز دارد. امــا 
مرســل بــه جــای منتظــر مانــدن بــرای فراهــم شــدن ســرمایه‌ای بــزرگ، تلاش 
کــرده اســت از همــان قراردادهــای کوچــک آغــاز کنــد و درآمــد حاصــل از کار 

را دوبــاره بــه کســب‌وکار برگردانــد.
ایــن شیــوه، رشــد کارگاه را شــاید آهســته تر کــرده باشــد، امــا در عــوض بــه 
او امــکان داده اســت قدم هــای خــود را بــر پایــه امکانــات واقــعی بــردارد. او در 
مسیــر کارآفریــنی آموختــه اســت کــه ســرمایه مهــم اســت، امــا تنهــا عامــل 
ــت  ــت درس ــه دادن، مدیری ــوان ادام ــروع، ت ــرای ش ــت. اراده ب ــت نیس موفقی
منابــع و اعتمــاد بــه توانایی هــای خــود نیــز بخــشی از ســرمایه‌ای اســت کــه 

یــک کارآفریــن بــه آن نیــاز دارد.
داســتان مرســل احمــدی از همین جــا معنــا پیــدا می کنــد؛ از فاصلــه میــان 
یــک رؤیــا و نخســتین قــدم بــرای تحقــق آن. او زمــانی تصمیــم گرفــت کارگاه 
ــاز  ــود. حــتی آغ ــان نب ــدگی‌اش آس ــرایط زن ــه ش ــد ک ــدازی کن خــود را راه‌ان
مسیــر کارآفریــنی بــا بیمــاری و دو عمــل جــراحی هم‌زمــان شــد، امــا آنچــه 
ــرای  ــم او ب ــود؛ تصمی ــر نب ــودن مسی ــت داشــت، آســان ب ــا اهمی در آن روزه

ادامــه دادن بــود.
ــرار دارد و  ــد ق ــر رش ــوز در مسی ــدرن« هن ــران م ــاک داکت ــروز »پوش ام
مرســل نیــز خــود را در پایــان راه نمی‌بینــد. هــدف او افزایــش ظرفیــت تولیــد، 
گســترش بــازار و فراهــم کــردن فرصت هــای کاری بیشــتر بــرای زنــان اســت. 
آنچــه تاکنــون ســاخته شــده، شــاید یــک کارگاه بــزرگ نباشــد، امــا بــرای او 
ــار  ــل در اختی ــاده و کام ــم اســت: فرصــت همیشــه آم ــاور مه ــک ب ــات ی اثب

ــاخت. ــا تلاش س ــد آن را ب ــرد؛ گاهی بای ــرار نمی‌گی ــان ق انس
ــت کم  ــد دس ــک نبای ــای کوچ ــه آغازه ــد ک ــان می‌ده ــل نش ــه مرس تجرب
ــده ســاده  ــک ای ــاطی، ســرمایه‌ای محــدود و ی ــه شــوند. دو ماشیــن خی گرفت

پوشاک داکتران مدرن؛ رؤیایی که از بستر بیماری تا کارگاه خیاطی رسید
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بــرای پاســخ دادن بــه یــک نیــاز واقــعی، توانســتند پایه هــای کســب‌وکاری را 
شــکل دهنــد کــه امــروز هــم بــرای بــازار محصــول تولیــد می کنــد و هــم بــرای 

چنــد زن دیگــر فرصــت کار فراهــم ســاخته اســت.
ــرد.  ــد ک ــر نخواه ــش تغیی ــردد، انتخاب ــاز بازگ ــه نقطــه آغ ــاره ب ــر او دوب اگ
زیــرا آنچــه در ایــن مسیــر بــه دســت آورده، تنهــا یــک کارگاه خیــاطی نیســت؛ 
اعتمــاد بــه توانــایی خــود، تجربــه عبــور از دشــواری و بــاور بــه ایــن حقیقــت 
اســت کــه یــک رؤیــا، هرچقــدر هــم کوچــک باشــد، بــا نخســتین قــدم از ذهن 

بــه واقعیــت منتقــل می شــود.
پیــام داســتان او بــرای دختــران و زنــان جــوان روشــن اســت: بــرای شــروع 
کــردن لازم نیســت همــه امکانــات از پیــش فراهــم باشــد. گاهی بایــد بــا همان 
داشــته های انــدک آغــاز کــرد، از قراردادهــای کوچــک تجربــه اندوخــت، درآمد 
را دوبــاره در کار ســرمایه گذاری کــرد و آرام آرام ســاخت. موفقیــت همیشــه بــا 
یــک جهــش بــزرگ آغــاز نمی شــود؛ بسیــاری از اوقــات، در ســکوت و بــا یــک 
قــدم کوچــک شــکل می‌گیــرد. مسیــر مرســل هنــوز ادامــه دارد؛ امــا کارگاه 
»پوشــاک داکتــران مــدرن« نشــان می‌دهــد کــه یــک تصمیــم شــجاعانه، حتی 
در دشــوارترین روزهــا، می توانــد نخســتین آجــر بنــای یــک آینــده متفــاوت 

. شد با
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در زنــدگی بعــضی آدم هــا، مسیــر رسیــدن بــه آینــده از جــایی آغــاز می شــود 
ــک فرصــت از  ــک در بســته می شــود، ی ــان راه باشــد. ی ــوده پای ــرار نب ــه ق ک
میــان می‌رود و برنامــه‌ای کــه بــرای ســال های آینــده در ذهــن ســاخته شــده، 

ناگهــان متوقــف می مانــد. 
ــا  ــه‌ای، آدم ه ــن لحظ در چنی
یــا  ندارنــد؛  بیشــتر  راه  دو 
ــت  ــه از دس ــرت آنچ در حس
ــان  ــا از می ــد، ی ــه بمانن رفت
راه  محدودیت هــا،  همــان 
تــازه‌ای بــرای ادامــه دادن 

ــد. ــدا کنن پی
ــری از  ــما صب ــتان اس داس
همیــن نقطــه آغــاز می شــود؛ 
ــل در  ــه تحصی ــری ک از دخت
رشــته علــوم سیــاسی را آغــاز 
ــا  ــه راه ب ــا در میان ــرد، ام ک

محدودیت هــای آمــوزشی روبــه‌رو شــد و نتوانســت مسیــر دانشــگاهی خــود را 
آن گونــه کــه می خواســت ادامــه دهــد. بــا ایــن حــال، توقــف یــک مسیــر، بــه 
معنــای پایــان رؤیاهــای او نبــود. راه دیگــری پیــش رویــش قــرار گرفــت؛ راهی 

کــه از هنــر می گذشــت و بــه ســاختن یــک کســب‌وکار هنــری می‌رسیــد.
اســما صبــری در اول جــون ســال ۲۰۰۰ در افغانســتان متولــد شــد. در ســال 
۱۳۹۷ از مکتــب فــارغ شــد و یــک ســال بعــد، تحــصیلات عــالی خــود را در 
رشــته علــوم سیــاسی در پوهنتــون خاتم‌النبییــن آغــاز کــرد. هفــت سمســتر 
از تحصیلــش را پشــت ســر گذاشــته بــود کــه محدودیت هــای آمــوزشی ادامــه 
ایــن مسیــر را برایــش دشــوار کــرد. رؤیــای دانشــگاهی او بــرای مــدتی متوقــف 

شــد، امــا میــل او بــه یادگیــری و ســاختن آینــده از بیــن نرفــت.
اســما توانســت دوره باقی مانــده تحصیلاتــش را در دانشــگاه علــمی کاربــردی 
ــدگی او  ــاز فصــل دیگــری از زن ــان آغ ــان، هم‌زم ــن پای ــان برســاند. ای ــه پای ب
بــود؛ فصــلی کــه در آن هنــر، به تدریــج از یــک علاقــه شــخصی بــه یــک مسیــر 

حرفــه‌ای تبدیل شــد.
ــاطی  ــور، خط ــژه مینیات ــنتی، به‌وی ــل و س ــای اصی ــه هنره ــما ب ــه اس علاق
ــه‌ای از  ــا مجموع ــرای او تنه ــا ب ــن هنره ــود. ای ــذرا نب ــه‌ای گ و تذهیــب، علاق
نقش هــا و رنگ هــا نبودنــد؛ بخــشی از فرهنــگ و زیبــایی ســرزمینی بودنــد کــه 
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هنــر در آن، نســل بــه نســل منتقــل شــده اســت. از همیــن نــگاه بــود کــه فکــر 
ایجــاد یــک برنــد هنــری در ذهــن او شــکل گرفــت؛ برنــدی کــه بتوانــد هــم 
بــرای خــودش زمینــه فعالیــت ایجــاد کنــد و هــم فرصــتی بــرای هنرمنــدان 

دیگــر باشــد.
امــا میــان یــک ایــده و تبدیــل آن بــه یــک کســب‌وکار، فاصلــه زیــادی وجود 
دارد. آن فاصلــه بــا امکانــات فــراوان طی نشــد. شــرایط اقتصــادی دشــوار بــود 
و دســترسی بــه مــواد و ابزارهــای مــورد نیــاز هنــر آســان نبــود. بســته بــودن 
ــا قیمــت  مرزهــا نیــز مشــکلات را بیشــتر کــرده بــود؛ بعــضی مــواد هنــری ب
بسیــار بــالا عرضــه می شــدند و بــرخی دیگــر اصلًاً در بــازار پیــدا نمی شــدند. بــا 
ایــن همــه، اســما تصمیــم گرفــت منتظــر فراهــم شــدن شــرایط کامــل نمانــد.

ــاز کــرد؛  ــگاران« فعالیــت خــود را آغ ــوش ن ــل ســال ۲۰۲۶، »ن در اول اپری
ــا ســرمایه‌ای محــدود شــکل گرفــت و  ــه هنــر و ب برنــدی کــه از دل علاقــه ب
ــد  ــود: تولی ــر ب ــده بزرگ ت ــود. ای ــری نب ــر هن ــد اث ــروش چن ــا ف ــش تنه هدف
آثــار باکیفیــت، معــرفی هنرهــای اصیــل افغانســتان، یافتــن بــازار بــرای آثــار 
ــایی  ــتعداد و توان ــه اس ــانی ک ــرای کس ــت کاری ب ــاد فرص ــدان و ایج هنرمن

ــود. ــت در اختیارشــان نب ــرای فعالی ــکان مناســبی ب ــا ام داشــتند، ام
ســرمایه اولیــه »نــوش نــگاران« از حمایــت مــالی AELSO و هزینــه شــخصی 
اســما تأمیــن شــد. ایــن حمایــت بــه او امــکان داد تــا ایــده‌ای را کــه پیــش از 

آن بیشــتر در ذهنــش شــکل گرفتــه بــود، بــه فعالیــتی واقــعی تبدیــل کنــد.
نــوش نــگاران بــا تولیــد تابلوهــای مینیاتــوری، آثــار خطــاطی، طراحی هــای 
گرافیــکی و تذهیــب آغــاز بــه کار کــرد. شیــوه فعالیــت ایــن مجموعــه نیــز بــا 
شــرایط موجــود ســازگار شــد. هنرمندان همــکار، آثــار خــود را از خانه هایشــان 
تولیــد می کردنــد و مجموعــه تلاش می کــرد ایــن آثــار را گــردآوری، معــرفی و 
بــه بــازار عرضــه کنــد. بــه ایــن ترتیــب، خانه هــایی کــه شــاید در ظاهــر تنهــا 
ــر و  ــق اث ــه فضــای خل ــرای شــماری از هنرمنــدان ب ــد، ب ــدگی بودن محــل زن

کســب درآمــد تبدیــل شــدند.
ایــن ویــژگی، یــکی از انســانی ترین بخش هــای داســتان نــوش نــگاران اســت. 
هــدف فقــط ســاختن یــک برنــد بــرای یــک نفــر نبــود؛ تلاش ایــن بــود کــه 

هنــرِِ چنــد نفــر بتوانــد بــه بــازار راه پیــدا کنــد.
ــکی از  ــای مناســب، ی ــه و ابزاره ــواد اولی ــود م ــود. نب ــش نب ــانی در پی راه آس
ــاز دارد و  ــزار نی ــه اب ــر ب ــق اث ــرای خل ــد ب ــود. هنرمن ــگی ب ــکلات همیش مش
وقــتی همــان ابــزار در دســترس نباشــد یــا قیمــت آن بسیــار بــالا باشــد، فاصله 
میــان ایــده و اجــرا بیشــتر می شــود. در کنــار آن، محدودیت هــای موجــود در 
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بخش هــای مختلــف، امــکان فعالیــت و رشــد بسیــاری از هنرمنــدان را دشــوار 
کــرده بــود.

ــه دنبــال  ــه جــای کنــار گذاشــتن ایــده، ب ــر ایــن وضعیــت، ب اســما در براب
ــع موجــود، جســت‌وجوی  ــر از مناب راه هــای جایگزیــن رفــت. اســتفاده دقیق ت
راه هــای دیگــر بــرای تهیــه مــواد، همــکاری بــا هنرمنــدان و برنامه‌ریــزی بهتــر، 
بخــشی از راه هــایی بــود کــه بــه او کمــک کــرد فعالیــت نــوش نــگاران را ادامــه 

دهد.
ــرمایه،  ــد: س ــن ش ــرای او روش ــز ب ــم نی ــه مه ــک نکت ــر، ی ــن مسی در ای
ــت،  ــش، خلاقی ــازد. دان ــب‌وکار را می س ــک کس ــه ی ــت ک ــزی نیس ــا چی تنه
ــز ســرمایه‌اند؛ گاهی  ــازار نی ــرایط و شــناخت ب ــا ش ــازگار شــدن ب ــایی س توان

ــت. ــر نیس ــول کمت ــان از پ ــه ارزشش ــرمایه هایی ک س
ــروز  ــر ســنتی و نیازهــای ام ــان هن ــج تلاش کــرد می ــگاران به تدری ــوش ن ن
ارتبــاط ایجــاد کنــد. هــدف ایــن نبــود کــه اصالــت آثــار کنــار گذاشــته شــود؛ 
ــرای مخاطــب  تلاش ایــن بــود کــه هنــر ســنتی در قالــبی ارائــه شــود کــه ب
ــب  ــاطی و تذهی ــور، خط ــد. مینیات ــه باش ــل عرض ــذاب و قاب ــز ج ــروز نی ام
همچنــان ریشــه در ســنت داشــتند، امــا در قالــب محصــولی قــرار می گرفتنــد 

ــه دســت مشــتری برســد. ــازار شــود و ب کــه می توانســت وارد ب
یــکی از نخســتین نشــانه های امیدبخــش ایــن مسیــر، فــروش حــدود هشــت 
تابلــوی هنــری بــا قیمــت مناســب بــود. شــاید ایــن تعــداد در مقیــاس یــک 
بــازار بــزرگ، رقــم چشــمگیری بــه نظــر نرســد؛ امــا بــرای یــک برنــد نوپــا کــه 
در شــرایط دشــوار آغــاز کــرده اســت، هــر فــروش چیــزی بیــش از یــک معامله 
ــری  ــر هن ــه اث ــت ک ــن اس ــانه‌ای از ای ــده، نش ــوی فروخته ش ــر تابل ــت. ه اس
می توانــد از فضــای تولیــد خــارج شــود، مخاطــب پیــدا کنــد و ارزش اقتصــادی 

بیابــد.
ــد  ــد هنرمن ــرای چن ــت ب ــگاران توانس ــوش ن ــا، ن ــن فروش ه ــار ای در کن
بااســتعداد نیــز زمینــه فعالیــت و کســب درآمــد فراهــم کنــد؛ هنرمنــدانی کــه 
پیــش از آن فرصــت کاری مناســبی نداشــتند. همیــن بخــش از مسیــر، معنــای 
ــا در رشــد  ــر تنه ــت دیگ ــرد. موفقی ــرای اســما گســترده تر ک کســب‌وکار را ب
یــک نــام تجــاری خلاصــه نمی شــد؛ در ایــن بــود کــه چنــد نفــر دیگــر نیــز 

بتواننــد از هنــر خــود اســتفاده کننــد.
بــا ایــن حــال، نــوش نــگاران هنــوز در ابتــدای راه اســت. بــازار هنــر نیازمنــد 
زمــان، معــرفی، اعتمــاد و ارتبــاط بــا مشــتریان اســت. دســترسی دشــوار بــه 
مــواد اولیــه و محدودیت هــای موجــود همچنــان از موانــعی هســتند کــه ایــن 

نوش نگاران؛ وقتی هنر، راهی برای ماندن و دوباره ساختن می.شود
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ــاه  ــر کوت ــن مسی ــه همی ــا تجرب ــه‌رو شــود. ام ــا روب ــا آن ه ــد ب کســب‌وکار بای
نشــان داده اســت کــه می تــوان در دل محدودیــت نیــز حرکــت کــرد؛ آهســته، 

بــا امکانــات محــدود، امــا بــا هــدفی روشــن.
بــرای اســما، کارآفریــنی فقــط بــه معنــای ایجــاد یــک منبــع درآمــد نیســت. 
در پشــت ایــن تلاش، دغدغــه حفــظ هنــر و ایجــاد فرصــت بــرای هنرمنــدان 
نیــز قــرار دارد. »نــوش نــگاران« از یــک علاقــه شــخصی آغــاز شــده، امــا در 
ــازار تبدیــل شــود؛  ــلی میــان هنرمنــد و ب ــه پ ــد ب مسیــر رشــد خــود می توان
پــلی کــه اگــر اســتوارتر شــود، نه تنهــا آثــار بیشــتری را بــه مخاطبــان معــرفی 
ــق و  ــت خل ــتری فرص ــدان بیش ــرای هنرمن ــد ب ــه می توان ــرد، بلک ــد ک خواه

درآمــد فراهــم ســازد.
آنچــه اســما در ایــن مسیــر آموختــه، شــاید بیــش از هــر چیــز بــه اهمیــت 
ــا  ــه ب ــوار همیش ــرایط دش ــه ش ــت ک ــد. او دریاف ــوط باش ــردن مرب ــروع ک ش
ــا همــان چیزهــایی کــه  ــات بیشــتر پاســخ داده نمی‌شــود؛ گاهی بایــد ب امکان
در دســترس اســت، راهی بــرای ادامــه پیــدا کــرد. صبــر، پشــتکار و خلاقیــت، 
ــک  ــه ی ــد ک ــک کرده‌ان ــه او کم ــخصی، ب ــای ش ــه توانایی ه ــاور ب ــار ب در کن

ایــده را بــه یــک فعالیــت واقــعی تبدیــل کنــد.
تجربــه نــوش نــگاران همچنیــن نشــان می‌دهــد کــه کارآفریــنی همیشــه بــا 
یــک دفتــر بــزرگ، ســرمایه کلان یــا تیــم گســترده آغــاز نمی شــود. ممکــن 
ــمی  ــده و تصمی ــک ای ــری، ی ــزار هن ــد اب ــمی، چن ــه قدی ــک علاق ــت از ی اس
بــرای شــروع شــکل بگیــرد. آنچــه اهمیــت دارد، ایــن اســت کــه صاحــب ایــده 
ــر نخســتین  ــاد بگیــرد و در براب ــرد، برایــش ی حاضــر باشــد آن را جــدی بگی

ــد. ــار نکش ــواری ها کن دش
اســما اگــر امــروز بــه ابتــدای ایــن مسیــر بازگــردد، همچنــان همیــن راه را 
انتخــاب خواهــد کــرد؛ زیــرا بــرای او هنــر تنهــا یــک حرفــه نیســت. هنــر زبــان 
فرهنــگ، هویــت و امیــد اســت؛ زبــانی کــه می توانــد حــتی در روزهــای دشــوار 

نیــز زنــده بمانــد و چیــزی از زیبــایی را بــا خــود بــه آینــده ببــرد.
ــا پیــدا می کنــد: اینکــه هنرهــای  ــز از همین جــا معن ــگاران نی ــوش ن آرزوی ن
اصیــل افغانســتان تنهــا در خاطره هــا بــاقی نماننــد، بلکــه در قالــب آثــار تــازه، 
در دســت هنرمنــدان جــوان ادامــه پیــدا کننــد و راه خــود را بــه ســوی بــازار و 

زنــدگی مــردم بــاز کننــد.
داســتان اســما صبــری هنــوز بــه پایــان نرسیــده اســت. هشــت تابلــو 
فروخته شــده، چنــد هنرمنــد همــکار و یــک برنــد نوپــا، شــاید تنهــا نخســتین 
صفحــات ایــن روایــت باشــند. امــا همیــن صفحــات نشــان می‌دهنــد کــه یــک 
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رؤیــا بــرای زنــده مانــدن، همیشــه بــه شــرایط کامــل نیــاز نــدارد؛ گاهی بــه 
ــن  ــا، اولی ــام محدودیت‌ه ــود تم ــا وج ــد ب ــر باش ــه حاض ــاز دارد ک ــانی نی انس

ــردارد. ــدم را ب ق
»نــوش نــگاران« از همیــن قــدم آغــاز شــده اســت؛ قــدمی کوچــک در ظاهر، 
امــا بــا رؤیــایی بزرگ تــر از یــک کســب‌وکار: زنــده نگــه داشــتن هنــر، ســاختن 
ــا  ــوان از دل محدودیت هــا، چیــزی زیب ــوز می ت ــه اینکــه هن ــاور ب فرصــت و ب

خلــق کــرد.

نوش نگاران؛ وقتی هنر، راهی برای ماندن و دوباره ساختن می.شود
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ــت  ــگاه نخس ــا در ن ــضی تصمیم ه ــدگی، بع ــم زن ــای پرپیچ‌وخ ــان راه ه در می
ــرای کــسی کــه آن تصمیــم را می‌گیــرد،  ــا ب ــه نظــر می‌رســند؛ ام کوچــک ب
می تواننــد آغــاز یــک فصــل تــازه باشــند. بــرای ســویتا محمــدی، چنیــن فصلی 
از جــایی آغــاز شــد کــه تصمیــم گرفــت بــه جــای انتظــار بــرای فراهــم شــدن 

شــرایط کامــل، بــا امکانــاتی کــه در اختیــار دارد، نخســتین قــدم را بــردارد.
ســویتا محمــدی، لیســانس رشــته حقــوق بین‌الملــل و ســاکن ناحیــه ششــم 
شــهر کابــل اســت. مسیــر تحصیــلی او در دنیــای حقــوق شــکل گرفتــه بــود، 
امــا آینــده حرفــه‌ای‌اش قــرار نبــود تنهــا بــه رشــته دانشــگاهی محــدود بمانــد. 
ــایی اقتصــادی  ــه خودکف ــق آن ب ــد از طری ــه بتوان ــود ک ــال راهی ب ــه دنب او ب

برســد و در کنــار آن، بــرای افــراد دیگــری نیــز فرصــت کار ایجــاد کنــد.
از همیــن نــگاه، ایــده تولیــد ســمارق شــکل گرفــت؛ محصــولی کــه 
ــا در  ــاز شــود، ام ــا یــک فعالیــت اقتصــادی نســبتاًً کوچــک آغ می توانســت ب
صــورت مدیریــت درســت، ظرفیــت توســعه داشــته باشــد. فعالیــت »ســمارق 
پاکیــزه« در مــاه جــدی ســال گذشــته آغــاز شــد. ســرمایه اولیــه ســویتا ۲۰ 
ــدازی یــک فعالیــت تولیــدی  ــرای راه‌ان ــود؛ ســرمایه‌ای محــدود کــه ب هــزار ب
ــدازه  ــرمایه، ان ــدازه س ــود ان ــرار نب ــرای او ق ــا ب ــد، ام ــر نمی‌رسی ــه نظ کافی ب

ــد. ــن کن ــا را تعیی رؤی
آغــاز کار آســان نبــود. پــول کافی در اختیــار نبــود، مــکان مناســبی بــرای 
ــود و نبــود یــک ترینــر مســلکی نیــز یادگیــری و  ایجــاد فــارم پیــدا نشــده ب
ــن مشــکلات می‌توانســت  ــدام از ای ــوار می ســاخت. هرک ــد را دش شــروع تولی
ــود منتظــر  ــه ب ــم گرفت ــا ســویتا تصمی ــنی باشــد؛ ام ــرای عقب نشی ــلی ب دلی
روزی نمانــد کــه همــه چیــز آمــاده باشــد. او می خواســت روی پــای خــودش 
ــرای دیگــران،  بایســتد. ایــن هــدف، در کنــار آرزوی ایجــاد فرصــت شــغلی ب
نیــرویی بــود کــه او را در نخســتین روزهــای کار بــه پیــش می بــرد. بــه جــای 
ــئله‌ای  ــه مس ــرد آن را ب ــد، تلاش ک ــان راه بدان ــات را پای ــود امکان ــه کمب آنک

تبدیــل کنــد کــه بایــد برایــش راه حــل پیــدا شــود.
یــکی از گام هــای مهــم در ایــن مسیــر، یادگیــری بــود. ســویتا دریافــت کــه 
تولیــد ســمارق، تنهــا بــه ســرمایه و فضــای مناســب نیــاز نــدارد؛ دانــش فــنی و 
آگاهی از شیــوه تولیــد معیــاری نیــز بخــش مهــمی از موفقیــت ایــن کار اســت. 
ــا تولیــد ســمارق را جــدی گرفــت  ــه همیــن دلیــل، آموزش هــای مرتبــط ب ب
و تلاش کــرد دانــش لازم را بــرای تولیــد اســتاندارد و مدیریــت بهتــر فــارم بــه 

دســت آورد.
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در ایــن میــان، حمایــت مــالی AELSO نیــز نقــش مهــمی در مسیــر او داشــت. 
ــا فعالیــت خــود را بهتــر آغــاز کنــد  ــه ســویتا کمــک کــرد ت ایــن حمایــت ب
ــایی  ــد. آموزش ه ــعه کار را پاســخ ده ــدازی و توس ــای راه‌ان و بخــشی از نیازه
کــه از ســوی ایــن برنامــه ارائــه شــد نیــز بــرای او تنهــا یــک دوره آمــوزشی 
نبــود؛ فرصــتی بــود تــا بــا نــگاه دقیق تــری بــه کســب‌وکار، کیفیــت تولیــد و 
مدیریــت منابــع فکــر کنــد. »ســمارق پاکیــزه« بــه تدریــج از یــک ایــده به یک 

فعالیــت واقــعی تبدیل شــد.
تمرکــز ســویتا از همــان ابتــدا بــر ایــن بــود کــه محصــولی بــا کیفیــت و بــه 
ــازار، اعتمــاد مشــتری  شــکل اســتاندارد تولیــد شــود. او می‌دانســت کــه در ب
ــد،  ــت کن ــود را ثاب ــت خ ــد کیفی ــول بای ــود. محص ــاخته نمی ش ــبه س یک ش
ــد،  ــداری می کن ــه خری ــزی ک ــد چی عرضــه آن منظــم باشــد و مشــتری بدان
ارزش پــولی را کــه می پــردازد دارد. بــه همیــن دلیــل، مسیر توســعه کســب‌وکار 
بــرای او تنهــا افزایــش تولیــد نبــود؛ حفــظ کیفیــت و پیدا کــردن بازار مناســب 

نیــز بــه همــان انــدازه اهمیــت داشــت.
ــه  ــگاه ها عرض ــان و فروش ــه عمده فروش ــزه« ب ــمارق پاکی ــولات »س محص
می شــود. ایــن رونــد، آرام آرام کســب‌وکار را از مرحلــه آزمایــش و آغــاز عبــور 
داده و بــه فعالیــتی تبدیــل کــرده اســت کــه علاوه بــر ایجــاد زمینــه خودکفایی 

بــرای ســویتا، بــرای افــراد دیگــری نیــز فرصــت کار فراهــم کــرده اســت.
در حــال حاضــر، یــک نفــر به عنــوان مدیــر و یــک نفــر بــه صــورت کارمنــد 
روزمــزد در ایــن فعالیــت همــکاری می کننــد. شــاید ایــن تعــداد در مقایســه بــا 
یــک واحــد تولیــدی بــزرگ رقــم بــزرگی نباشــد، امــا بــرای کســب‌وکاری کــه 
بــا ســرمایه محــدود و در میــان مجموعــه‌ای از دشــواری ها آغــاز شــده، معنــای 
مهــمی دارد: یــک ایــده کوچــک توانســته اســت بــه زنــدگی بیــش از یــک نفــر 

راه پیــدا کنــد.
بــا ایــن حــال، راه »ســمارق پاکیــزه« همچنــان بــا دشــواری همــراه اســت. 
محدودیــت منابــع مــالی، نبــود مــکان مناســب بــرای فــارم و کمبــود نیــروی 
ــا  ــا آن ه ــا ب ــتین روزه ــویتا از نخس ــه س ــد ک ــکلاتی بوده‌ان ــص از مش متخص
روبــه‌رو شــده اســت. ورود بــه بــازار و جلــب اعتمــاد مشــتریان نیــز بــه زمــان 
ــش  ــش، بخ ــه چال ــان داده ک ــه او نش ــا تجرب ــت. ام ــته اس ــاز داش و تلاش نی
ــک  ــه ی ــن نیســت ک ــر کســب‌وکار اســت. مســئله اصــلی ای ــر ه جدایی ناپذی
ــه‌رو  ــگام روب ــن اســت کــه هن ــه‌رو نشــود؛ مهــم ای ــا مشــکل روب ــن ب کارآفری

ــدا کنــد. ــه پی ــرای ادام ــا مشــکل، راهی ب شــدن ب
ســویتا بــرای مدیریــت ایــن دشــواری ها تلاش کــرده اســت منابــع محــدود 

سمارق پاکیزه؛ روییدن یک فرصت از دل محدودیت.ها
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ــره  ــصی به ــای تخص ــد، از آموزش ه ــرف کن ــتری مص ــت بیش ــا دق ــود را ب خ
بگیــرد و کیفیــت محصــول را در مرکــز تصمیم هــای خــود قــرار دهــد. حمایــت 
ــرای او  ــاز کار را ب ــک های آغ ــشی از ریس ــز بخ ــوزشیAELSO  نی ــالی و آم م

کاهش داده اســت.
در ایــن مسیــر، یــک حقیقــت ســاده بــرای او روشــن شــده اســت: پیــش از 
آنکــه کســب‌وکاری را بــا ســرعت گســترش داد، بایــد پایه هــای آن را محکــم 
ــازار فــروش بایــد هم‌زمــان مــورد  ــع و ب کــرد. کیفیــت تولیــد، مدیریــت مناب
ــب‌وکار  ــک کس ــت ی ــن اس ــه ممک ــدون برنام ــد ب ــد. رش ــرار بگیرن ــه ق توج

ــد. ــه‌رو کن ــری روب ــا مشــکلات بزرگ ت کوچــک را ب
داســتان »ســمارق پاکیــزه« از همیــن منظــر، داســتان یــک موفقیــت بــزرگ 
و ناگهــانی نیســت؛ داســتان دختــری اســت کــه تصمیــم گرفتــه اســت از یــک 
ــن  ــت در همی ــن روای ــعی بســازد. ارزش ای ــر واق ــک مسی فرصــت کوچــک، ی
واقعیــت نهفتــه اســت. ســویتا بــا ایــن تجربــه آموختــه اســت کــه کارآفریــنی 
ــرای  ــده، اراده ب ــک ای ــود. گاهی ی ــاز نمی ش ــزرگ آغ ــرمایه های ب ــاًً از س الزام
ــک کســب‌وکار  ــردن، نخســتین ســرمایه های ی ــت شــروع ک ــری و جرئ یادگی
هســتند. امکانــات می تواننــد مسیــر را آســان تر کننــد، امــا نبــود امکانــات نباید 

همیشــه بــه معنــای کنــار گذاشــتن ایــده باشــد.
او همچنیــن دریافتــه اســت کــه آمــوزش تخصصی، بخــش مهمی از ســرمایه 
ــت و اســتاندارد  ــد ســمارق، کیفی ــد تولی ــن اســت. در کاری مانن ــر کارآفری ه
ــش لازم را  ــده دان ــه تولیدکنن ــانی ممکــن اســت ک ــا زم ــودن محصــول تنه ب
داشــته باشــد. از همیــن رو، یادگیــری بــرای ســویتا یــک مرحله موقت نیســت؛ 

بخــشی از مسیــر ادامــه‌دار کســب‌وکار اســت.
ــاب  ــر را انتخ ــن مسی ــم همی ــاز ه ــردد، ب ــدای راه بازگ ــه ابت ــروز ب ــر ام اگ
ــوزش  ــدا آم ــان ابت ــد از هم ــه تلاش می کن ــاوت ک ــن تف ــا ای ــرد؛ ب ــد ک خواه
ــارم فراهــم  ــرای ف تخصــصی بیشــتری دریافــت کنــد و مــکان مناســب تری ب
ســازد. ایــن نــگاه نشــان می‌دهــد کــه او مسیــر خــود را پایان یافتــه نمی‌بینــد. 
ــداف آن در  ــاری از اه ــوز در حــال رشــد اســت و بسی ــزه« هن »ســمارق پاکی

آینــده شــکل خواهــد گرفــت.
آنچــه تــا امــروز ســاخته شــده، شــاید در ظاهــر تنهــا یــک فعالیــت کوچــک 
ــرار دارد کــه ســویتا در  تولیــدی باشــد؛ امــا پشــت آن، داســتان تصمیــمی ق
یــکی از دشــوارترین شــرایط گرفــت: تصمیــم بــرای ایســتادن روی پــای خــود.

ــش ایجــاد  ــرای خــودش نباشــد. هدف ــا ب ــن ایســتادن تنه ــد ای او می خواه
ــه. از  ــد و تجرب ــرای کار، درآم ــز هســت؛ فرصــتی ب ــرای دیگــران نی فرصــت ب
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همیــن رو، هــر قــدمی کــه در توســعه »ســمارق پاکیــزه« برداشــته می شــود، 
ــر از افزایــش تولیــد داشــته باشــد. ــد معنــایی فرات می توان

شــاید زیباتریــن بخــش داســتان ســویتا همیــن باشــد کــه موفقیــت را تنهــا 
در انــدازه یــک فــارم یــا میــزان فــروش نمی‌بینــد. بــرای او، موفقیــت زمــانی 
ــایی خــود اســتفاده کنــد، از  ــد از توان ــا پیــدا می کنــد کــه یــک زن بتوان معن
ــرای کار  ــرای دیگــری نیــز فرصــتی ب ــه بگیــرد و ب وابســتگی اقتصــادی فاصل

فراهــم ســازد.
اگــر دوبــاره از صفــر آغــاز کنــد، بــاز هــم بــه ایــن مسیــر بازخواهــد گشــت؛ 
ــوار نیســت.  ــدا هم ــچ راهی از ابت ــه هی ــه اســت ک ــه او آموخت ــه ب ــرا تجرب زی
ــا آمــوزش ادامــه پیــدا  ــا ســرمایه انــدک آغــاز می شــوند، ب بعــضی مسیرهــا ب

ــا صبــر و پشــتکار شــکل می‌گیرنــد. می کننــد و ب
پیــام ســویتا بــرای زنــان و جوانــانی کــه در آغــاز راه کارآفریــنی ایســتاده‌اند، 
ســاده امــا عمیــق اســت: منتظــر روزی نماننــد کــه همــه چیــز آمــاده باشــد. 
ــد، کیفیــت کار خــود را جــدی  ــد، مهــارت بیاموزن ــدم کوچــک بردارن یــک ق
ــمارق  ــد. »س ــنی نکنن ــواری ها عقب نشی ــتین دش ــر نخس ــد و در براب بگیرن
ــاتی  ــدود، امکان ــرمایه‌ای مح ــا س ــت؛ ب ــده اس ــاز ش ــن آغ ــز چنی ــزه« نی پاکی
نه چنــدان کامــل و هــدفی روشــن. و شــاید همیــن آغازهــای کوچک‌انــد کــه 
بعدهــا، اگــر بــا دانــش و اســتمرار همــراه شــوند، می تواننــد بــه داســتان های 

ــوند.  ــل ش ــد تبدی ــتغال و امی ــتقلال، اش ــری از اس بزرگ ت
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ــدگی  ــر از زن ــشی جدایی ناپذی ــه بخ ــد روزان ــه رفت‌وآم ــایی ک ــرات، ج در ه
مــردم اســت، یــک پرســش ســاده می توانــد ســرآغاز یــک ایــده بــزرگ باشــد: 
چــرا پیــدا کــردن یــک وسیلــه نقلیــه مناســب بــرای مســافر دشــوار باشــد، در 
حــالی کــه در همــان شــهر راننــدگانی حضــور دارنــد کــه بــه دنبــال مســافر 
هســتند؟ بــرای عارفــه نــوری، ایــن پرســش بــه یــک ایــده و ســپس بــه یــک 
پــروژه فنــاوری تبدیــل شــد؛ پــروژه‌ای بــا نــام »مقصــد« کــه تلاش دارد میــان 

مســافر و راننــده پــلی ســاده، ســریع و قابــل دســترس ایجــاد کنــد.
عارفــه، دانش آموختــه رشــته کمپیوتــر ســاینس، از همــان ابتــدا بــه فنــاوری 
بــه چشــم ابــزاری بــرای حــل مشــکلات واقــعی نــگاه می کــرد. ایــده »مقصــد« 
نیــز از همیــن نــگاه شــکل گرفــت؛ نــه از یــک تصــور پیچیــده دربــاره فنــاوری، 
بلکــه از مشــاهده یــک نیــاز روزمــره در جامعــه. او می خواســت راهی ایجاد کند 
کــه مــردم بتواننــد وســایل نقلیــه نزدیــک خــود را روی نقشــه ببیننــد و بــدون 
طی کــردن مراحــل پیچیــده ثبت نــام، تنهــا بــا یــک تمــاس بــا راننــده ارتبــاط 
برقــرار کننــد. امــا فاصلــه میــان یــک ایــده و یــک محصــول واقــعی، فاصلــه 

ــت. کوتاهی نیس
ــک  ــاخت ی ــرای س ــود. ب ــراه ب ــات محــدود هم ــا امکان ــر ب ــن مسی ــاز ای آغ
محصــول فناوری محــور، تجهیــزات، اینترنــت، دانــش فــنی و نیــروی متخصــص 
لازم بــود؛ در حــالی کــه منابــع مــالی پــروژه محــدود بــود و پیــدا کــردن افــراد 

حرفــه‌ای بــرای توســعه وب و اپلیکیشــن نیــز هزینــه زیــادی می خواســت.
ــه  ــد. ب ــده آل نمان ــه تصمیــم گرفــت منتظــر فراهــم شــدن شــرایط ای عارف
ــا  ــه ی ــرد و نســخه اولی ــاز ک جــای آن، کار را از ســاده ترین شــکل ممکــن آغ
MVP را در نظــر گرفــت؛ نســخه‌ای کــه بتوانــد ایــده اصــلی را آزمایــش کنــد 
ــز  ــل نی ــه، در عم ــکل گرفت ــن او ش ــه در ذه ــلی ک ــا راه ح ــد آی ــان ده و نش

ــد. ــردم باش ــاز م ــخ گوی نی ــد پاس می توان
ــاز  ــکل و نی ــت مش ــت. نخس ــش رف ــه پی ــد« مرحله به مرحل ــاخت »مقص س
ــت  ــد نوب ــت و بع ــام گرف ــات انج ــراحی صفح ــد، ســپس ط ــررسی ش ــازار ب ب
تبدیــل طراحی هــا بــه کــد رسیــد. در کنــار توســعه محصــول، عارفــه دانــش 
خــود را نیــز در زمینه هــایی ماننــد توســعه اپلیکیشــن، نقشــه، GPS، طــراحی 

ــترش داد. ــروژه گس ــت پ ــزار و مدیری نرم‌اف
ــت  ــه دریاف ــد ک ــه ش ــانی گرفت ــای او زم ــن تصمیم ه ــکی از مهم تری ــا ی ام
نمی توانــد بــا منابــع محــدود خــود، یــک تیــم حرفــه‌ای کامــل اســتخدام کنــد. 
بــه جــای کنــار گذاشــتن پــروژه، چهــار دختــر جــوانی را کــه بــا کدنویــسی 
آشــنایی داشــتند، به عنــوان کارآمــوز جــذب کــرد. آنــان در بخش هــای 
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مختلــف، از تحقیــق و طــراحی گرفتــه تــا توســعه نرم‌افــزار، آزمایــش محصــول 
و امــور مرتبــط بــا مدیریــت پــروژه، در کنــار او قــرار گرفتنــد. ایــن تصمیــم دو 
نتیجــه هم‌زمــان داشــت: پــروژه می توانســت بــه حرکــت خــود ادامــه دهــد و 
ــا آموخته هــای خــود را در  ــد ت چهــار دختــر جــوان نیــز فرصــتی پیــدا کردن

یــک پــروژه واقــعی بــه کار بگیرنــد.
ــدون  ــد، ب ــه‌ای کافی ندارن ــه حرف ــوز تجرب ــه هن ــرادی ک ــا اف ــه کار ب البت
دشــواری نبــود. بخــشی از کارهــا نیــاز بــه آمــوزش، اصلاح و نظــارت بیشــتر 
داشــت و همیــن موضــوع باعــث شــد تکمیــل نســخه اولیــه »مقصــد« بیشــتر 
از زمــان پیش‌بینی شــده طــول بکشــد. بــا ایــن حــال، عارفــه بــه جــای آنکــه 
ــه بخش هــای کوچک تــر تقسیــم  ــد، کار را ب ایــن تأخیــر را پایــان مسیــر بدان
کــرد، آمــوزش داد، نتیجــه را بــررسی کــرد و دوبــاره اصلاحــات لازم را انجــام 

داد.
ــع  ــنی AELSO نیــز بخــشی از موان در ایــن میــان، حمایــت برنامــه کارآفری
ــزات و  ــه تجهی ــرای تهی ــرمایه ب ــشی از س ــش داد. بخ ــر را کاه ــلی مسی عم
اینترنــت مــورد اســتفاده قــرار گرفــت و کمک هزینــه اینترنــت بــرای کارآموزان 
نیــز فراهــم شــد. ایــن حمایــت بــه پــروژه اجــازه داد کــه در شــرایطی بــا منابع 

محــدود، مسیــر توســعه خــود را ادامــه دهــد.
ــده  ــدزای تثبیت ش ــایی و درآم ــول نه ــک محص ــوز ی ــد« هن ــروز »مقص ام
ــه آزمایــش،  ــاًً تکمیــل شــده و تیــم در مرحل نیســت. نســخه اولیــه آن تقریب
ــن در  ــار اپلیکیش ــدی، انتش ــرار دارد. گام بع ــا ق ــع آن ه ــا و رف ــن خطاه یافت

ــت. ــرات اس ــهر ه ــال در ش ــدگان فع ــبکه‌ای از رانن ــاد ش ــتور و ایج پلی‌اس
ــا  ــا ب ــرا اینج ــد. زی ــر می کن ــد« را مهم ت ــتان »مقص ــت، داس ــن واقعی همی
داســتان کســب‌وکاری روبــه‌رو نیســتیم کــه موفقیتــش از پیــش تضمیــن شــده 
ــک مشــکل  ــه ی ــم گرفت ــه تصمی ــه‌رو هســتیم ک ــا داســتان زنی روب باشــد؛ ب

ــرای ســاختن راه حــل تبدیــل کنــد. ــه یــک فرصــت ب واقــعی را ب
ــنی تنهــا داشــتن یــک  ــه در ایــن مسیــر آموختــه اســت کــه کارآفری عارف
ایــده خــوب نیســت. ایــده زمــانی ارزش پیــدا می کنــد کــه کــسی حاضــر باشــد 
بــرای ســاختن آن وقــت بگــذارد، اشــتباه کنــد، دوبــاره تلاش کنــد و در برابــر 

ــد. ــنی نکن ــواری ها عقب نشی ــتین دش نخس
ــا منابــع  »مقصــد« نیــز تــا امــروز بــا همیــن منطــق پیــش آمــده اســت: ب
ــه‌ای کــه در مسیــر ســاخته شــده و اصــراری  محــدود، تیــمی کوچــک، تجرب

ــودن از همــان روز اول. ــرای کامــل ب ب

مقصد؛ از یک مشکل روزمره تا رؤیای ساختن یک راه تازه
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شــاید یــکی از مهم تریــن درس هــای ایــن تجربــه همیــن باشــد کــه بــرای آغــاز 
کــردن، همیشــه بــه یــک تیــم بــزرگ، ســرمایه فــراوان یــا امکانــات کامــل نیاز 
نیســت. گاهی لازم اســت تنهــا مســئله‌ای واقــعی را ببینیــد، نخســتین نســخه 

راه حــل را بســازید و ســپس قدم به قــدم آن را بهتــر کنیــد.
ــود تصــور  ــرای خ ــاوت را ب ــک تف ــردد، ی ــاز برگ ــه آغ ــه نقط ــر ب ــه اگ عارف
می کنــد: ایــن بــار کمتــر از شکســت خواهــد ترسیــد. ایــن جملــه کوتاه، شــاید 
ــده  ــان نرسی ــه پای ــوز ب ــرا »مقصــد« هن ــر او باشــد. زی ــن خلاصــه مسی بهتری
اســت؛ امــا در همیــن مسیــر، یــک ایــده از ذهــن بــه صفحــه نمایــش آمــده، از 
کدهــا عبــور کــرده، توســط یــک تیــم کوچــک آزمایــش شــده و بــه محصــولی 
نزدیــک شــده اســت کــه روزی می توانــد شیــوه دســترسی مــردم بــه وســایل 

ــد. ــان تر کن ــه را آس نقلی
و شــاید »مقصــد« پیــش از آنکــه نــام یــک اپلیکیشــن باشــد، نــام مسیــری 
ــری،  ــری از یادگی ــرده اســت؛ مسی ــرای خــود انتخــاب ک ــه ب ــه عارف باشــد ک

ــاره ســاختن. مسیــری کــه هنــوز ادامــه دارد. آزمــون، خطــا و دوب
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در هــرات، جــایی کــه هنــر و صنایــع دســتی بخــشی از زنــدگی روزمــره مــردم 
ــک ســرگرمی  ــر را از شــکل ی ــه عثمــانی تلاش کــرده اســت هن اســت، پروان
فراتــر ببــرد و بــه یــک مسیــر واقــعی بــرای کارآفریــنی تبدیــل کنــد. حاصــل 
ایــن تلاش، »افغــان رزیــن« اســت؛ کاری کــه بــا دســت ســاخته می شــود، امــا 
در پشــت هــر محصــول آن، دقــت، خلاقیــت و جرئــتِِ آغــاز کــردن یــک راه 

تــازه دیــده می شــود.
رزیــن بــرای پروانــه تنهــا یــک مــاده خــام نیســت. در دســتان او، مــاده‌ای 
ســاده بــه ســاعت دیــواری، ظــروف پذیــرایی، تابلــو، لوگــوی اداری و وســایل 
ــاس  ــر اس ــد ب ــدام می توانن ــه هرک ــولاتی ک ــود؛ محص ــل می ش ــنی تبدی تزئی
ــکان شخصی ســازی،  ــن ام ســلیقه و خواســت مشــتری طــراحی شــوند. همی
بخــش مهــمی از هویــت کاری او را شــکل داده اســت؛ مشــتری طــرح و 
ــب  ــده را در قال ــد آن ای ــه تلاش می کن ــد و پروان ــرح می کن ــلیقه‌اش را مط س

ــل کنــد. ــه واقعیــت تبدی ــنی ب ــر رزی یــک اث
مسیــر »افغــان رزیــن« زمــانی جلــوه بیشــتری پیــدا کــرد کــه ایــن تیــم در 
کمــپ کارآفریــنی ۲۰۲۴ موسســه AELSO شــرکت کــرد. در ایــن رقابــت، تیــم 
افغــان رزیــن از میــان ۲۸ تیــمی کــه بــه مرحلــه رقابــت راه یافتــه بودنــد، در 
ــان  ــوارد طلایی کارآفرین ــت و ســرانجام ای ــرار گرف ــر ق ــم برت جمــع شــش تی
برتــر فنــاوری و تخنیــک را از آن خــود کــرد. ایــن موفقیــت بــرای یــک تیــم 
ــود  ــود؛ نشــانه‌ای ب ــت نب ــک رقاب ــوان در ی ــک عن ــا ی ــه از هــرات، تنه دختران
ــود،  ــال ش ــتکار دنب ــت و پش ــا خلاقی ــر ب ــک، اگ ــده کوچ ــک ای ــه ی از این ک

می توانــد در یــک میــدان رقابــتی جــدی نیــز دیــده شــود.
ــفارش‌های  ــه داد و س ــود ادام ــر خ ــه مسی ــن« ب ــان رزی ــس از آن، »افغ پ
متنوع تــری را پذیرفــت. از ســاعت های دیــواری بــا طراحی هــای ســاده و 
ــا،  ــرای دفتره ــنی ب ــای رزی ــرایی و لوگوه ــروف پذی ــا، ظ ــا تابلوه ــال ت مینیم
ــاًً  ــه آن دقیق ــه نمون ــزی ک ــق چی ــرای خل ــت ب ــتی اس ــفارش فرص ــر س ه
مطابــق خواســت مشــتری ســاخته شــود. در کانــال کاری ایــن مجموعــه نیــز 
ــا وســایل  ــو ت ــفی از محصــولات ســفارشی، از ســاعت و تابل ــای مختل نمونه ه

ــش گذاشــته می شــود. ــه نمای ــنی، ب تزئی
ــر  ــاف در براب ــن انعط ــه همی ــه کار پروان ــل توج ــای قاب ــکی از ویژگی ه ی
سفارش هاســت. »هــر نــوع ســفارش پذیرفتــه می شــود«؛ جملــه‌ای ســاده کــه 
در واقــع نــگاه او بــه کار را نشــان می‌دهــد. بــرای او، تولیــد تنهــا ســاختن یــک 
محصــول آمــاده و تکــراری نیســت؛ هــر ســفارش می توانــد ترکیــبی از رنــگ، 
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ــول  ــل، محص ــن دلی ــه همی ــد. ب ــتری باش ــک مش ــلیقه ی ــدازه و س ــرح، ان ط
نهــایی تنهــا یــک وسیلــه تزئیــنی نیســت، بلکــه چیــزی اســت کــه بخــشی از 

ــا خــود دارد. خواســت و انتخــاب صاحــب آن را ب
فعالیــت »افغــان رزیــن« از هــرات آغــاز شــده، امــا محــدود بــه بــازار ایــن 
ــرای مشــتریان در سراســر  ــده اســت. محصــولات ایــن مجموعــه ب شــهر نمان
ــک کار دست ســاز،  ــد ی ــه نشــان می‌ده ــری ک کشــور ارســال می شــود؛ مسی
حــتی بــدون داشــتن یــک بــازار بــزرگ در محــل آغــاز فعالیــت، می توانــد بــا 
اســتفاده از ارتباطــات آنلایــن راه خــود را بــه شــهرهای دیگــر نیــز بــاز کنــد. 
کانــال »Afghan Resin« نیــز بــه عنــوان یــکی از راه هــای معــرفی محصولات و 

ارتبــاط بــا مشــتریان، بخــشی از ایــن مسیــر را شــکل داده اســت.
داســتان پروانــه عثمــانی، داســتان تبدیــل یــک هنــر دســتی بــه یــک ایــده 
ــان  ــرده اســت می ــه تلاش ک ــرات ک ــری از ه اقتصــادی اســت؛ داســتان دخت
خلاقیــت و بــازار پیونــد ایجــاد کنــد. جایــزه طلایی کمــپ کارآفریــنی ۲۰۲۴ 
نقطــه مهــمی در ایــن مسیــر بــود، امــا ارزش واقــعی ایــن تجربــه در ادامــه راه 
معنــا پیــدا می کنــد؛ در هــر ســفارش تــازه، هــر طــرحی کــه از ذهــن به دســت 
منتقــل می شــود و هــر محصــولی کــه از هــرات بــه خانــه‌ای در گوشــه دیگــری 

از افغانســتان می‌رسد.
»افغــان رزیــن« هنــوز یــک مسیــر در حــال رشــد اســت؛ مسیــری کــه در 
آن پروانــه عثمــانی نشــان می‌دهــد بــرای آغــاز یــک کســب‌وکار همیشــه لازم 
نیســت از امکانــات بــزرگ شــروع کــرد. بعــضی وقت هــا یــک ایــده، چنــد ابــزار، 
ــد نخســتین  ــه کار، می توان ــر ب ــل کــردن هن ــتِِ تبدی دســت های خلاق و جرئ

ــد. ــر باش ــر بزرگ ت ــک مسی ــای ی قدم ه
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وقــتی دانشــگاه بســته شــد، حلیمــه صدیــقی در ســال چهــارم رشــته حقــوق 
بــود؛ جــایی کــه تصــور می کــرد آینــده‌اش از مسیــر تحصیــل و گرفتــن مــدرک 
دانشــگاهی خواهــد گذشــت. امــا بــا تغییــر شــرایط، آن مسیــر ناگهــان متوقــف 
ــدگی‌اش ســایه انداخــت و بیشــتر  ــر زن ــدی ب ــه ناامی ــد ک ــایی آم شــد. روزه
وقتــش را در خانــه ســپری می کــرد. در میــان آن همــه بلاتکلیــفی، یــک چیــز 

هنــوز برایــش بــاقی مانــده بــود: هنــر. 
حلیمــه پیــش از آن نیــز بــه نقــاشی، طــراحی و خطــاطی علاقــه داشــت. در 
دوران جمهــوری اسلامی افغانســتان، هم‌زمــان بــا تحصیــل در رشــته حقــوق، 
بــه آموزشــگاه های هنــری می‌رفــت و ایــن مهارت هــا را بــه صــورت شــخصی 
یــاد می گرفــت. آن زمــان هنــر برایــش بیشــتر یــک علاقــه و راهی بــرای تنــوع 
در زنــدگی بــود؛ امــا پــس از بســته شــدن دانشــگاه/پوهنتون، نقــاشی معنــای 
دیگــری پیــدا کــرد. او ســاعت ها بــا رنــگ و طــرح ســرگرم می شــد و از طریــق 
خلــق آثــار هنــری، بــرای مــدتی از فشــار روزهــای دشــوار فاصلــه می گرفــت. 

نقطــه‌ای کــه مسیــر زنــدگی‌اش را تغییــر داد، یــک پیــام ســاده از یــکی از 
اســتادان دوران مکتبــش بــود. اســتاد از او خواســت بــه دختــرش و ســه دختــر 
دیگــر نقــاشی یــاد بدهــد. یــکی از آن چهــار شــاگرد، بــا وجود مشــکل شــنوایی 
و گفتــاری، علاقــه زیــادی بــه یادگیــری هنــر داشــت. همیــن علاقــه عمیــق، 
حلیمــه را تحــت تأثیــر قــرار داد. او دریافــت کــه هنــر بــرای یــک دختــر تنهــا 
ــرای  ــه دادن و فرصــتی ب ــرای ادام ــدی ب ــد امی ــارت نیســت؛ می توان ــک مه ی

رشــد باشــد. 
کارگاه هنــر و صنایــع دســتی صدیــقی از همــان چهــار شــاگرد آغــاز شــد. 
ــوزش می‌داد  ــان آم ــه آن ــب ب ــان مکت ــه در رخصــتی زمســتانی، در هم حلیم
ــم  ــاگردان کم ک ــداد ش ــد. تع ــاشی گذران ــس نق ــه تدری ــتان را ب ــام زمس و تم
بیشــتر شــد؛ امــا بــا آغــاز مکتــب، دیگــر اجــازه ادامــه آمــوزش در آن مــکان 
را پیــدا نکــرد. او یــک اتــاق کوچــک کرایــه کــرد و بــرای چنــد مــاه کارش را 
ــه  ــرانی صاحب خان ــران و نگ ــد دخت ــش رفت‌وآم ــا افزای ــه داد. ب ــا ادام در آنج
از اینکــه آمــوزش نقــاشی بــرای دختــران مــورد توجــه قــرار گیــرد، مشــکلات 
تــازه‌ای بــه وجــود آمــد و حلیمــه ناچــار شــد بــار دیگــر محــل کارش را تــرک 

کنــد. 
ــوزش،  ــه آم ــرای ادام ــتند. ب ــا نگذاش ــاگردانش او را تنه ــال، ش ــن ح ــا ای ب
حلیمــه آنــان را بــه دو گــروه تقسیــم کــرد و در دو آموزشــگاه، در نوبت هــای 
قبــل از ظهــر و بعــد از ظهــر، درس داد. آنجــا نیــز محدودیت هــا تمــام نشــده 
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ــه دختــران بزرگ تــر اجــازه داده نمی شــد در صنف هــا حضــور داشــته  ــود. ب ب
ــه  ــان ب ــود حضــور آن ــه مســئولان، ممکــن ب ــرا در صــورت مراجع باشــند، زی

عنــوان تحصیــل تلــقی شــود. 
ــان  ــای پای ــه ج ــه ب ــا حلیم ــد؛ ام ــته می ش ــک راه بس ــه، ی ــر مرحل در ه
دادن بــه مسیــر، راه دیگــری پیــدا می کــرد. ســرانجام بــه ایــن نتیجــه رسیــد 
ــواز  ــد ج ــد. بای ــته باش ــت وابس ــای موق ــه مکان ه ــه ب ــد همیش ــه نمی توان ک
ــان  ــران و زن ــه دخت ــایی ک ــرد؛ ج ــاد می ک ــتقل ایج ــکانی مس ــت و م می گرف

ــد.  ــد و کار کنن ــر بیاموزن ــش هن ــا آرام ــد ب بتوانن
تصمیــم آســانی نبــود. او ســرمایه زیــادی در اختیــار نداشــت و پــولی کــه 
ــات،  ــا کمتریــن امکان ــرای کرایــه مــکان کافی بــود. کارگاه را ب داشــت تنهــا ب
ــات کامــل وجــود  ــا یــک مــکان ســاده و فــرش آغــاز کــرد. وســایل و امکان ب
ــه  ــان روز نخســت وجــود داشــت، اراده ادام ــه از هم ــزی ک ــا چی نداشــت، ام

ــود.  دادن ب
فرصــت دیگــری نیــز در همیــن مسیــر بــه کمکــش آمــد. در جریــان یــک 
برنامــه آمــوزشی آنلایــن کــه امــکان ادامــه تحصیــل ســال آخــر دانشــگاه را 
ــب‌وکارهای  ــدازی کس ــه راه‌ان ــوط ب ــش مرب ــود، بخ ــرده ب ــم ک ــرای او فراه ب
کوچــک نیــز برگــزار شــد. حلیمــه در یــکی از برنامه هــای کارآفریــنی موسســه 
مطالعــات اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان موفــق شــد و از حمایــت آن بــرای 
فراهــم کــردن بخــشی از نیازهــای کارگاه اســتفاده کــرد. ایــن حمایــت کمــک 
ــه فضــایی  ــاشی، ب ــوزش نق ــرای آم ــک محــل محــدود ب ــا کارگاه از ی ــرد ت ک

ــل شــود.  ــد تبدی ــوزش و تولی ــرای آم گســترده تر ب
بــه مــرور، فعالیت هــای کارگاه افزایــش یافــت. آموزش خیــاطی، روبــان‌دوزی، 
ــه فعالیت هــای آن اضافــه  ســاخت تابلوهــای دکوراتیــف، زیــورآلات و بافــت ب
شــد. حلیمــه می خواســت کارگاه فقــط جــایی بــرای تولیــد محصــول نباشــد؛ 
ــد،  ــاد بگیرن ــر ی ــان در آن هن ــران و زن ــه دخت ــد ک ــایی باش ــت فض می خواس
توانایی هــای خــود را پیــدا کننــد و بــرای ســاعتی از فشــار مشــکلات روزمــره 

فاصلــه بگیرنــد و در دنیــای هنــر غــرق شــوند. 
ــد  ــرد درآم ــرد. حلیمــه تلاش ک ــگاه رشــد ک ــن ن ــا ای ــراه ب ــز هم کارگاه نی
ــعه  ــه و توس ــرای ادام ــاره ب ــولات را دوب ــروش محص ــوزش و ف ــل از آم حاص
ــت  ــه گرف ــخصی فاصل ــت ش ــک فعالی ــج از ی ــه تدری ــد. او ب ــتفاده کن کار اس
ــز  ــان نی ــرای زن ــابی و ایجــاد فرصت هــای کاری ب ــروش، بازاری ــد، ف ــه تولی و ب
ــا محصــولات  توجــه کــرد. نمایشــگاه هایی کــه برگــزار کــرد، فرصــتی شــد ت
ساخته شــده توســط کارمنــدان و هنرآمــوزان کارگاه در معــرض دیــد و فــروش 
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ــزل شــش  ــخی، من ــه بل ــرد. حضــور در نمایشــگاه های مارکیــت رابع ــرار گی ق
مارکیــت زلال و مارکیــت خدیجــه ‌الکبــرا در مزارشــریف، بازخــورد و حمایــت 

خــوبی بــرای کارگاه بــه همــراه داشــت. 
بــا ایــن همــه، مسیــر بــرای حلیمــه آســان نبــوده اســت. کمبــود ســرمایه، 
پیــدا کــردن مــکان مناســب، شــرایط امنیــتی و محدودیت هــای اجتمــاعی و 
جنسیــتی، در کنــار توقــف تحصیــل دانشــگاهی، بخش هــایی از دشــواری های 
ایــن راه بوده‌انــد. چنــد بــار مجبــور شــد محــل فعالیــت خــود را تغییــر دهــد 

و هــر بــار ناچــار بــود بخــشی از مسیــر را از نــو بســازد. 
امــا همیــن تجربه هــا یــک درس مهــم برایــش داشــت: در شــرایط دشــوار، 
ــکان  ــر ام ــب دیگ ــتی مکت ــت. وق ــنی اس ــشی از کارآفری ــری بخ انعطاف پذی
فعالیــت نــداد، مــکان دیگــری پیــدا کــرد؛ وقــتی اتــاق کرایــه‌ای مناســب نبــود، 
بــه آموزشــگاه ها رفــت؛ و وقــتی آموزشــگاه ها نیــز محدودیــت ایجــاد کردنــد، 

تصمیــم گرفــت جــواز بگیــرد و مــکان مســتقل خــود را راه‌انــدازی کنــد. 
حلیمــه امــروز هنــوز خــود را در پایــان راه نمی‌بینــد. او می خواهــد بخش های 
هنــری بیشــتری بــه کارگاه اضافــه کنــد، امکانــات آن را افزایــش دهــد، زنــان 
بیشــتری را آمــوزش دهــد و بــرای تعــدادی از آنــان فرصــت کار ایجــاد کنــد. 
ــد  ــع درآم ــک منب ــا ی ــقی تنه ــتی صدی ــع دس ــر و صنای ــرای او، کارگاه هن ب
نیســت؛ بخــشی از داســتان زنــدگی اوســت؛ داســتان روزهــایی کــه می توانســت 
ــر دیگــری را  ــار مسی ــر ب ــا ه ــا تســلیم شــود، ام ــر بســته شــدن راه ه در براب

انتخــاب کــرد. 
ــار  ــد؛ چه ــاز باش ــه آغ ــان نقط ــتان هم ــن داس ــش ای ــن بخ ــاید مهم تری ش
شــاگرد، یــک علاقــه قدیــمی بــه هنــر و امکانــاتی کــه تقریبــاًً هیــچ شــباهتی 
بــه یــک کارگاه مجهــز نداشــت. حلیمــه از همــان جــایی شــروع کــرد کــه بــود، 

نــه از جــایی کــه آرزو داشــت همــه چیــز در آن آمــاده باشــد. 
او امــروز دربــاره آن روزهــا بــا نــگاهی متفــاوت حــرف می‌زنــد: اگــر دوبــاره 
بــه روز اول برگــردد، شــاید بــاز هــم از ســختی ها بترســد، شــاید بــاز هــم بــا 
موانــع زیــادی روبــه‌رو شــود؛ امــا بــاز هــم شــروع خواهــد کــرد. چــون بــرای 
حلیمــه صدیــقی، هــر درِِ بســته الزامــاًً پایــان یــک راه نیســت. بعــضی درهــا 

فقــط انســان را وادار می کننــد راه دیگــری را پیــدا کنــد. 

 روایت زنی که هر درِِ بسته را به راهی تازه تبدیل کرد
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ــد در  ــدگی بای ــزرگ زن ــای ب ــاری از تصمیم ه ــه بسی ــایی ک ــل، ج در جبرئی
ــه  ــات نه چنــدان گســترده گرفتــه شــود، فرزان ــا امکان میــان محدودیت‌هــا و ب
ــش  ــا در ذهن ــه مدت ه ــد ک ــاز کن ــزی را آغ ــت چی ــم گرف ــمی تصمی ابراهی
شــکل گرفتــه بــود؛ ســاختن برنــدی بــرای پوشــاک و اکسســوری زنانــه کــه در 

آن کیفیــت، زیبــایی و قیمــت مناســب در کنــار هــم قــرار بگیرنــد.
فرزانــه، لیســانس رشــته کامپیوتــر ســاینس اســت؛ رشــته‌ای کــه شــاید در 
ــای پوشــاک و اکسســوری نداشــته  ــا دنی ــاط مســتقیمی ب ــگاه نخســت ارتب ن
ــا در  ــلی آن، بعده ــم و تحلی ــگاه منظ ــال و ن ــای دیجیت ــا مهارت ه ــد، ام باش
مسیــر ســاختن برنــد خــودش بــرای او بــه یــک امتیــاز تبدیــل شــد. ایــده او 
بــا امکانــات بــزرگ آغــاز نشــد. ســرمایه محــدود بــود، تجربــه عمــلی در بــازار 
نداشــت و نگــرانی دربــاره آینــده فــروش نیــز وجــود داشــت. بــا ایــن حــال، او 
تصمیــم گرفــت منتظــر روزی نمانــد کــه همــه شــرایط بــرای شــروع ایــده آل 

باشــد.
ــود. در نخســتین  ــرد، )Novva( ب ــر انتخــاب ک ــن مسی ــرای ای ــه ب ــامی ک ن
قدم هــا، فرزانــه بــه جــای آنکــه صرفــاًً محصــولی را بــرای فــروش آمــاده کنــد، 
ــررسی  ــازار را ب ــدا ب ــدش بســازد. ابت ــرای برن ــت مشــخصی ب ــرد هوی تلاش ک
کــرد، ســپس نــام و هویــت بصــری Novva را شــکل داد و بخــشی از ســرمایه 
محــدود خــود را بــرای تهیــه محصــولات اولیــه، بســته بندی، طــراحی لوگــو، 

تولیــد محتــوا و بازاریــابی آنلایــن اختصــاص داد.
ــد و فــروش لبــاس نبــود؛ یادگیــری یــک  ــرای او تنهــا خری ــه ب ــن مرحل ای
 AELSO ــه ــنی موسس ــای کارآفری ــود. آموزش ه ــاز ب ــه آغ ــب‌وکار از نقط کس
ــه فعالیــت خــود را تغییــر دهــد. او آموخــت کــه  ــا نگاهــش ب کمــک کــرد ت
یــک برنــد تنهــا بــا داشــتن محصــول ســاخته نمی شــود؛ برنامه‌ریــزی، 
ــز  ــا او نی ــاط ب ــت بصــری، شــناخت مشــتری و نحــوه ارتب ــذاری، هوی هدف گ
بخــشی از ســاختن یــک کســب‌وکار اســت. بــه همیــن دلیــل، در کنــار فعالیــت 
ــز  ــتری را نی ــا مش ــاط ب ــگ و ارتب ــال مارکتین ــای دیجیت ــره، مهارت ه روزم

تقویــت کــرد.
شــبکه های اجتمــاعی بــه یــکی از ابزارهــای اصــلی Novva تبدیــل شــدند. 
معــرفی محصــولات، تولیــد محتوای مســتمر و فــروش آنلایــن به فرزانــه امکان 
داد تــا ارتبــاط موثر تــر بــا مشــتریان داشــته باشــد. بــا گذشــت زمــان، تنــوع 
محصــولات بیشــتر شــد و در کنــار آن، شیــوه ثبــت ســفارش، پاســخگویی بــه 
ــود یافــت. بســته بندی شیــک و اختصــاصی،  ــز بهب مشــتری و بســته بندی نی
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بخــشی از توجــه او بــه جزئیــات برنــد بــود؛ جزئیــاتی کــه قــرار بــود تجربــه 
مشــتری را تنهــا بــه دریافــت یــک محصــول محــدود نکنــد.

امــا ســاختن یــک برنــد در بــازار پررقابــت، فقــط بــا علاقــه و خلاقیــت پیــش 
ــمی‌رود. افزایــش قیمــت مــواد اولیــه، محدودیــت ســرمایه، رقابــت موجــود  ن
در بــازار و دشــواری جلــب اعتمــاد مشــتریان، از چالش هــایی بــود کــه فرزانــه 
در مسیــر خــود بــا آن روبــه‌رو شــد. بــرای یــک کســب‌وکار نوپــا، هــر تصمیــم 
مــالی اهمیــت دارد و یــک خریــد نادرســت می توانــد بخــش قابــل توجــهی از 

ســرمایه محــدود را درگیــر کنــد.
ــه‌ای انجــام داد، بازخــورد  ــن ریســک، خریدهــا را مرحل ــرای کاهــش ای او ب
مشــتریان را ثبــت کــرد و تلاش کــرد ســرمایه موجــود را بــا دقــت بیشــتری 
مدیریــت کنــد. در کنــار آن، تولیــد محتــوای مســتمر و ارائــه خدمــات بهتــر را 

ــه مشــتریان و ایجــاد اعتمــاد دانســت. ــر شــدن ب ــرای نزدیک ت راهی ب
ــا ســرعتی  ــک کســب‌وکار همیشــه ب ــه او نشــان داد کــه رشــد ی ــه ب تجرب
کــه صاحــب آن تصــور می کنــد اتفــاق نمی‌افتــد. بــرای ســاختن اعتمــاد، بایــد 
ــرای حفــظ یــک  ــازار، بایــد گــوش داد؛ و ب ــرای شــناخت ب زمــان گذاشــت؛ ب
مشــتری، کیفیــت و صداقــت اهمیــت بیشــتری نســبت بــه وعده هــای بــزرگ 

دارد.
Novva در مسیــر خــود بــه تدریــج از یــک صفحــه ســاده فاصلــه گرفــت و به 
برنــدی بــا هویــت مشــخص تبدیــل شــد؛ برنــدی کــه فعالیتــش بــر پوشــاک 
و اکسســوری زنانــه متمرکــز اســت و تلاش می کنــد میــان زیبــایی، کیفیــت و 

قیمــت مناســب تعــادل ایجــاد کنــد.
بــرای فرزانــه، ایــن مسیــر تنهــا تجربــه‌ای در زمینــه فروش پوشــاک نیســت. 
او در ایــن راه آموختــه اســت کــه کارآفریــنی پیــش از آنکــه بــه ســرمایه زیــاد 
وابســته باشــد، بــه تصمیــم بــرای شــروع کــردن نیــاز دارد. ســرمایه محــدود 
ــه کــم ممکــن اســت  ممکــن اســت ســرعت حرکــت را کاهــش دهــد، تجرب
ــازار ممکــن اســت همیشــه مطابــق انتظــار  تصمیم‌گیــری را دشــوار کنــد و ب
پیــش نــرود؛ امــا یادگیــری و انعطاف پذیــری می توانــد امــکان ادامــه مسیــر را 

فراهــم کنــد.
ــاختن  ــای او س ــد. رؤی ــان راه نمی‌بین ــود را در پای ــوز خ ــه هن ــروز فرزان ام
ــه آن بایــد همچنــان  ــرای رسیــدن ب یــک برنــد موفــق اســت؛ رؤیــایی کــه ب
یــاد بگیــرد، کیفیــت را حفــظ کنــد، نیــاز مشــتریان را بشناســد و بــا تغییــرات 
 Novva بــازار خــود را هماهنــگ ســازد. شــاید ارزشــمندترین بخــش داســتان
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همیــن باشــد: برنــدی کــه از یــک ایــده ســاده آغــاز شــد، بــا امکانــات محــدود 
قــدم برداشــت و در مسیــر ســاختن هویــت خــود، صاحبــش نیــز همــراه آن 

رشــد کــرد.
ــر را  ــن مسی ــم همی ــاز ه ــردد، ب ــاز بازگ ــه آغ ــه نقط ــاره ب ــر دوب ــه اگ فرزان
ــه‌اش  ــه تجرب ــاور او، هــر چالــش چیــزی ب ــه ب ــرا ب انتخــاب خواهــد کــرد؛ زی
ــد موفــق  ــه رؤیــای ســاختن یــک برن ــه او را یــک قــدم ب افــزوده و هــر تجرب
ــدی  ــه دارد؛ داســتان برن ــوز ادام ــر کــرده اســت. داســتان Novva هن نزدیک ت
کــه بــا یــک ایــده آغــاز شــد و حــالا در تلاش اســت جــای خــود را در میــان 

ــد. ــدا کن ــان پی ــای زن انتخاب ه
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نیکبخــت محمــدی زمــانی وارد دنیــای فروشــندگی شــد کــه هنــوز خــودش 
ــگاه  ــاد در دانش ــجوی اقتص ــود. دانش ــلی‌اش ب ــده تحصی ــاختن آین ــر س درگی
ــشی از  ــا بخ ــت ت ــال کاری می گش ــه دنب ــار درس، ب ــود و در کن ــاد ب گوهرش
ــز  ــواده را نی ــالی خان ــار م ــد و ب ــن کن ــودش را تأمی ــدگی خ ــای زن هزینه ه
ــای  ــن و کاره ــروش آنلای ــدکی در ف ــه ان ــازد. تجرب ــبک تر س ــدازه‌ای س ــا ان ت
ــس لازم  ــازار و اعتمادبه نف ــناخت کافی از ب ــوز ش ــا هن ــت، ام ــبکه‌ای داش ش

ــود. ــاورده ب ــه دســت نی ــک فضــای تجــاری را ب ــرای ایســتادن در ی ب
ــدگی کاری  ــر زن ــکی از دوســتانش مسی ــا ی یــک روز، گفت‌وگــویی ســاده ب
ــای شــبکه‌ای و فروشــندگی  ــر در کاره ــه پیش ت ــر داد. دوســتش ک او را تغیی
ــت از  ــت. نیکبخ ــه کاری اس ــغول چ ــه مش ــد ک ــت، از او پرسی ــت داش فعالی
جســت‌وجوی کار گفــت و چنــد روز بعــد همــان دوســت بــا او تمــاس 
گرفــت و پیشــنهاد کــرد بــرای کمــک بــه کارش بیایــد. آن روزهــای نخســت 
بــرای نیکبخــت آســان نبــود. نخســتین تجربــه جــدی او در فروشــندگی بــود 
ــد.  ــادی وارد کار ش ــره« زی ــترس و دله ــا »اس ــد روز اول ب ــودش می گوی و خ
ــود و کار در بخــش  شــلوغی روزهــای عیــد نیــز شــرایط را دشــوارتر کــرده ب

ــود. ــازه و حــتی شــرم آور ب ــه‌ای ت ــش تجرب ــوان برای ــژه بان ــاس وی ــروش لب ف
امــا نیکبخــت مانــد. کم کــم دســتش بــه کار افتــاد و بعــد از حــدود ده تــا 
پانــزده روز، آن کار نیــز پایــان یافــت. نزدیــک بــه یــک مــاه بعــد، دوبــاره همان 
همــکار بــا او تمــاس گرفــت و گفــت در جــایی دیگر بــه نیــروی کار نیــاز دارند. 
ایــن بــار نیکبخــت بــا صاحــب یــک فروشــگاه صحبــت کــرد و تصمیــم گرفــت 
درس و کار را هم‌زمــان پیــش ببــرد؛ نیمــه‌ای از وقتــش را بــه دانشــگاه و نیمــه 

دیگــر را بــه کار اختصــاص داد. 
ایــن آغــاز دوره‌ای بــود کــه بعدهــا یــکی از مهم تریــن ســرمایه های زنــدگی 
او شــد: چهــار ســال شــاگردی و تجربه‌انــدوزی. چهــار ســال، روزهــای خــوب 
ــروش  ــا روش ف ــدت تنه ــن م ــری. او در ای ــخ، خســتگی، تحمــل و یادگی و تل
ــف، حســاب‌وکتاب  ــای مختل ــازار، رفتاره ــا مشــتری، ب ــت؛ ب ــاد نگرف کالا را ی
ــه‌ای کــه شــاید  و واقعیت هــای یــک کســب‌وکار از نزدیــک آشــنا شــد. تجرب
در آن زمــان ســاده بــه نظــر می‌رسیــد، بعدهــا پایــه تصمیــمی بزرگ تــر شــد: 

ــرای خــودش کار کنــد. نیکبخــت می خواســت ب
ــن  ــروع ای ــرد. ش ــدازی ک ــودش را راه‌ان ــگاه خ ــال، فروش ــار س ــس از چه پ
مرحلــه نیــز بــا ســرمایه فــراوان و پشــتوانه‌ای مطمئــن همــراه نبــود. نیکبخــت 
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ــعی  ــواری های واق ــا دش ــلی زود ب ــرد و خی ــاز ک ــرض کارش را آغ ــول ق ــا پ ب
ــار نداشــت و  ــت کافی در اختی ــه‌رو شــد. حمای ــک کســب‌وکار مســتقل روب ی
ــد و  ــاد تردی ــا ایج ــود، ب ــرده ب ــان کار ک ــا آن ــر ب ــه پیش ت ــانی ک ــتی کس ح
ــد.  ــه راه منصــرف کنن ــد او را از ادام ــفی تلاش می کردن ــای من ــه دیدگاه ه ارائ
ــه شــکل کارمنــد کار کنــد؛ امــا نیکبخــت  ــاره ب ــود کــه دوب پیشــنهاد ایــن ب

ــود. ــه ب تصمیــم خــود را گرفت
او نمی خواســت همیشــه کارمنــد بــاقی بمانــد. بــا وجــود نگرانی هــا و 
فشــارهای مــالی، کارش را ادامــه داد و در فکــر گســترش آن بــود. فعالیــت او 
در بخــش فــروش لــوازم آرایــشی و بهداشــتی، لبــاس خــواب، لبــاس ورزشی، 
لبــاس زیــر و دیگــر محصــولات مرتبــط بــا مشــتریان زن و دختر شــکل گرفت. 

امــا مسیــر توســعه همچنــان بــه ســرمایه و امکانــات بیشــتری نیــاز داشــت.
در همیــن جســت‌وجو بــرای یافتــن فرصــتی تــازه، بــا AELSO آشــنا 
ــا و  ــاره کار، هدف ه ــه درب ــرد و در آن، صادقان ــر ک ــرم درخواســت را پ شــد. ف
برنامه هایــش نوشــت. خــودش انتظــار زیــادی نداشــت و چنــدان امیــدوار نبــود 
کــه پذیرفتــه شــود. بــا ایــن حــال، منتظــر نتیجــه مانــد تــا اینکــه تمــاس دفتر 

رسیــد: نیکبخــت پذیرفتــه شــده بــود.
ــت  ــل حمای ــه دلی ــط ب ــه فق ــود؛ ن ــحال کننده ب ــرای او خوش ــر ب ــن خب ای
ــرد.  ــت ک ــه دریاف ــن برنام ــه در ای ــایی ک ــل آموزش ه ــه دلی ــه ب ــالی، بلک م
ســرمایه‌ای کــه بــه دســت آورد، مســتقیماًً بــرای رونــق کســب‌وکارش بــه کار 
ــود، پاســخگوی تمــام تقاضــای  ــر تهیــه کــرده ب رفــت. کالاهــایی کــه پیش ت
مشــتریان نبــود و بسیــاری از نیازهــای بــازار بــدون پاســخ می مانــد. حمایــت 
جدیــد بــه او امــکان داد تــا تنــوع و ظرفیــت فروشــگاه را تــا انــدازه‌ای افزایــش 

دهد.
پــس از ایــن مرحلــه، نیکبخــت یــک همــکار نیــز بــه کار گرفــت؛ تصمیــمی 
ــرای یــک فــرد  ــد کار کمــک می کــرد و هــم ب ــه بهتــر شــدن رون کــه هــم ب
دیگــر فرصــت درآمــدی ایجــاد می کــرد. بــا ایــن حــال، رشــد کســب‌وکار بــه 
ــا  ــرارداد ب ــد ق ــه دکان، تمدی ــش هزین ــود. افزای ــکلات نب ــان مش ــای پای معن
ــا قیمــت مناســب،  ــت ب ــاس باکیفی ــن اجن ــن کالا، یافت ــک، تأمی صاحــب مل
کاهــش قــدرت خریــد مشــتریان، رقابــت شــدید، تغییــر ســلیقه و نیــاز بــازار 
و نوســان فــروش، همچنــان بخــشی از واقعیــت روزمــره کار او بــود. در کنــار 
ایــن مســائل، محدودیت هــای اجتمــاعی و شــرایطی کــه بسیــاری از زنــان در 
افغانســتان بــا آن روبــه‌رو هســتند نیــز بــر مسیــر کاری او تأثیر گذاشــته اســت.
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نیکبخــت بــه مــرور فهمیــد کــه در چنین بــازاری تنها داشــتن کالا و فروشــنده 
بــودن کافی نیســت. مدیریــت، قلــب یــک کســب‌وکار اســت. او معتقــد اســت 
ــه  ــایر مصــارف ب ــد کالا و س ــه، خری ــه دکان، کرای ــه، هزین ــروش روزان ــر ف اگ
ــد  ــزی از درآم ــان چی ــت نشــوند، ممکــن اســت در پای ــق مدیری صــورت دقی
ــه فــروش، شــناخت کالاهــای کم فــروش،  ــررسی روزان ــد. ثبــت و ب ــاقی نمان ب
توجــه بــه ســلیقه مشــتریان هــر منطقــه و تصمیم‌گیــری بــر اســاس اعــداد و 

واقعیــت بــازار، بــه بخــش مهــمی از تجربــه او تبدیــل شــده اســت.
ایــن تجربــه همچنیــن نــگاه او را بــه مشــتری تغییــر داد. بــرای نیکبخــت، 
ــت؛  ــتری نیس ــت مش ــه دس ــک کالا ب ــاندن ی ــای رس ــه معن ــندگی ب فروش
ــد ســلیقه مشــتریان متفــاوت اســت و حــتی  شــناخت آدم هاســت. او می گوی
فرهنــگ و قومیــت می توانــد بــر انتخــاب و رفتــار خریــد آنــان اثــر بگــذارد. بــه 
همیــن دلیــل، گــوش دادن بــه مشــتری را یــکی از مهم تریــن راه های شــناخت 

ــازار می‌داند. ب
امــا در میــان تمــام درس هــایی کــه از ســال های کار آموختــه، یــک اصــل 
برایــش جایــگاه ویــژه‌ای دارد: صداقــت. از نــگاه او، فروشــنده نبایــد تنهــا بــه 
ــک  ــا ی ــه ب ــد. اعتمــاد مشــتری ســرمایه‌ای اســت ک ســود خــودش فکــر کن
معاملــه بــه دســت نمی آیــد و بــا یــک رفتــار نادرســت می توانــد از بیــن بــرود. 
مشــتری ممکــن اســت یــک بــار خریــد کنــد، امــا اگــر اعتمــاد کنــد، دوبــاره 

ــا خــود می آورد. ــز ب ــران را نی ــردد و حــتی دیگ بازمی گ
ــال  ــار س ــد. چه ــنده نمی‌بین ــک فروش ــا ی ــود را تنه ــروز خ ــت ام نیکبخ
ــگاه  ــدازی فروش ــد؛ راه‌ان ــه کار را بشناس ــه چگون ــت ک ــه او آموخ ــاگردی ب ش
بــه او آموخــت کــه چگونــه مســئولیت یــک کســب‌وکار را بــر عهــده بگیــرد؛ و 
مشــکلات مسیــر بــه او یــاد داد کــه بــرای هــر مانــع، پیــش از تســلیم شــدن 

بایــد دنبــال راه‌حــل گشــت.
ــس از  ــد پ ــن نبای ــه کارآفری ــاور دارد ک ــر رشــد اســت و ب ــوز در مسی او هن
ــد. از  ــری بدان ــاز از یادگی ــق و بی‌نی ــود را موف ــگاه، خ ــک جای ــه ی ــدن ب رسی
نظــر او، »گیلاس بایــد همیشــه خــالی باشــد« تــا جــایی بــرای آموختــن بــاقی 
ــان  ــد همچن ــه صاحــب کســب‌وکار شــده اســت، بای ــسی ک ــد. حــتی ک بمان
خــود را در جایــگاه یادگیرنــده نگــه دارد، افــراد باتجربه تــر را ببینــد و از آنــان 

راهنمــایی بگیــرد.
داســتان نیکبخــت محمــدی بــا یــک فروشــگاه بــزرگ آغــاز نشــد. بــا ســرمایه 
زیــاد هــم شــروع نشــد. از جســت‌وجوی یــک دختر دانشــجو بــرای پیــدا کردن 
کار آغــاز شــد؛ از روزی کــه بــا دلهــره وارد نخســتین تجربــه فروشــندگی شــد، 
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از چهــار ســال شــاگردی گذشــت و ســرانجام بــه تصمیــمی رسیــد کــه بــرای 
خــودش کســب‌وکاری بســازد. او هنــوز در ابتــدای یــک مسیــر طــولانی قــرار 
دارد، امــا چیــزی را بــه دســت آورده کــه شــاید از ســرمایه مــالی ارزشــمندتر 

باشــد: تجربــه ایســتادن روی پــای خــود.
ــت: از  ــق اس ــال عمی ــن ح ــاده و در عی ــنی س ــه کارآفری ــت ب ــگاه نیکبخ ن
کوچــک شــروع کــن، امــا بــزرگ فکــر کــن؛ بــه مشــتری گــوش بــده؛ هزینــه و 
درآمــدت را بشــناس؛ از ریســک نتــرس، امــا آن را مدیریــت کــن؛ و مهم تــر از 
همــه، اعتمــاد و صداقــت را بــه عنــوان ســرمایه اصــلی کســب‌وکارت حفظ کن.

بــرای او، کارآفریــنی موفقیــت در یــک روز نیســت؛ راهی اســت کــه بــا هــر 
تجربــه، هــر اشــتباه و هــر دشــواری، انســان را یــک قــدم پخته تــر می کنــد. و 
شــاید همیــن مسیــر، مهم تریــن دارایی نیکبخــت باشــد؛ زنی کــه از شــاگردی 
شــروع کــرد، از میــان تردیدهــا عبــور کــرد و تصمیــم گرفــت بــه جــای منتظــر 

مانــدن بــرای نجــات، خــودش بــرای ســاختن آینــده‌اش دســت بــه کار شــود.
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در قریــه صیــاد ولســوالی اشکاشــمِِ بدخشــان، جــایی که ســنگ های کوهســتان 
ــد، فرشــته عزیــزی راهی را انتخــاب  تنهــا بخــشی از طبیعــت اطــراف مردم‌ان
ــه نظــر نمی‌رسیــد؛ راهی  ــگاه نخســت شــاید چنــدان ســاده ب کــرد کــه در ن

کــه قــرار بــود از دل ســنگ، هنــر، زیــور و فرصــت ســاخته شــود.
فرشــته در رشــته نرســنگی تحصیــل کــرده اســت، امــا علاقــه عمیقــش بــه 
هنــر ســنگ تراشی او را بــه ســوی مسیــری متفــاوت کشــاند. او از همــان ابتــدا 
بــه ایــن بــاور رسیــده بــود کــه بــرای ســاختن آینــده‌ای بهتــر، همیشــه لازم 
نیســت امکانــات بــزرگ در اختیــار باشــد. آنچــه اهمیــت دارد، علاقــه، اراده و 

جرئــت آغــاز کردن اســت.
ــود،  ــار محــدود ب ــش بسی ــه امکانات ــانی ک ــار ســال پیــش، زم بیــش از چه
نخســتین قدم هایــش را در ایــن مسیــر برداشــت. ســرمایه زیــادی در اختیــار 
نداشــت و کار را بــا ابزارهــای ســاده و امکانــات ابتــدایی آغــاز کــرد. در روایــت 
او، ســرمایه اولیــه در مراحــل مختلــف کار متفــاوت بــوده اســت؛ امــا آنچــه از 
ــرای شــروع و ادامــه دادن  ــد، تصمیــم او ب همــان روزهــای نخســت ثابــت مان

بــود.
ســنگ تراشی بــرای فرشــته تنهــا یــک فعالیــت اقتصــادی نبــود. او در ایــن 
ــتی و  ــنگ های قیم ــد. س ــور می‌دی ــک زی ــاخت ی ــش از س ــزی بی ــر چی هن
ــل  ــه محصــولی تبدی ــراش و طــراحی، می توانســتند ب ــس از ت نیمه‌قیمــتی، پ
شــوند کــه هــم ارزش هنــری داشــته باشــد و هــم زمینــه‌ای بــرای درآمــدزایی 
ایجــاد کنــد. همیــن نــگاه بــود کــه بــه »ســنگ تراشی راه ابریشــم« شــکل داد.

روزهــای آغازیــن آســان نبــود. کمبــود تجهیــزات، محدودیــت منابــع مــالی، 
ــدک در مدیریــت کســب‌وکار، هــر  ــه ان ــازار و تجرب ــه ب دشــواری دســترسی ب
کــدام مانــعی در برابــر رشــد فعالیــت بودنــد. بــا ایــن حــال، فرشــته بــه جــای 
کنــار کشیــدن، تلاش کــرد مهارت هــای خــود را از راه آمــوزش عمــلی، تمریــن 
ــدا  ــشی ج ــری بخ ــرای او، یادگی ــد. ب ــش ده ــه افزای ــه و مطالع ــداوم، تجرب م
ــازه‌ای در آن  ــر روز درس ت ــه ه ــود ک ــگاهی ب ــودِِ کار، آموزش ــود؛ خ از کار نب

می آموخــت.
ــواع زیــورات دست ســاز  ــه تدریــج تولیــدات خــود را متنوع تــر کــرد و ان او ب
ــرای  ــد نمــود. تلاش ب از ســنگ های قیمــتی و نیمه‌قیمــتی را طــراحی و تولی
کیفیــت و توجــه بــه ســلیقه مشــتریان، بخــشی از مسیر توســعه کار او شــد. در 
ــژه واتســاپ،  ــروش مســتقیم، اســتفاده از شــبکه های اجتمــاعی، به‌وی ــار ف کن
ــتر  ــتریان بیش ــه مش ــترسی ب ــولات و دس ــرفی محص ــرای مع ــتی ب ــز فرص نی
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فراهــم کــرد؛ مسیــری کــه فرشــته امیــدوار اســت در آینــده آن را بــرای حضور 
در بازارهــای داخــل و خــارج از کشــور گســترش دهــد.

ــود  ــاره خ ــا درب ــتان، تنه ــن داس ــای ای ــن بخش ه ــکی از مهم تری ــا ی ام
ــا او  فرشــته نیســت. امــروز پنــج نفــر به گونــه مســتقیم در ایــن کســب‌وکار ب
ــان و دختــران، از انگیزه هــای  ــرای زن همــکاری دارنــد. ایجــاد فرصــت کاری ب
ــشی از  ــدف، بخ ــن ه ــون ای ــود و اکن ــر ب ــن مسی ــاز ای ــته در آغ ــلی فرش اص
ــه‌ای  ــه گون ــش را ب ــد فعالیت ــت. او می خواه ــده اس ــب‌وکار او ش ــت کس واقعی
توســعه دهــد کــه زنــان بیشــتری بتواننــد از طریــق مهــارت و کار، ســهمی در 

ــه داشــته باشــند. ــواده و جامع اقتصــاد خان
ــواری های  ــزاتی، دش ــالی و تجهی ــای م ــا محدودیت ه ــد، او ب ــر رش در مسی
ــن  ــور از ای ــرای عب ــت. ب ــوده اس ــه‌رو ب ــتی روب ــائل مدیری ــرخی مس ــازار و ب ب
ــزی و  ــع، برنامه‌ری ــتفاده درســت از مناب ــا، اس ــع، صرفه جــویی در هزینه ه موان
حفــظ کیفیــت محصــولات را در اولویــت قــرار داده اســت. اعتمــاد مشــتری نیز 
برایــش ســرمایه‌ای مهــم بــوده؛ ســرمایه‌ای کــه بــه آســانی بــه دســت نمی آیــد 

و بــا کیفیــت، صداقــت و اســتمرار در کار ســاخته می شــود.
فرشــته بــه خــوبی می‌دانــد کــه رشــد یــک کســب‌وکار کوچــک، همیشــه 
ــه  ــن، ب ــرای همی ــمی‌رود. ب ــش ن ــد پی ــه صاحــب آن می خواه ــا ســرعتی ک ب
ــات  ــا امکان ــرده اســت ب ــرای شــرایط کاملًاً مناســب، تلاش ک جــای انتظــار ب
موجــود حرکــت کنــد و در هــر مرحلــه چیــزی تــازه بیامــوزد. همیــن نــگاه، 
ــازار و محدودیــت منابــع،  ــه او کمــک کــرده اســت تــا در برابــر مشــکلات ب ب
انعطاف پذیــر بمانــد و بــرای هــر مانــع، راهی بــرای ادامــه مسیــر پیــدا کنــد.

ــود.  ــر ب ــن مسی ــمی در ای ــته و تیمــش نقطــه مه ــرای فرش ــال ۲۰۲۵ ب س
ــد و توانســتند  ــنی حضــور یافتن ــت بدخشــان در کمــپ کارآفری ــان از ولای آن
مقــام ســوم کمــپ کارآفریــنی ســال ۲۰۲۵ را بــه دســت آورنــد. ایــن موفقیــت، 
تنهــا یــک عنــوان نبــود؛ بــرای تیمی کــه کار خــود را بــا امکانــات محــدود آغاز 
کــرده بــود، نشــانه‌ای از ایــن بــود کــه یــک ایــده محــلی، وقــتی بــا مهــارت، 
ــد از مرزهــای محــل فعالیــت خــود فراتــر  ــاور همــراه شــود، می توان تلاش و ب

بــرود و دیــده شــود.
ــان راه نمی‌دانــد. هــدف  ــا ایــن حــال، فرشــته هنــوز ایــن موفقیــت را پای ب
او توســعه »ســنگ تراشی راه ابریشــم«، افزایــش تنــوع و کیفیــت محصــولات، 
ــان و  ــرای زن ــژه ب ــتر، به‌وی ــای کاری بیش ــاد فرصت ه ــازار و ایج ــترش ب گس
دختــران اســت. او می خواهــد هنــر ســنگ تراشی را بــه فعالیــتی تبدیــل کنــد 
کــه هــم ارزش اقتصــادی داشــته باشــد و هــم بخــشی از ظرفیــت هنــری و 

نوآوری از دل سنگ.های بدخشان؛ »سنگ.تراشی راه ابریشم«



110 ابتکار زنان: روایت موفقیت ۵۰ زن کارآفرین با حمایت موسسه AELSO در شرایط بحران

ــان بدخشــان را نماینــدگی کنــد. تولیــدی زن
ــک  ــنی همیشــه از ی ــه کارآفری ــد ک ــزی نشــان می‌ده ــه فرشــته عزی تجرب
ــضی  ــود. بع ــاز نمی ش ــراوان آغ ــات ف ــا امکان ــزرگ ی ــرمایه ب ــز، س ــر مجه دفت
وقت هــا یــک علاقــه جــدی، چنــد ابــزار ســاده و جرئــت برداشــتن نخســتین 
قــدم می توانــد آغــاز یــک مسیــر طــولانی باشــد. آنچــه ایــن مسیــر را ادامــه 

می‌دهــد، صبــر، یادگیــری، کیفیــت، خلاقیــت و بــاور بــه هــدف اســت.
اگــر فرشــته امــروز بــه نقطــه آغــاز خــود نــگاه کنــد، هنوز هــم همیــن مسیر 
را انتخــاب خواهــد کــرد؛ زیــرا بــه بــاور او، موفقیــت نتیجــه یــک اتفــاق ناگهانی 
نیســت. حاصــل ایمــان، تلاش، صبــر و امیــد اســت. او بــرای زنــان و دختــران 
جــوان افغانســتان نیــز یــک پیــام روشــن دارد: اگــر اســتعداد و علاقــه‌ای وجــود 
ــد  ــک ســرمایه کوچــک می توان ــد. حــتی ی ــردن ترسی ــاز ک ــد از آغ دارد، نبای
ــت، خلاقیــت و  ــا صداق ــه انســان ب ــن اســت ک نقطــه شــروع باشــد؛ مهــم ای

پشــتکار، آن قــدم نخســت را بــردارد.
در قریــه صیــاد، جــایی در دل بدخشــان، فرشــته از ســنگ‌های خــام، 
ــعی  ــا داســتان واق ــد؛ ام ــر دســت دارن زیورهــایی می ســازد کــه نشــانی از هن
ــاره  ــتان درب ــن داس ــت. ای ــر از آن زیورهاس ــم« فرات ــنگ تراشی راه ابریش »س
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زنی اســت کــه تلاش کــرد از امکانــات انــدک، فرصــتی بســازد؛ بــرای خــودش، 
ــرای  ــت‌وجوی راهی ب ــوز در جس ــه هن ــانی ک ــرای زن ــش و ب ــرای همکاران ب

ــود هســتند. ــای خ ایســتادن روی پ
ــه  ــنگی ک ــر س ــد: ه ــن باش ــتان همی ــن داس ــش ای ــن بخ ــاید زیباتری و ش
تــراش می خــورد، تنهــا شــکل تــازه‌ای پیــدا نمی کنــد؛ ارزش پنهــان آن نیــز 
ــا انتخــاب راه خــود، کوشیــده اســت  آشــکار می شــود. فرشــته عزیــزی نیــز ب

ــد.  ــکار کن ــش را آش ــان توانایی های ارزش پنه
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زنان بامیان تبدیل شد

در بامیــان، جــایی کــه فرصت هــای اقتصــادی بــرای بسیــاری از زنــان محــدود 
اســت، ســکینه احمــدی تصمیــم گرفــت منتظــر فراهم شــدن شــرایط ایــده‌آل 
نمانــد. او می خواســت کاری داشــته باشــد کــه حاصــل مهــارت و تلاش خودش 
باشــد؛ کاری کــه برایــش درآمــد ایجــاد کنــد و در عیــن حــال نشــان دهــد 
یــک زن می توانــد بــا امکانــات محــدود نیــز وارد عرصــه اقتصــاد شــود و بــرای 

آینــده‌اش تصمیــم بگیــرد.
ســکینه کــه تحصیلاتــش را در مقطــع لیســانس بــه پایــان رســانده اســت، 
ــد شــخصی محــدود  ــه درآم ــا ب ــنی تنه ــه کارآفری ــدا نگاهــش ب از همــان ابت
نمی شــد. او بــه توانــایی زنــان بامیــان بــاور داشــت و می خواســت ســهمی در 
ــان ایــن ولایــت اســتعداد  ــگاه او، زن ــان داشــته باشــد. از ن رشــد اقتصــادی آن
ــه فرصــت،  ــه درآمــد، ب ــرای تبدیــل ایــن توانایی هــا ب ــد، امــا ب و مهــارت دارن
آمــوزش و اعتمــاد نیازمنــد انــد. همیــن بــاور بــه یــکی از انگیزه هــای اصــلی او 

بــرای آغــاز فعالیــت اقتصــادی تبدیــل شــد.
ــکینه  ــود. س ــراه نب ــترده هم ــات گس ــاد و امکان ــرمایه زی ــا س ــروع کار ب ش
فعالیــت خــود را بــا منابــع محــدود و بــا تکیــه بــر مهارت هــایی کــه در اختیــار 
ــه  ــد ک ــزی دو حــوزه‌ای بودن ــع دســتی و شیرینی پ ــرد. صنای ــاز ک داشــت آغ
ــه  ــایی خــود را ب ــه آن هــا علاقــه داشــت و می توانســت از طریــق آن هــا توان ب
محصــول تبدیــل کنــد. نخســتین قدم هــا کوچــک بودنــد؛ تهیــه مــواد اولیــه، 
ــردن مشــتری و  ــدا ک ــت، پی ــه کیفی ــردن ب ــر ک آماده ســازی محصــولات، فک
تلاش بــرای معــرفی کاری کــه هنــوز نــام و جایــگاه مشــخصی در بازار نداشــت.

بــرای کــسی کــه تــازه وارد بــازار می شــود، تولیــد یــک محصــول تنهــا نیــمی 
از راه اســت. محصــول بایــد دیــده شــود، مشــتری بایــد بــه کیفیــت آن اعتمــاد 
کنــد و قیمــت آن بایــد بــا تــوان خریــد مــردم ســازگار باشــد. ســکینه از همــان 
ــرمایه،  ــت س ــد. محدودی ــه‌رو ش ــا روب ــن واقعیت ه ــا همی ــت ب ــای نخس روزه
هزینــه تهیــه مــواد اولیــه و تجهیــزات، دشــواری دســترسی بــه بــازار مناســب، 
ــه در  ــود ک ــد، بخــشی از مشــکلاتی ب ــردن مشــتریان جدی ــدا ک ــت و پی رقاب

مسیــرش قــرار گرفــت.
او به جــای اینکــه ایــن مشــکلات را دلیــل توقــف بدانــد، تلاش کــرد بــا همان 
امکانــاتی کــه داشــت راه خــود را ادامــه دهــد. بــرای او، کارآفریــنی از همــان 
ابتــدا بیشــتر از داشــتن ســرمایه، بــه تصمیــم بــرای شــروع کــردن وابســته بود. 
هــر تجربــه تــازه، شــناخت او را از بــازار بیشــتر می کــرد و هــر مشــتری، فرصتی 
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بــود بــرای اینکــه بفهمــد مــردم چــه می خواهنــد و چگونــه می تــوان محصــولی 
بهتــر ارائــه کــرد.

به تدریــج، توجــه او بــه کیفیــت و تنــوع بیشــتر شــد. ســکینه می‌دانســت در 
ــازاری کــه مشــتری انتخاب هــای مختلــف دارد، تولیــد محصــول به تنهــایی  ب
کافی نیســت. بایــد بــه ســلیقه مشــتری توجــه کــرد، کیفیــت را حفــظ کــرد و 
ــگاه باعــث شــد  در بســته بندی و شیــوه عرضــه نیــز دقــت داشــت. همیــن ن
فعالیــت او از یــک تلاش ابتــدایی بــرای درآمــدزایی، بــه یــک مسیــر جدی تــر 

بــرای ســاختن کســب‌وکار تبدیــل شــود.
ــژه‌ای  ــت وی ــکینه اهمی ــرای س ــوع ب ــک موض ــا، ی ــن تجربه ه ــان ای در می
ــب  ــه کس ــا ب ــش تنه ــت فعالیت ــان. او نمی خواس ــان بامی ــده زن ــت: آین داش
درآمــد شــخصی ختــم شــود. یــکی از هدف هــای اصــلی او ایــن بــود کــه بــا 
ــان و دختــران دیگــر نیــز فرصــت ایجــاد کنــد؛  ــرای زن ــد ب توســعه کار، بتوان
زنــانی کــه شــاید مهــارتی داشــته باشــند، امــا راهی بــرای تبدیــل آن مهــارت 

ــه درآمــد پیــدا نکــرده باشــند. ب
ایــده ایجــاد و توســعه »شیرینی پــزی مــاه بانــو« نیــز در همیــن مسیــر معنــا 
ــد مهــارت، تولیــد و درآمــد را در کنــار  پیــدا کــرد؛ کســب‌وکاری کــه می توان
ــان بیشــتری را در  ــکاری زن ــه هم ــد، زمین ــد و در صــورت رش ــرار ده ــم ق ه

ــد. ــم کن ــابی فراه ــروش و بازاری ــته بندی، ف ــد، بس ــای تولی بخش ه
بــا ایــن حــال، رشــد یــک کســب‌وکار کوچــک در محیــطی بــا بــازار محــدود، 
نیازمنــد چیزهــایی فراتــر از انگیــزه اســت. ســرمایه بیشــتر، تجهیزات مناســب، 
ــه  ــزی، هم ــایی برنامه‌ری ــابی و توان ــا، بازاری ــت هزینه ه ــازار، مدیری ــناخت ب ش
ــه‌رو شــد.  ــا آن هــا روب ــر کار خــود ب ــد کــه ســکینه در مسی از نیازهــایی بودن
ــد  ــروش و درآم ــه، ف ــواد اولی ــا، م ــر هزینه ه ــه اگ ــت ک ــج دریاف او به تدری
به‌درســتی مدیریــت نشــوند، حــتی یــک کســب‌وکار بــا محصــول خــوب نیــز 

ممکــن اســت نتوانــد دوام بیــاورد.
ــرای  ــرد. ب ــر ک ــت کســب‌وکار جدی ت ــه مدیری ــگاه او را ب ــه، ن ــن تجرب همی
ــه معنــای اداره یــک محــل کار نیســت؛ مدیریــت یعــنی  او، مدیریــت تنهــا ب
دانســتن اینکــه چــه مقــدار هزینــه می شــود، چــه چیــزی بیشــتر فــروش دارد، 
ــود.  ــتفاده ش ــش اس ــدام بخ ــد در ک ــرمایه بای ــد و س ــه می خواه ــتری چ مش
او آموخــت کــه پیــش از هــر ســرمایه گذاری بایــد برنامــه داشــت، بخــشی از 

ــود. ــاده ب ــازار آم ــرات ب ــرای تغیی ــرد و ب ــداز ک ــد را پس‌ان درآم
در مسیــر توســعه، یــکی از نیازهــای مهــم او دســترسی بــه آمــوزش 
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ــه  ــا تجرب ــرای رشــد بیشــتر، تنه ــه ب ــود. ســکینه می‌دانســت ک ــت ب و حمای
عمــلی کافی نیســت و بایــد مهارت هــای جدیــدی در زمینــه مدیریــت مــالی، 
ــا  ــوزد. آشــنایی ب ــازار بیام ــابی، بســته بندی و شــناخت ب ــذاری، بازاری قیمت گ
ــرفی  ــرای مع ــاعی ب ــد و اســتفاده از شــبکه های اجتم ــد تولی ــای جدی روش ه
ــاد  ــا مشــتریان ایج ــاط ب ــرای ارتب ــازه‌ای ب ــز می توانســت راه ت محصــولات نی

کنــد.
در ادامــه راه، حمایــت موسســه مطالعــات اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان 
)AELSO( بــرای او بــه یــک نقطــه مهــم تبدیــل شــد. خــودش ایــن حمایــت 
ــر  ــد؛ آمــوزش و همــراهی دریافت شــده در مسی ــالی نمی‌دان را تنهــا کمــک م
راه‌انــدازی فعالیــت شیرینی پــزی برایــش یــک تجربــه ارزشــمند بــود. فرصــتی 
کــه بــه او کمــک کــرد نگاهــش بــه کســب‌وکار را منظم تــر کنــد و بــا اعتمــاد 

بیشــتری بــرای توســعه فعالیتــش قــدم بــردارد.
بــرای ســکینه، ایــن حمایــت یــک پیــام مهــم نیــز داشــت: وقــتی یــک زن 
فرصــت، آمــوزش و اعتمــاد دریافــت کنــد، توانــایی آن را دارد کــه از یــک ایــده 
کوچــک، یــک فعالیــت اقتصــادی بســازد. ایــن نــگاه بــرای او تنهــا یــک بــاور 
ــان در  ــان بامی ــده زن ــه از آین ــری اســت ک شــخصی نیســت؛ بخــشی از تصوی

ذهــن دارد.
او می خواهــد »مــاه بانــو« را توســعه دهــد، تولیــد را افزایش دهــد، محصولات 
متنوع تــری ارائــه کنــد و بازارهــای بیشــتری پیــدا کنــد. گســترش فعالیــت بــه 
ولســوالی ها و ولایت هــای دیگــر، اســتفاده بیشــتر از بازاریــابی آنلایــن و ایجــاد 
ــت  ــم‌اندازهایی اس ــه چش ــارت، از جمل ــان دارای مه ــا زن ــکاری ب ــه هم زمین
ــه یــک مجموعــه  ــد ایــن کســب‌وکار را از یــک فعالیــت محــلی ب کــه می توان

ــل کنــد. گســترده تر تبدی
البتــه مسیــر پیــش رو همچنــان آســان نیســت. قیمــت مــواد اولیــه می توانــد 
تغییــر کنــد، قــدرت خریــد مشــتریان ممکــن اســت کاهــش یابــد و دســترسی 
بــه بازارهــای بــزرگ همچنــان دشــوار باشــد. مدیریــت هم‌زمــان تولیــد، تأمین 
ــرای یــک کســب‌وکار در  ــابی و فــروش نیــز ب مــواد اولیــه، امــور مــالی، بازاری
حــال رشــد، مســئولیت ســنگینی اســت. ســکینه ایــن واقعیت هــا را می شناســد 
ــا تنوع بخــشی بــه محصــولات، کنتــرل هزینه هــا، اســتفاده  و تلاش می کنــد ب
درســت از منابــع و شناســایی بازارهــای جدیــد، خطرهــای پیــش رو را کاهــش 

دهد.
یــکی از درس هــایی کــه او از ایــن مسیــر گرفتــه، ایــن اســت کــه کارآفریــن 
نبایــد تنهــا بــه امــروز فکــر کنــد. بایــد بــرای روزی کــه بــازار تغییــر می کنــد، 
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قیمت هــا بــالا می‌رود یــا یــک برنامــه مطابــق انتظــار پیــش نــمی‌رود نیــز راهی 
داشــته باشــد. برنامه‌ریــزی پیــش از ســرمایه گذاری، شــناخت نیــاز مشــتری و 
آمــادگی بــرای تغییــر شــرایط، بخــشی از تجربــه‌ای شــده اســت که ســکینه در 

مسیــر کاری خــود به دســت آورده اســت.
امــا در میــان تمــام ایــن مســائل، یــک اصــل بــرای او همچنــان ثابــت مانــده 
ــرای شــروع یــک کســب‌وکار لازم نیســت  ــاور دارد کــه ب اســت: پشــتکار. او ب
همــه امکانــات از همــان روز نخســت فراهــم باشــد. می تــوان بــا ســرمایه کــم 
شــروع کــرد، تجربــه بــه دســت آورد، اشــتباه کــرد، یــاد گرفــت و قدم به قــدم 
ــر  ــه هــدف روشــن باشــد و انســان در براب ــن اســت ک ــم ای پیــش رفــت. مه

ــد. ــت بازنمان ــدایی از حرک ــواری های ابت دش
ســکینه بــه زنــان جــوانی کــه می خواهنــد وارد عرصــه کارآفریــنی شــوند نیز 
همیــن نــگاه را توصیــه می کنــد. از نظــر او، نبایــد منتظــر شــرایط کاملًاً ایده آل 
مانــد. بایــد نیــاز بــازار را شــناخت، بــه خواســت مشــتری گــوش داد، کیفیــت 
را جــدی گرفــت، درآمــد و هزینــه را ثبــت کــرد و بــرای معــرفی محصــولات از 
روش هــای ســاده و کم هزینــه، از جملــه شــبکه های اجتمــاعی، اســتفاده کــرد. 
یادگیــری نیــز نبایــد متوقــف شــود؛ تجربــه دیگــران می توانــد راهی را کــه یک 

کارآفریــن تــازه کار بایــد طی کنــد، کوتاه تــر کنــد.
ــگاه می کنــد، شــروع کار را کوچــک  ــه مسیــر طی شــده ن او امــروز وقــتی ب
ــودش  ــت. خ ــزرگ اس ــش ب ــه برای ــه از آن گرفت ــه‌ای ک ــا نتیج ــد، ام می‌بین
می گویــد اگــر دوبــاره بــه نقطــه آغــاز برگــردد، قــدم اول را بــا امیــد و اعتمــاد 
بیشــتری بــرمی‌دارد؛ چــون حــالا می‌دانــد یــک فرصــت کوچــک می توانــد آغاز 

یــک تغییــر بــزرگ باشــد.
ایــن شــاید مهم تریــن چیزی باشــد که ســکینه احمــدی از مسیــر کارآفرینی 
خــود آموختــه اســت. کارآفریــنی همیشــه بــا ســرمایه بــزرگ، دفتــر مجهــز یــا 
ــود؛ از  ــروع می ش ــارت ش ــک مه ــود. گاهی از ی ــاز نمی ش ــترده آغ ــازار گس ب
ــایی خــودش حســاب کنــد و  ــرای اینکــه انســان روی توان تصمیــمی ســاده ب

قــدم اول را بــردارد.
بــرای ســکینه، »مــاه بانــو« فقــط نــام یــک فعالیــت شیرینی پــزی نیســت. 
ایــن نــام بخــشی از مسیــری اســت کــه او بــرای ســاختن اســتقلال اقتصــادی 
ــان دیگــر نیــز  ــرای زن ــه فرصــتی ب خــودش آغــاز کــرده و می خواهــد آن را ب
تبدیــل کنــد. هــدف او ایــن اســت کــه بــا رشــد کســب‌وکار، زنــان بیشــتری 
بتواننــد مهارت هــای خــود را بــه درآمــد تبدیــل کننــد و ســهم فعال تــری در 

اقتصــاد خانــواده و جامعــه داشــته باشــند.
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اگــر دوبــاره شــروع می کــرد، خــودش می گویــد زودتــر اقــدام می کــرد، بیشــتر 
ــگاه نشــان می‌دهــد  ــاد می گرفــت و از شکســت ها کمتــر می ترسیــد. ایــن ن ی
کــه بــرای او موفقیــت بــه معنــای نداشــتن مشــکل نیســت؛ موفقیــت یعــنی 
توانــایی ادامــه دادن در میــان مشــکلات و تبدیــل هــر تجربــه بــه دانــشی بــرای 

قــدم بعــدی.
داســتان ســکینه احمــدی از ســرمایه‌ای بــزرگ آغــاز نشــد. از یــک بــاور آغاز 
ــدگی  ــا مهــارت، اراده و فرصــت مناســب، زن ــد ب شــد: اینکــه یــک زن می توان
ــدود  ــات مح ــا امکان ــش را ب ــد. او قدم های ــر ده ــودش را تغیی ــادی خ اقتص
ــدی  ــری را ج ــت و یادگی ــد، مدیری ــه‌رو ش ــازار روب ــکلات ب ــا مش ــت، ب برداش
گرفــت و بــا حمایــت و آمــوزش AELSO مسیــر تــازه‌ای بــرای توســعه فعالیتش 

پیــدا کــرد.
امــروز هنــوز راه »مــاه بانــو« بــه پایــان نرسیــده اســت. ســکینه همچنــان بــه 
فکــر تولیــد بیشــتر، بازارهــای جدیــد و فرصت هــای کاری بــرای زنــان دیگــر 
ــان بیشــتری در  ــه روزی زن ــن باشــد ک ــن آرزوی او ای اســت. شــاید بزرگ تری
بامیــان، بــه جــای اینکــه تنهــا بــه دنبــال یافتــن فرصــت باشــند، خودشــان 

فرصــت بســازند.
و ایــن همــان تصویــری اســت که داســتان ســکینه احمــدی را از یــک روایت 
ســاده موفقیــت جــدا می کنــد: زنی کــه از یــک قــدم کوچــک شــروع کــرد، 
بــرای ایســتادن روی پــای خــود تلاش کــرد و در مسیــر رشــد کســب‌وکارش، 
آینــده‌ای را تصــور کــرد کــه در آن زنــان دیگــر نیــز بتواننــد کنــار او بایســتند 

ــدگی بســازند. و از توانایی هــای خــود زن
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روح‌افــزا کاکړ کارش را بــا یــک تصمیــم ســاده آغــاز کــرد: می خواســت فعالیــت 
اقتصــادی خــودش را بســازد؛ کاری کــه بــا ســرمایه‌ای محــدود شــروع شــود و 
بتوانــد در آینــده آن را توســعه دهــد. ایــده او ایجــاد مرکــزی بــرای فوتــوکاپی، 
ــود؛ فعالیــتی کــه می توانســت نیــاز  طــراحی دیجیتــلی و فــروش قرطاسیــه ب

دانش آمــوزان، دانشــجویان و مــردم محــل را پاســخ دهــد.
ــت.  ــدایی در نظــر گرف ــر ســرمایه ابت ــر ۲۲۰۰ دال ــن مسی ــاز ای ــرای آغ او ب
نخســتین کار پیــدا کــردن مــکان مناســب بــود. ســپس دکان را آمــاده کــرد 
و وســایل و تجهیــزات مــورد نیــاز را خریــداری نمــود. بــرای او هــر وسیلــه‌ای 
کــه تهیــه می شــد، بخــشی از ســرمایه کســب‌وکار بــود و بایــد بــا دقــت انتخاب 
ــر، اســکنر،  ــگی، کمپیوت ــوکاپی، پرنتــر سیاه‌وســفید و رن می شــد. ماشیــن فوت
UPS، سیســتم ســولر، اســتابلایزر، دســتگاه لمینیشــن، صحــافی و بــرش کاغذ، 
میــز و چــوکی و ســایر وســایل، پایه هــای اولیــه ایــن مرکــز را تشــکیل دادنــد.

مــاه نخســت بیشــتر بــه آماده ســازی گذشــت. دکان آمــاده شــد، تجهیــزات 
ــا  ــاز شــد؛ ام ــب مشــتری آغ ــرای جل ــت و تلاش ب ــرار گرف در جــای خــود ق
شــروع کار مطابــق انتظــار پیــش نرفــت. رخصــتی مکاتــب باعــث شــده بــود 
ــن باشــد. در نتیجــه،  ــن پایی ــداد مراجعی ــر شــود و تع ــردم کمت ــد م رفت‌وآم
ــل  ــد قاب ــود، عای ــدازی انجــام شــده ب ــرای راه‌ان ــه ب ــایی ک ــا وجــود هزینه ه ب

ملاحظــه‌ای بــه دســت نیامــد.
ــردکننده  ــت دلس ــروعی می توانس ــن ش ــازه، چنی ــب‌وکار ت ــک کس ــرای ی ب
ــد هزینه هــای جــاری را مدیریــت می کــرد، در حــالی کــه  ــزا بای باشــد. روح‌اف
هنــوز درآمــد ثابــتی وجــود نداشــت. بــا ایــن حــال، او تصمیــم گرفــت کار را 

ادامــه دهــد و منتظــر بمانــد تــا مــردم بــا خدمــات مرکــز آشــنا شــوند.
ــت،  ــوکاپی، پرن ــات فوت ــد. خدم ــاز ش ــز آغ ــلی مرک ــت عم ــاه دوم، فعالی م
ــرار  ــتریان ق ــار مش ــه در اختی ــروش قرطاسی ــال و ف ــراحی دیجیت ــکن، ط اس
ــود  ــرق. کمب ــز وجــود داشــت: ب ــری نی ــن حــال، مشــکل دیگ ــا ای ــت. ب گرف
ــر فعالیــت مرکــز تأثیــر می گذاشــت. تعــداد  ــودن هزینــه آن ب ــرق و بلنــد ب ب
مشــتریان نیــز هنــوز کــم بــود و در پایــان ایــن مــاه، عایــد حــدود ۱۲۰۰ افغانی 

ــه دســت آمد. ب
ایــن درآمــد شــاید رقــم بــزرگی نبــود، امــا بــرای روح‌افــزا اهمیــت دیگــری 
داشــت. نخســتین درآمــد واقــعی کســب‌وکارش بــه دســت آمــده بــود و ایــن 
نشــان می‌داد کــه مــردم بــرای دریافــت خدمــات بــه مرکــز مراجعــه می کننــد. 
او حــالا بایــد یــاد می گرفــت چگونــه همیــن فعالیــت کوچــک را حفــظ و بــه 
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ــد. ــر کن ــج بزرگ ت تدری
ــز بیشــتر شــد،  ــردم از مرک ــرد. شــناخت م ــر ک ــت تغیی ــاه ســوم، وضعی م
تعــداد مشــتریان افزایــش یافــت و شــماری از آنــان بــه مشــتریان ثابــت تبدیل 
شــدند. عایــد نیــز نســبت بــه ماه هــای نخســت بهتــر شــد. بــرای روح‌افــزا، ایــن 
تغییــر نتیجــه یــک جهــش ناگهــانی نبــود؛ حاصــل ادامــه دادن در روزهــایی 

بــود کــه مشــتری کــم بــود و درآمــد پاییــن.
کارآفریــنی و حمایت هــای موسســه  آموزش هــای  در همیــن مسیــر، 
مطالعــات اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان (AELSO) بــه او کمــک کــرد نــگاه 
ــا  ــنی تنه ــه کارآفری ــت ک ــد. او دریاف ــته باش ــب‌وکار داش ــه کس ــری ب منظم ت
ــناخت  ــا، ش ــت هزینه ه ــت؛ مدیری ــات نیس ــه خدم ــزات و ارائ ــد تجهی خری
ــه توســعه  مشــتری، برنامه‌ریــزی، اســتفاده درســت از منابــع و فکــر کــردن ب

آینــده نیــز بخــش مهــمی از اداره یــک کســب‌وکار اســت.
ــانی کــه  ــر گذاشــت. زم ــز اث ــره او نی ــن آموخته هــا در تصمیم هــای روزم ای
درآمــد بهتــر شــد، روح‌افــزا همــه آن را صــرف نیازهــای فــوری نکــرد. ابتــدا 
ــز را  ــاز مرک ــورد نی ــواد مصــرفی و وســایل م ــرد، م ــل ک ــه دکان را تکمی کرای
خریــد، حقــوق نگهبــان منطقــه را پرداخــت و در کنــار ایــن مصــارف، ۳۰۰۰ 

ــداز نمــود. ــده پس‌ان ــرای توســعه آین ــانی را ب افغ
بــرای او، ایــن پس‌انــداز فقــط کنــار گذاشــتن مقــداری پــول نبــود؛ تمریــنی 
بــرای مدیریــت مــالی و نــگاه کــردن بــه آینــده بــود. روح‌افــزا فهمیــده بــود کــه 
ــرای توســعه  اگــر تمــام درآمــد صــرف هزینه هــای روزمــره شــود، فرصــتی ب
ــاری و  ــای ج ــان هزینه ه ــرد می ــل، تلاش ک ــن دلی ــه همی ــد. ب ــاقی نمی مان ب

نیازهــای آینــده تعــادل ایجــاد کنــد.
تجربــه ســه مــاه نخســت همچنیــن بــه او نشــان داد کــه مشــتری قلــب یک 
کســب‌وکار اســت. افزایــش مشــتریان ثابــت برایــش اهمیــت زیــادی داشــت، 
ــردم را  ــد م ــورد مناســب می توان ــات و برخ ــت خدم ــرا نشــان می‌داد کیفی زی
ــش  ــر افزای ــه فک ــت، ب ــظ کیفی ــار حف ــد. او در کن ــز بازگردان ــه مرک ــاره ب دوب

خدمــات و معــرفی بیشــتر مرکــز نیــز افتــاد.
بــا وجــود ایــن پیشــرفت، مشــکلات همچنــان ادامــه دارنــد. رقابــت در بــازار، 
ــه جــذب مشــتریان بیشــتر از  ــاز ب ــواد مصــرفی و نی ــن م ــرق، تأمی ــه ب هزین
ــد. او  ــدا کن ــا راه حــل پی ــرای آن ه ــد ب ــزا بای ــه روح‌اف ــایی هســتند ک چالش ه
تلاش دارد بــا مدیریــت هزینه هــا، اســتفاده مؤثــر از تجهیــزات، بهبــود کیفیــت 

و افزایــش تبلیغــات، ایــن مشــکلات را کنتــرل کنــد.
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هــدف او نیــز فراتــر از وضعیــت فعــلی مرکــز اســت. روح‌افــزا می خواهــد ایــن 
ــد؛ مرکــزی کــه در  ــل کن ــر تبدی ــه یــک مرکــز بزرگ ت فعالیــت کوچــک را ب
ــه را  ــاب، کتابچــه و قرطاسی ــواع کت ــلی، ان ــوکاپی و طــراحی دیجیت ــار فوت کن
نیــز بــه صــورت عمــده و پرچــون عرضــه کنــد. بــرای رسیــدن بــه ایــن هــدف، 
ــت  ــد و مدیری ــتریان جدی ــذب مش ــتر، ج ــات بیش ــات، تبلیغ ــش خدم افزای

ــه دارد. ــع را در برنام ــر مناب دقیق ت
آموزش هــای AELSO در ایــن مرحلــه بــرای او تنهــا یــک تجربــه آمــوزشی 
ــد آموخته هــای خــود را در عمــل  ــزا تلاش می کن ــده اســت. روح‌اف ــاقی نمان ب
ــد و  ــت درآم ــا مدیری ــه ت ــعه گرفت ــرای توس ــزی ب ــرد؛ از برنامه‌ری ــه کار بگی ب
شــناخت بهتــر نیــاز بــازار. بــرای او، آمــوزش زمــانی معنــا پیــدا می کنــد کــه 
ــزی  ــده شــود؛ در اینکــه چــه چی ــن دی ــک کارآفری ــعی ی در تصمیم هــای واق
ــرای آینــده  ــه مصــرف گــردد و چــه مقــدار ب ــداری شــود، درآمــد چگون خری

کنــار گذاشــته شــود.
ــه  ــت ک ــتی نیس ــتان موفقی ــز، داس ــن مرک ــت ای ــاه نخس ــه م ــتان س داس
ــاز  ــک دکان آماده نشــده آغ ــن داســتان از ی ــاده باشــد. ای ــاق افت یک شــبه اتف
شــد، از روزهــایی گذشــت کــه مشــتری چنــدانی وجــود نداشــت، بــا مشــکل 
ــد  ــاه دوم تنهــا ۱۲۰۰ افغــانی عای ــه‌رو شــد و در م ــرق و هزینه هــای آن روب ب
ــاه ســوم شــاهد افزایــش  ــا در م ــزا ادامــه داد ت ــن حــال، روح‌اف ــا ای داشــت. ب

ــد. ــت باش ــتریان ثاب ــکل‌گیری مش ــتریان و ش مش
یــکی از مهم تریــن درس هــایی کــه او از ایــن مسیــر گرفتــه ایــن اســت کــه 
شــروع کوچــک نبایــد انســان را از فکــر کــردن بــه آینــده بــزرگ بــازدارد. او 
کارش را بــا ســرمایه محــدود آغــاز کــرد، امــا از همــان ابتــدا تلاش داشــت آن 

را بــه فعالیــتی تبدیــل کنــد کــه قابلیــت رشــد داشــته باشــد.
امــروز هنــوز راه زیــادی تــا رسیــدن بــه هــدف او بــاقی مانــده اســت. بــا ایــن 
حــال، روح‌افــزا دیگــر تنهــا صاحــب یــک دکان کوچــک نیســت؛ او تجربــه ســه 
مــاه نخســت، شــناخت اولیــه بــازار، مشــتریان ثابــت، تجهیــزات کاری و مهم تــر 

از همــه، نــگاه تــازه‌ای بــه مدیریــت کســب‌وکار به دســت آورده اســت.
مسیــر او از یــک تصمیــم کوچــک آغاز شــد: ایجــاد مرکــزی برای فوتــوکاپی، 
ــای  ــه رؤی ــم، ب ــان تصمی ــالا هم ــه. ح ــروش قرطاسی ــلی و ف ــراحی دیجیت ط
ــد کــه رسیــدن  ــر تبدیــل شــده اســت. او می‌دان ســاختن یــک مرکــز بزرگ ت
ــه زمــان، ســرمایه گذاری، یادگیــری و مدیریــت درســت نیــاز  ــه آن هــدف ب ب
دارد؛ امــا ســه مــاه نخســت بــه او نشــان داده اســت کــه رشــد یــک کســب‌وکار 

ــد از قدم هــای کوچــک آغــاز شــود. می توان
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ــت  ــا دقــت مدیری ــد، هــر درآمــدی کــه ب ــزا، هــر مشــتری جدی ــرای روح‌اف ب
می شــود و هــر مهــارتی کــه می آمــوزد، بخــشی از همــان آینــده اســت. او هنــوز 
در آغــاز راه قــرار دارد، امــا توانســته اســت نخســتین قــدم را بــردارد و ثابــت 
کنــد کــه یــک کســب‌وکار کوچــک، اگــر بــا صبــر، یادگیــری و مدیریــت همراه 

ــرای یــک رؤیــای بزرگ تــر باشــد. ــد پایــه‌ای ب شــود، می توان
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ــک  ــاز ی ــط آغ ــک دکان، فق ــردن دروازه ی ــاز ک ــمی، ب ــه اعظ ــرای مدین ب
ــه  ــود کــه ســال ها ب ــر تردیدهــایی ب کســب‌وکار نبــود؛ آغــاز ایســتادن در براب
زنــان گفتــه شــده اســت. او می خواســت کار کنــد، تجــارت را تجربــه کنــد و 
روی توانایی هــای خــودش حســاب کنــد. می‌دانســت راهی کــه انتخــاب کــرده 
آســان نیســت، بــا ایــن حــال تصمیــم گرفتــه بــود نخســتین قــدم را بــردارد.

نخســتین قــدم، پیــدا کــردن یــک مــکان مناســب بــود؛ کاری کــه بــرخلاف 
ــایی  ــال ج ــه دنب ــادی ب ــدت زی ــه م ــد. مدین ــر می‌رسی ــه نظ ــاده ب ــور س تص
گشــت کــه بتوانــد کســب‌وکارش را در آن راه‌انــدازی کنــد. هــر مــکان بایــد از 
چنــد جهــت مناســب می بــود؛ از موقعیــت تجــاری گرفتــه تــا امــکان فعالیــت 
ــا خیــال نســبتاًً آســوده کارش را آغــاز کنــد.  ــد در آن ب و شــرایطی کــه بتوان
ســرانجام، پــس از جســت‌وجوی فــراوان، مــکانی پیــدا کــرد و قــرارداد بســت.

ــک  ــه ی ــد ب ــود. بای ــالی نب ــای خ ــک فض ــط ی ــر فق از آن روز، دکان دیگ
کســب‌وکار تبدیــل می شــد. مدینــه تجهیــزات و وســایل مــورد نیــاز را فراهــم 
کــرد، محصــولات را خریــداری و بســته بندی نمــود و فعالیتــش را آغــاز کــرد. 
بــرای معــرفی محصــولات و پیــدا کــردن مشــتری نیــز بــه تبلیغــات روی آورد. 
ــد جــای خــود را  ــازار، محصــول خــوب زمــانی می توان او می‌دانســت کــه در ب
پیــدا کنــد کــه مــردم آن را بشناســند و فروشــنده بتوانــد اعتمــاد مشــتری را 

ــه دســت آورد. ب
ــا شــروع کار، بخــش دیگــری از واقعیــت خــودش را نشــان داد؛ واقعیــتی  ب
کــه بــرای بسیــاری از زنــان کارآفریــن در افغانســتان ناآشــنا نیســت. مدینــه در 
رونــد راه‌انــدازی و ادامــه فعالیتــش بــا محدودیت هــای جنسیــتی روبــه‌رو شــد. 
گرفتــن اجــازه فعالیــت و پیشــبرد امــور تجــاری برایــش آســان نبــود. در کنــار 
ــه بیــش  ــایی شــنید ک ــز حرف ه ــراد نی مشــکلات اداری و کاری، از بعــضی اف

از هــر مانــع دیگــری می توانســت یــک زن را از ادامــه مسیــر منصــرف کنــد.
ــن  ــد. ای ــه بمان ــر اســت در خان ــه می‌شــد چــون زن اســت، بهت ــه او گفت ب
ــرای عقب نشیــنی باشــد،  ــرای مدینــه شــاید می توانســت دلیــلی ب حرف هــا ب
ــا  ــودش را ب ــایی خ ــت توان ــود. نمی خواس ــه ب ــری گرفت ــم دیگ ــا او تصمی ام
قضــاوت دیگــران انــدازه بگیــرد. پاســخ او بــه ایــن نــگاه، ادامــه کار بــود؛ بــاز 
نگــه داشــتن دکان، تلاش بــرای جــذب مشــتری و ســاختن کســب‌وکاری کــه 

قــرار بــود نتیجــه انتخــاب خــودش باشــد.
در همیــن مسیــر، حمایــت موسســه AELSO بــرای او بــه فرصــتی تبدیــل شــد 
تــا ایــن تصمیــم را بــا دانــش و آمــادگی بیشــتری دنبــال کنــد. آموزش هــای 
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ــت  ــک فعالی ــارت از ی ــه تج ــش ب ــرد نگاه ــک ک ــه کم ــه مدین ــنی ب کارآفری
روزمــره فراتــر بــرود و بــا موضوعــاتی ماننــد بــازار، مدیریــت و شیــوه پیشــبرد 
یــک کســب‌وکار آشــنایی عملی تــری پیــدا کنــد. حمایــت مــالی نیــز امــکان 
داد تــا بــرای راه‌انــدازی و تجهیــز کســب‌وکار و تهیــه محصــولات اقــدام کنــد.

آنچــه بــرای مدینــه اهمیــت داشــت، فقــط دریافــت حمایــت نبــود؛ فرصــتی 
ــان  ــعی کار امتح ــدان واق ــش را در می ــکان داد آموخته های ــه او ام ــه ب ــود ک ب
ــب  ــارت و کس ــری راه تج ــرای یادگی ــتی ب ــن دوره را فرص ــودش ای ــد. خ کن
ــرای رهبــری و پیشــبرد یــک  ــه او ب ــه گفت ــه‌ای کــه ب ــد؛ تجرب ــه می‌دان تجرب

ــزرگی دارد. ــق، ارزش ب تجــارت موف
او خیــلی زود فهمیــد کــه داشــتن یــک دکان بــا اداره کــردن یــک 
ــاب  ــت دارد؛ از انتخ ــم اهمی ــر تصمی ــارت، ه ــاوت دارد. در تج ــب‌وکار تف کس
مــکان و محصــول گرفتــه تــا نحــوه معــرفی کالا، ارتبــاط بــا مشــتری و مدیریت 
امــور روزانــه. هــر تجربــه، چــه موفقیــت باشــد و چــه یــک مشــکل، چیــزی بــه 

ــه می کــرد. ــش او اضاف دان
ــود،  ــان محــدود شــده ب ــرای زن ــای اقتصــادی ب ــه فرصت ه در شــرایطی ک
ــرای او  ــد. ب ــدازی کن ــال راه‌ان ــا فع ــه توانســت کســب‌وکاری کوچــک ام مدین
ــه  ــن حــال، دســتاوردی ک ــا ای ــود؛ ب ــم ب ــت مه ــک موفقی ــن موضــوع ی همی
ــوط نمی شــد. ــه خــودش مرب ــا ب ــا داشــت، تنه ــش معن بیشــتر از همــه برای

او یــک نفــر دیگــر را نیــز بــرای پیشــبرد امور بــه کار گرفــت. یک کســب‌وکار 
کوچــک، بــه ایــن ترتیــب بــرای یــک نفــر دیگــر نیــز بــه فرصــت کار تبدیــل 
ــه  ــر جامع ــود در براب ــئولیت خ ــشی از مس ــاق را بخ ــن اتف ــه ای ــد. مدین ش
ــاد  ــرای خــودش ایج ــدی ب ــط درآم ــه فق ــود ک ــن نب ــش ای می‌دانســت. هدف
کنــد؛ می خواســت کســب‌وکارش، هرچنــد در انــدازه‌ای کوچــک، بتوانــد بــرای 

فــرد دیگــری نیــز زمینــه کار فراهــم کنــد.
ایــن نــگاه، مسیــر آینــده او را نیــز شــکل داده اســت. بــا ایــن حال، مشــکلات 
یــکی پــس از دیگــری ادامــه داشــتند. یــکی از دشــوارترین تجربه‌هــای او بــه 
بخــش تبلیغــات مربــوط می شــد. مدینــه بــرای معــرفی محصــولات و ارتبــاط 
ــرد. در فضــای مجــازی، صفحــه‌ای  ــا مشــتریان از فیســبوک اســتفاده می ک ب
کــه بــرای تبلیغــات و معــرفی کارش ســاخته بــود، بــه یــکی از ابزارهــای مهــم 
ــود در  ــکی موج ــای بان ــا محدودیت ه ــود. ام ــده ب ــل ش ــب‌وکارش تبدی کس
افغانســتان باعــث شــد صفحــه او دو بــار هنــگام اجــرای تبلیغــات از بیــن بــرود.

ــازار خــود اســت، از دســت دادن  ــازه در حــال ســاختن ب ــرای کــسی کــه ت ب
ــنی نیســت؛ بخــشی از زحمــتی  ــک مشــکل ف ــط ی ــاتی فق ــزار تبلیغ ــک اب ی
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اســت کــه بایــد دوبــاره از ابتــدا ســاخته شــود. مدینــه نیــز مجبــور شــد دوبــاره 
شــروع کنــد.

او بــه جــای متوقــف شــدن، تصمیــم گرفــت صفحــه‌اش را دوبــاره بســازد و 
فعالیــت تبلیغــاتی خــود را ادامــه دهــد. ایــن تجربــه بــه او نشــان داد کــه در 
مسیــر کارآفریــنی، همــه چیــز قابــل پیش‌بیــنی نیســت. برنامــه‌ای کــه امــروز 
بــرای رشــد کســب‌وکار دارد، ممکــن اســت فــردا بــا یــک مانــع تــازه‌ای روبــه‌رو 

شــود. آنچــه اهمیــت دارد، توانــایی پیــدا کــردن راه بعــدی اســت.
ســه مــاه فعالیــت بــرای مدینــه تنهــا ســه مــاه کار نبــود؛ دوره‌ای بــود کــه 
ــا  ــناخت، ب ــازار را ش ــه‌رو شــد. او ب ــت تجــارت روب ــا واقعی ــک ب در آن از نزدی
شیــوه مدیریــت آشــنا شــد، تجربــه بــه دســت آورد و فهمیــد کــه رشــد یــک 
کســب‌وکار، هــم بــه تلاش و ســرمایه نیــاز دارد و هــم بــه یادگیــری مســتمر.

آموزش هــای کارآفریــنی AELSO در ایــن میــان بــرای او فقــط مجموعــه‌ای 
از مطالــب آمــوزشی نبــود. آن آموزش هــا کمــک کــرد تجربه هــای روزانــه‌اش 
ــا  ــان ب ــد همزم ــر بای ــه مسی ــرای ادام ــد ب ــد و بدان ــه‌ای‌ ببین ــگاه حرف ــا ن را ب
کســب‌وکار، دانــش و مهارت هــای خــودش را نیــز رشــد دهــد. حــالا او می‌دانــد 
کــه هــر انــدازه کســب‌وکار بزرگ تــر شــود، مســئولیت مدیریــت آن نیــز بیشــتر 

خواهد شــد.
مدینــه هنــوز در ابتــدای راه اســت. کســب‌وکارش در مقایســه بــا آنچــه بــرای 
ــرای او  آینــده تصــور می کنــد، کوچــک اســت؛ امــا همیــن شــروع کوچــک ب
ــن  ــه در ای ــایی ک ــتفاده از تجربه ه ــا اس ــد ب ــادی دارد. او می خواه ارزش زی
ــرای پیشــبرد بهتــر  مــدت بــه دســت آورده، فعالیتــش را گســترش دهــد و ب
امــور از نیــروی کاری متخصــص بیشــتری اســتفاده کنــد. هدفــش ایــن اســت 
کــه ظرفیــت و مهارت هــای خــودش را ارتقــا دهــد و در کنــار آن، بــرای افــراد 

بیشــتری زمینــه کار و رشــد مهــارت فراهــم شــود.
ــه درآمــد بیشــتر نیســت. مدینــه  ــه کارآفریــنی، فقــط رسیــدن ب ــگاه او ب ن
می خواهــد کســب‌وکارش بــه وسیلــه‌ای بــرای بهبــود زنــدگی خــودش و کمــک 

بــه دیگــران تبدیــل شــود؛ حــتی اگــر ایــن کمــک در آغــاز کوچــک باشــد.
شــاید هنــوز راه زیــادی تــا رسیــدن بــه آن تصویــری کــه از آینــده در ذهــن 
ــع  ــادی، موان ــکلات اقتص ــا، مش ــاید محدودیت ه ــد. ش ــده باش ــاقی مان دارد ب
اداری و دشــواری های فعالیــت زنــان همچنــان در مسیــرش قــرار بگیرنــد. بــا 
ایــن حــال، مدینــه یــک تجربــه مهــم را پشــت ســر گذاشــته اســت: او منتظــر 
نمانــد تــا شــرایط کاملًاً مناســب شــود. در همــان شــرایط دشــوار، مــکانی پیــدا 
کــرد، دکانــش را راه انداخــت، محصــول خریــد، آن را بســته بندی کــرد، تبلیــغ 
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کــرد، بــا مشــتری روبــه‌رو شــد، بــا مانــع جنگیــد و بــرای یــک نفــر دیگــر نیــز 
فرصــت کاری فراهــم نمــود.

دکان او شــاید از بیــرون فقــط یــک محــل تجــاری کوچــک بــه نظــر برســد، 
ــرای مدینــه معنــای بزرگ تــری دارد. پشــت آن، ســاعت ها جســت‌وجو،  امــا ب
ــت آن، زنی  ــت. پش ــه اس ــرار گرفت ــتادگی ق ــری و ایس ــری، یادگی تصمیم‌گی
ایســتاده کــه شــنید »در خانــه بمــان«، امــا تصمیــم گرفــت دروازه دکانــش را 
بــاز نگــه دارد. او اکنــون بیــش از هــر زمــان دیگــری می‌دانــد کــه کارآفریــنی 
بــا یــک ســرمایه آغــاز نمی شــود؛ بــا یــک تصمیــم آغــاز می شــود. تصمیــمی 
بــرای اعتمــاد بــه توانایی هــای خــود، پذیرفتــن مســئولیت و ادامــه دادن حــتی 

زمــانی کــه راه آســان نیســت.
ــا  ــت، ام ــرده اس ــاز ک ــک آغ ــب‌وکار کوچ ــک کس ــا ی ــش را ب ــه راه مدین
رؤیایــش بــه انــدازه همــان دکان محدود نیســت. او می خواهد رشــد کنــد، افراد 
متخصــص بیشــتری را بــا خــود همــراه ســازد و کســب‌وکارش را بــه فرصــتی 
بــرای خــودش و دیگــران تبدیــل کنــد. شــاید بزرگ تریــن دســتاورد ایــن ســه 
مــاه بــرای مدینــه، تنهــا راه‌انــدازی یــک کســب‌وکار نباشــد؛ ایــن باشــد کــه 
در میــان محدودیت هــا، صــدای خــودش را شــنید، بــه توانایی هایــش اعتمــاد 
کــرد و نشــان داد کــه یــک زن می توانــد از یــک فضــای کوچــک، راهی بــرای 

ــاز کنــد. ــر ب ســاختن آینــده‌ای بزرگ ت
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ــا  ــاری تنه ــرای بسی ــه ب ــرد ک ــاز ک ــایی آغ ــاوری کارش را از ج ــه خ معصوم
ــاطی،  ــه کاری، خی ــد؛ هوی ــر می‌رس ــه نظ ــتی ب ــای دس ــه‌ای از هنره مجموع
کیــف‌دوزی، روبــان‌دوزی و مهــره‌دوزی. بــرای او امــا هــر کــدام از ایــن هنرهــا 
ــه  ــک کســب‌وکار باشــد؛ کســب‌وکاری ک ــرای ســاختن ی می توانســت راهی ب
ــازار برســاند و هــم بــرای خــود آنــان فرصــتی بــرای  هــم هنــر زنــان را بــه ب

ــد. ــد و اســتقلال ایجــاد کن درآم
در بلــخ، جــایی کــه او تصمیــم گرفــت ایــن مسیــر را دنبــال کنــد، نخســتین 
مســئله انتخــاب محصــول بــود. بــازار پــر از کالاهــای گوناگــون بــود و 
معصومــه نمی خواســت فقــط چیــزی تولیــد کنــد کــه خــودش دوســت دارد؛ 
می خواســت بدانــد مــردم چــه می خواهنــد، چــه محصــولی بیشــتر مــورد توجه 
ــد.  ــه کنن ــد هزین ــای دســتی حاضرن ــوع کاره ــرای چــه ن ــرد و ب ــرار می‌گی ق
بــه همیــن دلیــل، پیــش از شــروع کار، محصــولات موجــود در بــازار را دیــد، 
ــو  ــد پرس‌وج ــه تولی ــه و هزین ــواد اولی ــاره م ــرد و درب ــررسی ک ــا را ب قیمت ه

نمــود.
ــا دقــت  ــود و بایــد ب ــرای او ســاده نبــود. ســرمایه محــدود ب ایــن مرحلــه ب
تقسیــم می شــد. تهیــه مــواد اولیــه نیــز همیشــه آســان نبــود و پیــدا کــردن 
افــرادی کــه مهــارت کافی بــرای همــکاری در بخش هــای مختلــف کار داشــته 
باشــند، یــکی دیگــر از دغدغه هایــش بــود. بــا ایــن حــال، همیــن محدودیت هــا 

باعــث شــد معصومــه از همــان آغــاز بــا دقــت بیشــتری تصمیــم بگیــرد.
مــاه نخســت بیشــتر بــه آمــاده شــدن بــرای شــروع گذشــت؛ قیمــت گرفتــن 
مــواد اولیــه، انتخــاب محصــول مناســب، بــررسی بــازار و تعییــن نــرخ فــروش. 
ــود و تلاش  ــرای گرفتــن جــواز نیــز در رفت‌وآمــد ب در کنــار ایــن کارهــا، او ب
ــرای معــرفی کار  ــونی آغــاز فعالیتــش را تکمیــل کنــد. ب می کــرد مراحــل قان
ــد از  ــب‌وکار جدی ــر کس ــت. خب ــک گرف ــان کم ــات دهان به‌ده ــز از تبلیغ نی
ــا مشــتریان از  ــا ب ــد و نخســتین ارتباط ه ــران می‌رسی ــه دیگ ــردم ب ــق م طری

همیــن راه شــکل گرفــت.
ــان  ــد، زم ــروش باش ــان ف ــه زم ــتر از آن ک ــن دوره بیش ــه، ای ــرای معصوم ب
ــک  ــرمایه‌اش را در ی ــه س ــل از آن ک ــت قب ــود. او می خواس ــازار ب ــناختن ب ش
مسیــر مشــخص هزینــه کنــد، بدانــد چــه چیــزی ارزش تولیــد دارد. همیــن 
نــگاه باعــث شــد میــان علاقــه بــه هنــر و واقعیــت تجــارت ارتبــاط برقــرار کند.

ــرای او  ــه ب ــن مرحل ــز در همی ــهAELSO  نی ــنی موسس ــای کارآفری آموزش ه
ــارت  ــه و مه ــک علاق ــا ی ــاید تنه ــش از آن ش ــه پی ــرد. آنچ ــدا ک ــت پی اهمی
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ــزی،  ــازار، برنامه‌ری ــناخت ب ــد ش ــمی مانن ــا مفاهی ــم ب ــود، کم ک ــتی ب دس
ــورد.  ــد خ ــاز مشــتری پیون ــه نی ــه ب ــرمایه و توج ــت س ــذاری، مدیری قیمت گ
معصومــه دریافــت کــه تبدیــل یــک مهــارت بــه تجــارت، تنهــا بــا خــوب تولید 
کــردن ممکــن نیســت؛ بایــد بــرای مــواد اولیــه، هزینه هــا، مشــتری، قیمــت و 

آینــده کســب‌وکار نیــز فکــر داشــت.
ــرا داد.  ــه اج ــه مرحل ــود را ب ــای خ ــردن ج ــر ک ــه فک ــاه دوم، مرحل در م
مــواد اولیــه تهیــه شــد، جــواز فعالیــت گرفتــه شــد و کار رســماًً آغــاز گردیــد. 
محصــولات یــکی پــس از دیگــری آمــاده شــدند و معصومــه تلاش کــرد آن هــا 
ــم محصــولات و  ــرار دهــد. تنظی ــار مشــتری ق ــه شــکلی منظــم در اختی را ب
ــازار فقــط چیــزی  ــه تــازه‌ای بــود. حــالا دیگــر ب پیــدا کــردن مشــتری، تجرب
نبــود کــه از دور دیــده شــود؛ مشــتری واقــعی روبــه‌روی او قــرار داشــت و نظــر 
او می توانســت دربــاره ادامــه یــک محصــول یــا تغییــر آن تصمیم ســاز باشــد.

یــکی از فرصت هــایی کــه در ایــن مرحله خــودش را نشــان داد، ســفارش های 
ــود  ــلیقه و خواســت خ ــق س ــرخی مشــتریان محصــولاتی مطاب ــود. ب ــژه ب وی
ــود؛  ــروش بیشــتر نب ــط ف ــه فق ــرای معصوم ــن ســفارش ها ب می خواســتند. ای
فرصــتی بــود تــا نشــان دهــد صنایــع دســتی می توانــد انعطاف پذیــر باشــد و 

محصــول را بــا نیــاز مشــتری هماهنــگ کنــد.
در همیــن رونــد، یــک اتفــاق مهــم دیگــر نیــز شــکل گرفــت. تعــداد زنــانی 
کــه در ایــن تجــارت فعالیــت می کردنــد بــه هشــت نفــر رسیــد. هشــت زن در 
کنــار هــم کار می کردنــد؛ زنــانی کــه درآمــد حاصــل از ایــن فعالیــت بــرای هــر 
کدام شــان بخــشی از هزینه هــای خانــواده را تأمیــن می کــرد. بــه ایــن ترتیــب، 
کســب‌وکاری کــه بــا هــدف ایجــاد یــک فعالیــت اقتصــادی آغــاز شــده بــود، 

کم کــم بــه فضــایی بــرای اشــتغال زنــان نیــز تبدیــل شــد.
بــرای معصومــه، ایــن بخــش از مسیــر معنــای ویــژه‌ای داشــت. او 
نمی خواســت کارش فقــط بــه خــودش محــدود بمانــد. بــاور داشــت اگــر یــک 
فرصــت اقتصــادی بتوانــد زن دیگــری را نیــز وارد عرصــه کار کنــد و بخــشی از 

ــود. ــر می ش ــد براب ــد، ارزش آن چن ــن نمای ــواده‌اش را تأمی ــای خان هزینه ه
همیــن نــگاه ســبب شــده اســت کــه توســعه کســب‌وکار بــرای او فقــط بــه 
معنــای تولیــد بیشــتر نباشــد. او می خواهــد زنــان بیشــتری را جــذب کنــد و 

زمینــه آمــوزش و کار را بــرای آنــان فراهــم ســازد.
ــه  ــازه‌ای شــد. محصولاتــش ب مــاه ســوم، کســب‌وکار معصومــه وارد مرحلــه ت
ــایی  ــا کاره ــد و فرصــتی فراهــم شــد ت ــدا کردن نمایشــگاه های محــلی راه پی
کــه تــا آن زمــان بیشــتر از طریــق ســفارش و معــرفی میــان مــردم شــناخته 
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می شــدند، در برابــر مشــتریان بیشــتری قــرار بگیرنــد.
نمایشــگاه بــرای او تنهــا یــک محــل فــروش نبــود. فرصــتی بــود بــرای دیدن 
واکنــش مــردم، شــنیدن نظــر مشــتریان، شــناخت ســلیقه ها و پیــدا کــردن 
راه هــای تــازه بــرای معــرفی محصــولات. مشــتریان می توانســتند محصــولات را 

از نزدیــک ببیننــد و کیفیــت و ظرافــت کارهــای دســتی را لمــس کننــد.
ــفارش ها  ــن س ــد. ای ــه ش ــز پذیرفت ــتری نی ــفارش های بیش ــان، س همزم
ــلیقه  ــت و س ــا کیفی ــه ب ــانی ک ــاز، زم ــه محصــولات دست س نشــان می‌داد ک

ــد. ــدا کنن ــازار پی ــد جــای خــود را در ب ــراه شــوند، می توانن مشــتری هم
ــا چالــش همــراه بــود. کمبــود مــواد اولیــه  البتــه مسیــر رشــد همچنــان ب
ــد  ــث می ش ــز باع ــدود نی ــرمایه مح ــود و س ــگی ب ــکلات همیش ــکی از مش ی
معصومــه نتوانــد هــر تصمیــمی را بــدون محاســبه عمــلی کنــد. او مجبــور بــود 
ــم  ــد و ســایر نیازهــای کســب‌وکار تقسی ــواد، تولی ــد م ــان خری ســرمایه را می
ــای  ــام کاره ــرای انج ــلکی ب ــراد مس ــردن اف ــدا ک ــر، پی ــوی دیگ ــد. از س کن

دســتی نیــز آســان نبــود.
ایــن دشــواری ها بــه او یــک درس مهــم داد: رشــد تجــارت فقــط بــه داشــتن 
ایــده وابســته نیســت؛ نیــروی انســانی، مــواد اولیــه و مدیریــت ســرمایه نیــز 

بایــد همزمــان در نظــر گرفتــه شــوند.
ــراد  ــد اف ــب‌وکارش بای ــدن کس ــر ش ــرای بزرگ ت ــه ب ــد ک ــالا می‌دان او ح
ــل،  ــه همیــن دلی ــروی کاری ماهــر بســازد. ب بیشــتری را آمــوزش دهــد و نی
برنامــه آینــده‌اش تنهــا افزایــش فــروش نیســت؛ جــذب افــراد بیشــتر بــرای کار 

و کارآمــوزی نیــز بخــشی از برنامــه اوســت.
ــرای  ــنی AELSO ب ــای کارآفری ــا، آموزش ه ــن تجربه ه ــه ای ــان هم در می
معصومــه کمــک کــرد تــا بــه فعالیــت خــود بــا نــگاه یــک صاحــب کســب‌وکار 
فکــر کنــد. او آموخــت کــه هــر محصــول بایــد جــای خــود را در بــازار پیــدا 
کنــد، هــر هزینــه بایــد ســنجیده شــود و هــر فرصــت بایــد بــا برنامــه دنبــال 
ــم و  ــه تصمی ــده او از مرحل ــه ای ــکان داد ک ــز ام ــت AELSO نی ــردد. حمای گ

ــعی برســد. ــت واق ــدازی و فعالی ــه راه‌ان ــه مرحل ــزی ب برنامه‌ری
حــالا وقــتی بــه مسیــر طی شــده نــگاه می کنــد، می‌بینــد کــه تجارتــش دیگر 
همــان نقطــه آغــاز نیســت. از انتخــاب محصــول و قیمت‌گیــری مــواد اولیــه 
بــه تولیــد رسیــده، از تولیــد بــه مشــتری و ســفارش رسیــده و از یــک فعالیــت 

شــخصی بــه کســب‌وکاری تبدیــل شــده کــه هشــت زن در آن کار می کننــد.
بــرای معصومــه، ایــن عــدد فقــط »هشــت نفــر« نیســت. پشــت هــر نفــر، 
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یــک خانــواده قــرار دارد؛ خانــواده‌ای کــه درآمــد ایــن زنــان می توانــد بخــشی از 
نیازهــای آن را تأمیــن کنــد. پشــت هــر زن، مهــارتی قــرار دارد کــه می توانــد 
ــه بیشــتر رشــد کنــد. و پشــت هــر محصــول دست ســاز،  ــا آمــوزش و تجرب ب
ــه درآمــد تبدیــل شــود. او  ــد ب ســاعتی از کار و هنــری قــرار دارد کــه می توان
اکنــون بــه آینــده‌ای فکــر می کنــد کــه در آن تعــداد زنــان بیشــتری در ایــن 
مسیــر قــرار بگیرنــد. می خواهــد تجارتــش را توســعه دهــد، افــراد بیشــتری را 
بــرای کار و کارآمــوزی جــذب کنــد و ظرفیــت تولیــد و فــروش را افزایــش دهد. 
بــرای او، توســعه زمــانی معنــا پیــدا می کنــد کــه همــراه بــا آن، فرصت هــای 

بیشــتری نیــز ســاخته شــود.
ــای  ــل مهارت ه ــد: تبدی ــروع ش ــاده ش ــم س ــک تصمی ــه از ی ــر معصوم مسی
دســتی بــه یــک فعالیــت اقتصــادی. بعــد، بــازار را دیــد، قیمت هــا را ســنجید، 
ــاز  ــرد، کار را آغ ــه ک ــه تهی ــواد اولی ــرد، م ــد ک ــواز رفت‌وآم ــن ج ــرای گرفت ب
ــاند. در  ــگاه ها رس ــه نمایش ــش را ب ــرد و محصولات ــدا ک ــتری پی ــود، مش نم
ایــن میــان، محدودیــت ســرمایه، کمبــود مــواد اولیــه و دشــواری پیــدا کــردن 
نیــروی مســلکی، هــر کــدام بخــشی از واقعیــت تجــارت بودنــد؛ واقعیت هــایی 
ــد. ــدا کن ــرد راه مدیریت شــان را پی ــا، تلاش ک ــرار از آن ه ــه جــای ف ــه او ب ک

ــت،  ــده اس ــاقی مان ــرش ب ــای بزرگ ت ــا هدف ه ــادی ت ــوز راه زی ــروز هن ام
ــانی،  ــای روب ــا، کاره ــه‌ای از کیف ه ــا مجموع ــده، تنه ــاخته ش ــه س ــا آنچ ام
مهره‌دوزی هــا و دیگــر صنایــع دســتی نیســت. او یــک فرصــت ســاخته اســت. 
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ــانی کــه ممکــن  ــرای زن ــرای هشــت زن دیگــر و ب ــرای خــودش، ب فرصــتی ب
اســت در آینــده بــه ایــن مسیــر بپیوندنــد. معصومــه خــاوری نشــان داده اســت 
ــراه  ــری و اراده هم ــازار، یادگی ــناخت ب ــا ش ــتی ب ــتی، وق ــر دس ــک هن ــه ی ک
شــود، می توانــد از گوشــه یــک کارگاه کوچــک فراتــر بــرود و بــه راهی بــرای 

ــرای دیگــران تبدیــل شــود. ســاختن درآمــد و فرصــت ب

از نخ و مهره تا ساختن فرصت برای هشت زن



130 ابتکار زنان: روایت موفقیت ۵۰ زن کارآفرین با حمایت موسسه AELSO در شرایط بحران طرحی که با چرخش شش دستگاه پشم‌ریسی عملی شد
حکیمــه محمــدی، محصــل دانشــکده اقتصــاد دانشــگاه خــوارزمی، کارش را بــا 
ســرمایه‌ای آغــاز کــرد کــه در نــگاه نخســت چنــدان بــزرگ بــه نظــر نمی‌رسید: 
۱۹۷ دالــر. بــا همیــن مبلــغ قــرار بــود ایــده‌ای کــه در ذهــن داشــت، شــکل 
یــک فعالیــت واقــعی بــه خــود بگیــرد؛ تولیــد نــخ از پشــم خــام در شــرکت 
صنایــع دســتی »ماهــور«. بــرای حکیمــه، ایــن تصمیــم فرصــتی بــود تــا آنچــه 
را در دانشــگاه دربــاره اقتصــاد و تجــارت می آموخــت، در میــدان واقــعی تجربــه 
ــک  ــده و ســاختن ی ــک ای ــان داشــتن ی ــه می ــد ک ــلی زود فهمی ــد. او خی کن
ــا تصمیم هــای  ــد ب ــه بای ــه‌ای ک ــادی وجــود دارد؛ فاصل ــه زی کســب‌وکار فاصل

دقیــق و کار روزانــه طی شــود.
نخســتین مرحلــه، فراهــم کــردن امکانــات بــود. پشــم خــام خریــداری شــد 
و بــرای تأمیــن بــرق مــورد نیــاز کارگاه، یــک سیســتم ســولری تهیــه و نصــب 
ــرق،  ــره ب ــای ذخی ــای ســولری، بطری ه ــن سیســتم شــامل پنل ه ــد. ای گردی
انورتــر و پایــه‌ای بــود کــه بــرای نصــب تجهیــزات ســاخته شــد. در کنــار آن، 
شــش دســتگاه پشــم‌ریسی نیــز خریــداری شــد. آماده ســازی ایــن مجموعــه 
حــدود دو تــا دو و نیــم مــاه زمــان گرفــت. حکیمــه همزمــان مراحــل اداری را 
نیــز دنبــال کــرد تــا ســرانجام جــواز تجــارتی را از شــهرداری دریافــت کــرد و 

ماهــور رســماًً وارد مرحلــه فعالیــت شــد.
ــروی کار  ــد، نی ــرای تولی ــود. ب ــان آماده ســازی نب ــا داشــتن دســتگاه، پای ام
لازم بــود. حکیمــه اطلاعیــه جــذب شــاگرد منتشــر کــرد و شــش نفــر جــذب 
ــه کافی نداشــتند، پیــش از شــروع تولیــد  ــان در آغــاز تجرب شــدند. چــون آن
برایشــان آمــوزش عمــلی برگــزار شــد. ســپس کار بــا دســتگاه ها آغــاز شــد.

ــلی  ــازه کار خی ــرد ت ــک ف ــه و ی ــر باتجرب ــک کارگ ــارت ی ــان مه ــاوت می تف
ــد  ــر می توان ــاگرد ماه ــک ش ــاری، ی ــرایط معی ــان داد. در ش ــود را نش زود خ
روزانــه تــا دو کیلوگــرام پشــم را بــه تــار تبدیــل کنــد؛ امــا شــاگردان ماهــور در 
آغــاز حــدود یــک کیلوگــرام را در دو و نیــم روز تولیــد می کردنــد. ســرعت کار 
ــرای حکیمــه نشــان داد کــه آمــوزش،  ــد ب به تدریــج بهتــر شــد و همیــن رون
زمــانی ارزش واقــعی خــود را نشــان می‌دهــد کــه بــه کار عمــلی پیونــد بخــورد.

تولیــد شــرکت از ۲۰ مــارچ ۲۰۲۶ آغــاز شــد. پشــم خــام حــدود ۲۰ افغــانی 
در هــر کیلوگــرام خریــداری می‌شــد و محصــول پروسس شــده تــا ۲۶۰ افغــانی 
ــرام  ــد. در مجمــوع حــدود ۲۵۰ کیلوگ ــروش می‌رسی ــه ف ــرام ب ــر کیلوگ در ه
پشــم خریــداری شــد کــه نزدیــک بــه ۵۱ کیلوگــرام آن تــا زمــان تهیــه گزارش 

بــه فــروش رسیــده بــود و مقــدار باقی مانــده در رونــد تولیــد قــرار داشــت.
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امــا فاصلــه میــان قیمــت خریــد و قیمــت فــروش، بــه معنــای ســود خالــص 
ــل  ــد بخــش حمل‌ونق ــه کارمن ــزد شــاگردان و هزین ــال، م ــه انتق ــود. هزین نب
ــد پرداخــت می شــد. پــس از محاســبه ایــن هزینه هــا، ســود خالــص  نیــز بای
ــه دســت آمــد.  ــا ۱۸ افغــانی در هــر کیلوگــرام ب به طــور متوســط بیــن ۱۰ ت
ــرای حکیمــه، ایــن محاســبه ها فقــط بخــشی از حســابداری شــرکت نبــود؛  ب
تجربــه‌ای عمــلی بــود کــه بــه او نشــان می‌داد درآمــد یــک کســب‌وکار را بایــد 

ــا ســنجید. ــام هزینه ه ــدن تم ــس از دی پ
ــه او  ــه ب ــن مرحل ــز در همی ــه AELSO نی ــنی موسس ــای کارآفری آموزش ه
کمــک کــرد تــا فعالیتــش را منظم تــر ببینــد. مفاهیــمی ماننــد برنامه‌ریــزی، 
مدیریــت منابــع، شــناخت بــازار، هزینه ســنجی و بازاریــابی، در کارگاه بــرای او 
از موضوعــات آمــوزشی بــه مســئله های واقــعی تبدیــل شــدند. حمایــت مــالی 
ایــن موسســه نیــز امــکان داد کــه ایــده اولیــه او بــه تجهیــزات و یــک فعالیــت 

تولیــدی واقــعی تبدیــل شــود.
بــا آغــاز تولیــد، مســئله دیگــری خــود را نشــان داد: فــروش. ماهــور هنــوز 
ارتبــاط گســترده‌ای بــا بازارهــای بــزرگ و مشــتریان مســتقیم نداشــت. حکیمه 
می‌دانســت کــه محصــول امــکان فــروش بــا قیمــت بالاتــر، حــتی تــا حــدود 
۳۵۰ افغــانی در هــر کیلوگــرام را دارد، امــا نبود شــبکه مناســب بازاریــابی اجازه 

نــمی‌داد چنیــن قیمــتی بــه شــکل دوامــدار محقــق شــود.
در کنــار بــازار، تجهیــزات نیــز محــدود بــود. شــش دســتگاه نمی توانســتند 
تمــام ظرفیــت موجــود را پوشــش دهنــد و میــزان تولیــد بــه تعــداد و مهــارت 
شــاگردان نیــز وابســته بــود. از همیــن رو، حکیمــه به تدریــج بــه یــک واقعیــت 
ــازار  ــد کافی نیســت؛ ب ــش تولی ــا افزای ــور، تنه ــرای رشــد ماه ــد: ب مهــم رسی

فــروش، تجهیــزات و نیــروی ماهــر بایــد همزمــان رشــد کننــد.
ــده شــکل داده اســت. حکیمــه می خواهــد  ــه آین ــگاه او را ب ــه، ن ــن تجرب ای
ــراد  ــرد و اف ــالا بب ــد را ب ــت تولی ــد، ظرفی ــم کن ــتری فراه ــن آلات بیش ماشی
بیشــتری را بــرای کار و آمــوزش جــذب کنــد. او همچنیــن بــه آمــوزش بیشــتر 
در زمینــه مدیریــت و بازاریــابی نیــاز می‌بینــد تــا بتوانــد محصــول را از کارگاه 

ــاند. ــر برس ــای بزرگ ت ــه بازاره ب
در ایــن میــان، شــش شــاگردی کــه در ماهــور مشــغول فعالیت‌انــد، بخــشی 
از معنــای اصــلی ایــن کســب‌وکار را شــکل می‌دهنــد. آنــان مهــارتی می آموزنــد 
ــل شــود و بخــشی از هزینه هــای زندگی شــان  ــه درآمــد تبدی ــد ب کــه می توان
را تأمیــن کنــد. بــرای حکیمــه، گســترش ماهــور زمــانی ارزشــمندتر خواهــد 
بــود کــه همــراه بــا آن، فرصــت کار بــرای زنــان بیشــتری ایجــاد شــود. مسیــر 

طرحی که با چرخش شش دستگاه پشم‌ریسی عملی شد
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حکیمــه هنــوز در آغــاز راه اســت. بــا ایــن حــال، در همیــن مــدت کوتــاه، یــک 
ایــده بــه کارگاه تبدیــل شــده، شــش دســتگاه وارد چرخــه تولیــد شــده، شــش 

نفــر آمــوزش دیده‌انــد و نخســتین محصــولات بــه بــازار راه یافته‌انــد.
ــده  او در ایــن مسیــر اقتصــاد را دیگــر فقــط در کتاب هــای دانشــگاهی ندی
اســت. اقتصــاد برایــش در قیمــت پشــم، هزینــه انتقــال، مــزد شــاگرد، ظرفیــت 
دســتگاه، قیمــت فــروش و دشــواری پیــدا کــردن مشــتری معنــا پیــدا کــرده 
اســت. ماهــــور هنــوز یــک کارگاه کوچــک اســت، امــا چرخ هایــش بــه حرکــت 
ــه  ــت نخســتین نشــانه‌ای اســت ک ــن حرک ــه، همی ــرای حکیم ــد؛ و ب افتاده‌ان
می گویــد یــک ایــده، اگــر بــا یادگیــری و کار همــراه شــود، می توانــد کم کــم 

جــای خــود را در دنیــای واقــعی پیــدا کنــد.
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بــرای فرحیــن رحمــانی، شیرینی پــزی تنهــا هنــر آماده کــردن یــک محصــول 
ــرای ســاختن یــک درآمــد مســتقل و تبدیــل  ــود ب خوش طعــم نبــود؛ راهی ب
ــد آینــده‌ای روشــن تر برایــش بســازد.  ــه کاری کــه بتوان ــه‌ای شــخصی ب علاق
ــت؛  ــکل گرف ــنی طلاییGolden Sweet « ش ــده »شیری ــه، ای ــن علاق از همی
کســب‌وکاری کوچــک کــه امــروز در شــهر هــرات فعالیــت می کنــد و مسیــر 

رشــد خــود را آرام و پیوســته ادامــه می‌دهــد. 
شــروع ایــن راه بــا امکانــات فــراوان همــراه نبــود. ســرمایه محــدود، تجهیزات 
ابتــدایی، شــناخت کــم از بــازار و دشــواری جــذب مشــتری، بخــشی از واقعیــت 
روزهــای نخســت بــود. بــا ایــن حــال، فرحیــن تصمیــم گرفــت منتظــر شــرایط 
ایــده آل نمانــد. او بــاور داشــت کــه می تــوان در مقیــاس کوچــک آغــاز کــرد، 

تجربــه بــه دســت آورد و قدم به قــدم جلــو رفــت. 
نخســت، وســایل و مــواد اولیــه مــورد نیــاز فراهــم شــد و تمریــن و یادگیــری 
در کنــار تولیــد آغــاز گردیــد. بــرای او، شیرینی پــزی فقــط بــه پختــن محصــول 
ــلیقه  ــناخت س ــت بهداشــت، بســته بندی، ش ــن، رعای ــد؛ تزئی خلاصــه نمی ش
ــد کــه بایــد آموختــه  مشــتری و مدیریــت کســب‌وکار نیــز مهارت هــایی بودن
ــر  ــر نظ ــود و ه ــتر ب ــه بیش ــرای تجرب ــتی ب ــول، فرص ــر محص ــدند. ه می ش

مشــتری می توانســت بــه بهبــود محصــول بعــدی کمــک کنــد. 
در همیــن مسیــر، فرصــتی مهــم ســر راه فرحیــن قــرار گرفــت. حــدود شــش 
 )AELSO( ــتان ــوقی افغانس ــادی و حق ــات اقتص ــه مطالع ــش، موسس ــاه پی م
برنامــه‌ای را بــرای حمایــت از ۵۰ زن کارآفریــن بــا ایده هــای گوناگــون برگــزار 
ــن برنامــه شــرکت کــرد. آن  ــزی در ای ــده شیرینی پ ــا ای ــز ب کــرد. فرحیــن نی
ــک  ــا ی ــود ت ــزه ب ــا و انگی ــک رؤی ــوز بیشــتر ی ــنی طلایی« هن ــان، »شیری زم
کســب‌وکار تثبیت شــده. خــودش نیــز نمی‌دانســت ایــن ایــده تــا چــه انــدازه 

می توانــد بــه یــک فعالیــت واقــعی تبدیــل شــود. 
ــود.  ــر ب ــازه در مسی ــه‌ای ت ــرای او نقط ــه، ب ــن برنام ــدن در ای پذیرفته ش
ــه  ــا نگاهــش ب ــرد ت ــای AELSO کمــک ک ــا، مشــاوره ها و حمایت ه آموزش ه
ــدازی کســب‌وکار برایــش روشــن تر  ــر راه‌ان ــر شــود و مسی ــده خــود منظم ت ای
ــم  ــود، کم ک ــه و آرزو ب ــش از آن بیشــتر در حــد علاق ــه پی ــزی ک ــردد. چی گ

شــکل عمــلی بــه خــود گرفــت. 
ــرد.  ــال ک ــود را دنب ــدازی کارگاه خ ــا، راه‌ان ــن حمایت ه ــس از ای ــن پ فرحی
امــروز، شــش مــاه پــس از آغــاز ایــن مرحلــه، او از طریــق شیرینی‌پــزی درآمــد 
ــوز در  ــت.»شیرینی طلایی« هن ــرده اس ــدازی ک ــودش را راه‌ان دارد و کارگاه خ
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ابتــدای مسیــر توســعه قــرار دارد، امــا همیــن تبدیل شــدن یــک ایــده بــه یــک 
فعالیــت واقــعی، بــرای فرحیــن دســتاوردی مهــم اســت. 

ــن  ــت ای ــلی فعالی ــور اص ــم، مح ــت و خوش طع ــازه، باکیفی ــولات ت محص
کســب‌وکار هســتند. فرحیــن می خواهــد بــا افزایــش تنــوع محصــولات، پذیرش 
ــر  ــای بهت ــتفاده از روش ه ــته بندی و اس ــود بس ــبتی، بهب ــفارش های مناس س
بازاریــابی، مشــتریان بیشــتری جــذب کنــد. او همچنیــن بــه ســلیقه مشــتریان 
توجــه دارد و تلاش می کنــد محصــولاتی تــازه و متنــوع ارائــه کنــد؛ زیــرا بــاور 
ــاز  ــنیدن نی ــایی آن در ش ــه توان ــک کســب‌وکار کوچــک، ب ــدگاری ی دارد مان

مشــتری و پاســخ‌دادن بــه آن وابســته اســت. 
ــتری در  ــردن مش ــدا ک ــت. پی ــوار نیس ــه هم ــه همیش ــعه البت ــر توس مسی
روزهــای نخســت آســان نبــود. افزایــش هزینــه مــواد اولیــه، کم شــدن 
ســفارش ها در بعــضی دوره هــا و فشــار کاری، بخــشی از دشــواری هایی بــود کــه 
فرحیــن بــا آنهــا روبــه‌رو شــد. حــتی پیــش می آمــد محصــولی مطابــق انتظــار 
آمــاده نشــود و لازم باشــد دوبــاره از ابتــدا کار شــود. چنیــن تجربه هــایی بــرای 

او تنهــا نــاکامی نبودنــد؛ هــر کــدام درسی بودنــد بــرای بهتــر کار کــردن. 
از همیــن تجربه هــا بــود کــه اهمیــت مدیریــت هزینــه و مــواد اولیــه برایــش 
ــت  ــری از هدررف ــا، جلوگی ــد و هزینه ه ــت دقیــق درآم ــر شــد. مدیری پررنگ ت
ــه نظــر  مــواد، برنامه‌ریــزی ســفارش ها، رعایــت کیفیــت و بهداشــت، توجــه ب
مشــتریان و یادگیــری مســتمر، بــه اصــولی تبدیــل شــدند کــه فرحیــن بــرای 

ادامــه فعالیــت خــود بــر آنهــا تکیــه دارد. 
ــم  ــه طع ــط ب ــت فق ــزی، کیفی ــه در شیرینی پ ــد ک ــر می‌دان ــروز بهت او ام
محصــول محــدود نمی شــود. مشــتری محصــولی می خواهــد کــه تــازه، 
بهداشــتی، زیبــا و متناســب بــا نیــازش باشــد. بــه همیــن دلیــل، فرحیــن در 
کنــار تولیــد، بــه بســته بندی، تزئیــن، نحــوه معــرفی محصــولات و ارتبــاط بــا 

ــد.  ــز توجــه می کن مشــتریان نی
تجربــه ایــن شــش مــاه، نــگاه او را بــه کارآفریــنی نیــز تغییــر داده اســت. او 
آموختــه کــه بــرای شــروع یــک کســب‌وکار، داشــتن امکانــات بسیــار بــزرگ 
ضــروری نیســت. می تــوان بــا آنچــه در اختیــار اســت آغــاز کــرد، اشــتباه کــرد، 
از اشــتباه آموخــت و مسیــر را اصلاح کــرد. بــه بــاور او، کیفیــت، صبــر، پشــتکار 

و رضایــت مشــتری، پایه هــای اصــلی موفقیت‌انــد. 
فرحیــن اگــر امــروز دوبــاره بــه نقطــه آغــاز بازگــردد، بــاز هــم همیــن مسیــر 
ــان روز اول  ــروز را از هم ــه ام ــه تجرب ــاوت ک ــن تف ــا ای ــد؛ ب را انتخــاب می کن
ــرای رشــد »شیریــنی طلایی«  ــد کــه ب ــا خــود همــراه می ســاخت. او می‌دان ب
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بایــد از ابتــدا برنامــه دقیق تــری بــرای بازاریــابی، مدیریــت هزینه هــا و توســعه 
محصــولات داشــته باشــد. 

اســت:  روشــن  او  آینــده  هــدف 
 Goldenطلایی »شیریــنی  تبدیــل 
Sweet « بــه نــامی قابــل اعتمــاد و 
محبــوب در زمینــه شیرینی پــزی. او 
می خواهــد کســب‌وکارش را توســعه 
دهــد، محصــولات بیشــتری ارائــه کنــد 
و در صــورت رشــد فعالیــت، بــرای افراد 
دیگــر نیــز فرصــت کاری ایجــاد نمایــد. 
رحمــانی  فرحیــن  داســتان 
ــزرگ و  ــد ب ــک برن ــتان ی ــوز داس هن
زنی  داســتان  نیســت؛  تثبیت شــده 
اســت کــه در مــدت کوتــاهی توانســته 
فاصلــه میــان یــک علاقــه و یــک 
کســب‌وکار واقــعی را طی کنــد. اهمیت 

ایــن مسیــر نیــز در همیــن نکتــه اســت.»شیرینی طلایی« از جــایی آغــاز شــد 
کــه فرحیــن تنهــا یــک رؤیــا و انگیــزه داشــت و امــروز بــه کارگاهی رسیــده 

اســت کــه از طریــق آن درآمــد کســب می کنــد. 



136 ابتکار زنان: روایت موفقیت ۵۰ زن کارآفرین با حمایت موسسه AELSO در شرایط بحران

ــرای  ــا ب ــه رؤی ــد ک ــن باش ــتان همی ــن داس ــمندترین درس ای ــاید ارزش ش
ــت و در  ــدم را برداش ــن آن ق ــاز دارد. فرحی ــدم نی ــن ق ــه اولی ــن، ب تحقق یافت
ادامــه، هــر دشــواری را فرصــتی بــرای یادگیــری دیــد. پیــام او بــرای زنــان و 
دختــران جــوان نیــز از همیــن تجربــه سرچشــمه می‌گیــرد: بــرای آغــاز کردن، 
منتظــر روزی نباشیــد کــه همــه امکانــات فراهــم باشــد. بــا امکانــات موجــود 

شــروع کنیــد، کوچــک آغــاز کنیــد، یــاد بگیریــد و ادامــه دهیــد. 
هــر کســب‌وکار بــزرگی روزی کوچــک بــوده اســت؛ و »شیریــنی طلایی« نیز 
امــروز در حــال نوشــتن نخســتین فصل هــای داســتان خــود اســت؛ داســتانی 
کــه بــا علاقــه آغــاز شــد و بــا تلاش، آمــوزش و پشــتکار در حــال شــکل گرفتن 

است. 
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در فــراه، جــایی کــه بسیــاری از زنــان بــرای یافتــن فرصت هــای اقتصــادی بــا 
دشــواری های فــراوان روبــه‌رو هســتند، گــروهی از دختــران تصمیــم گرفتنــد 
منتظــر فراهم شــدن شــرایط ایــده آل نماننــد. آنــان بــا یــک فکــر ســاده، امــا 
مهــم، کنــار هــم قــرار گرفتنــد: می تــوان بــا تکیــه بــر مهــارت، کار گــروهی و 
ــه  ــود در جامع ــای موج ــاخت و از ظرفیت ه ــت س ــان فرص ــرای زن ــد، ب تولی

اســتفاده کــرد.
ایــن گــروه، خــود را »دختــرانی بــا رؤیاهــای شیریــن« نــام گذاشــت؛ نــامی 
کــه بیــش از آن کــه تنهــا یــک عنــوان باشــد، تصویــری از آرزوهــای مشــترک 

دختــرانی اســت کــه می خواهنــد رؤیــا را از ذهــن بــه میــدان عمــل بیاورنــد.
ــد  ــرای تولی ــزی ب ــرار دارد؛ مرک ــار« ق ــدی به ــن تلاش، »تولی ــز ای در مرک
ــدف  ــا ه ــت آن ب ــه فعالی ــذایی ک ــواد غ ــوه‌ای و م ــس می ــس چیپ و پروس
ــش  ــا و افزای ــت مهارت ه ــتغال‌زایی، تقوی ــق اش ــوان از طری ــازی بان توانمندس
تولیــد شــکل گرفتــه اســت. هــدف آنــان تنهــا تولیــد و فــروش نبــود. ایجــاد 
یــک تولیــد پایــدار و درازمــدت در مرکــز ولایــت فــراه، گســترش بــازار از طریق 
ایجــاد نماینــدگی در ولایت هــای دیگــر و توجــه بــه حفاظــت از محیــط زیســت 

ــرار داشــت. ــان اهــداف اصــلی تیــم ق ــز در می در فعالیت هــای تولیــدی نی
ــت.  ــه خــود گرف ــری ب ــا شــکل عملی ت ــن رؤی ــته، ای ــک ســال گذش طی ی
ــد  ــذایی تولی ــواد غ ــو م ــوع ۱۰۱۹ کیل ــت در مجم ــار« توانس ــدی به »تولی
کنــد؛ محصــولاتی کــه بخــشی از آنهــا از ظرفیــت و محصــولات محــلی الهــام 
گرفته‌انــد و طیــف متنــوعی را دربــر می‌گیرنــد. ۱۲۰ کیلــو رب انــار، ۲۹ کیلــو 
ــوط، ۱۰  ــوه‌ای مخل ــس می ــو چیپ ــاب، ۱۵ کیل ــو عن ــک، ۵۴ کیل ــب خش سی
کیلــو چــای، ۵۰۰ کیلــو انــواع ترشیجــات، ۱۸ کیلــو ادویــه برنــج، ۱۰۵ کیلــو 
قلورتــرش، ۳۰ کیلــو لواشــک، ۱۱۵ کیلــو مربــا و ۲۳ کیلــو نعنــاع، بخــشی از 

ــوده اســت. تولیــدات ثبت شــده ایــن دوره ب
پشــت ایــن اعــداد، تلاش روزانــه اعضــای یــک تیــم قــرار دارد؛ خریــد مــواد 
خــام، آماده ســازی و پروســس، تولیــد، بســته بندی، معــرفی و فــروش محصــول. 
ــه نظــر می‌رســد، در عمــل نیازمنــد هماهنــگی،  کاری کــه در ظاهــر ســاده ب
ــدی  ــه بع ــه مرحل ــد ب ــه بای ــر مرحل ــدی و مســئولیت پذیری اســت. ه زمان بن

متصــل می شــد تــا محصــول نهــایی بتوانــد بــه دســت مشــتری برســد.
ــای آن در  ــد. اعض ــدود نمان ــراه مح ــازار ف ــه ب ــا ب ــر تنه ــن مسی ــم در ای تی
ــد و تلاش  ــرکت کردن ــا ش ــر ولایت ه ــراه و دیگ ــف در ف ــگاه های مختل نمایش
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کردنــد محصــولات خــود را بــه مشــتریان بیشــتری معــرفی کننــد. خریــد مواد 
ــروز،  ــل و نیم ــرات، کاب ــون ه ــایی چ ــولات در ولایت ه ــروش محص ــام و ف خ
تجربــه‌ای تــازه بــرای تیــم بــود و بــه تدریــج دامنــه فعالیت آنــان را گســترده تر 
کــرد. ایجــاد نماینــدگی در نیمــروز نیــز یــکی از گام هــایی بــود کــه در مسیــر 

توســعه بازار برداشــته شــد.
ــرای مریــم فروتــن و هم‌تیمی هایــش، رشــد کســب‌وکار تنهــا در افزایــش  ب
ــدی،  ــای تولی ــار فعالیت ه ــان در کن ــد. آن ــه نمی ش ــروش خلاص ــد و ف تولی
فرصت هــای تــازه‌ای بــرای یادگیــری و انتقــال تجربــه نیــز بــه دســت آوردنــد. 
ــای  ــت در برنامه ه ــور و رقاب ــن دوره، حض ــای ای ــن تجربه ه ــکی از مهم تری ی
Training of Trainers (ToT) ــا ــربی ی ــت م ــه تربی ــنیAELSO و برنام کارآفری

ــه  ــه‌ای ک ــود؛ برنام ــرات ب ــت ه ــک در ولای ــب‌وکارهای کوچ ــش کس در بخ
ــان زون غــرب از همــکاران راهبــری  ــع زن ــاق تجــارت و صنای ــا همــکاری ات ب

موسســه AELSO، برگــزار شــد.
گذرانــدن ایــن دوره، توانــایی اعضــای تیــم را بــرای انتقــال دانــش و 
ــت  ــک تقوی ــب‌وکارهای کوچ ــه و کس ــطح جامع ــه س ــلی ب ــای عم مهارت ه
کــرد. بــرای آنــان، ایــن تجربــه فقــط یــک دوره آمــوزشی نبــود؛ فرصــتی بــود 
تــا آموخته هــای خــود را در عمــل محــک بزننــد و نــگاه گســترده تری نســبت 

ــه نقــش خــود در جامعــه پیــدا کننــد. ب
در کنــار ایــن فعالیت هــا، تیــم در بخــش ایمرجنــسی نیــز فعالیــت داشــت؛ 
تجربــه‌ای کــه بــه گفتــه آنــان، برایشــان بسیار ارزشــمند بــود و فرصت آشــنایی 
بــا مســئولیت ها و شــرایط کاری متفــاوت را فراهــم کــرد. همیــن تجربه هــای 
گوناگــون باعــث شــد اعضــای تیــم در کنــار مهارت هــای تخصــصی، آمــادگی 
بیشــتری بــرای پذیرفتــن نقش هــای مختلــف پیــدا کننــد. البتــه مسیــر یــک 
تیــم جــوان و در حــال رشــد بــدون دشــواری نبــود. همزمــانی مســئولیت ها، 
ــه اعضــای  ــود ک ــایی ب ــان و شــرایط خــاص کاری، از چالش ه ــت زم محدودی
»دختــرانی بــا رؤیاهــای شیریــن« بــا آن روبــه‌رو شــدند. آنــان دریافتنــد کــه 
کار تیــمی تنهــا تقسیــم وظایــف نیســت؛ گاهی لازم اســت اعضــا در شــرایط 
دشــوار یکدیگــر را درک کننــد، مســئولیت بیشــتری بپذیرنــد و بــرای رسیــدن 

بــه یــک هــدف مشــترک هماهنــگ بماننــد.
ــم تلاش  ــل شــد. تی ــری تبدی ــرای یادگی ــه‌ای ب ــه تجرب ــا ب ــن چالش ه همی
کــرد بــه جــای آن کــه دشــواری ها را پایــان مسیــر بدانــد، از آنهــا بــرای تقویــت 
هماهنــگی، افزایــش آمــادگی و بهبــود شیــوه انجــام کار اســتفاده کنــد. آنچــه 
ــان  ــگاه آن ــد، ن ــز می کن ــدی متمای ــاًً تولی ــت صرف ــک فعالی ــروه را از ی ــن گ ای
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ــوان در  ــش مشــارکت بان ــکی از اهــداف اصلی شــان، افزای ــده اســت. ی ــه آین ب
ــف  ــای مختل ــان بخش ه ــتر می ــگی بیش ــاد هماهن ــده و ایج ــای آین فعالیت ه
ــتر  ــد بیش ــای رش ــت آمده را مبن ــای به‌دس ــد تجربه ه ــان می خواهن ــت. آن اس
قــرار دهنــد و ظرفیــت تیــم را بــرای پذیرفتــن مســئولیت های تــازه افزایــش 

دهنــد.
بــرای مریــم فروتــن و دختــرانی کــه در کنــار او ایــن مسیــر را ســاخته‌اند، 
ــای  ــوط نمی شــود. رؤی ــه محصــولات تولیــدی مرب ــا ب ــن« تنه ــای شیری »رؤی
آنــان، ایجــاد فرصــت اســت؛ فرصــتی بــرای کار، یادگیــری، تولیــد و مشــارکت 
ــان می خواهنــد نشــان دهنــد کــه یــک گــروه کوچــک نیــز  ــان. آن بیشــتر زن
می توانــد بــا اســتفاده درســت از مهارت هــا و امکانــات موجــود، فعالیــتی را آغــاز 
ــه یــک ســال گذشــته  کنــد و قدم به قــدم دامنــه آن را گســترش دهــد. تجرب
بــه آنــان آموختــه اســت کــه موفقیــت تیــمی پیــش از هــر چیــز بــه هماهنگی 
و اســتمرار نیــاز دارد. تولیــد ۱۰۱۹ کیلــو مــواد غــذایی، حضور در نمایشــگاه ها، 
رســاندن محصــولات بــه بازارهــای هــرات، کابــل و نیمــروز، ایجــاد نماینــدگی 
در نیمــروز و کســب تجربــه در آمــوزش و فعالیت هــای اجتمــاعی، هــر کــدام 
ــری کــه  ــم طی کــرده اســت؛ مسی ــن تی ــری هســتند کــه ای بخــشی از مسی

هنــوز ادامــه دارد.
»دختــرانی بــا رؤیاهــای شیریــن« امــروز در نقطــه پایــان قــرار نــدارد. برنامــه 
ــت  ــود کیفی ــمی، بهب ــگی تی ــت هماهن ــان، تقوی ــش مشــارکت زن ــان افزای آن
فعالیت هــا و اســتفاده از تجربه هــای عمــلی بــرای رشــد آینــده اســت. رؤیــای 
ایجــاد تولیــد پایــدار و درازمــدت در فــراه نیــز همچنــان در برابــر آنــان قــرار 

دارد.
ــه موفقیــت  داســتان مریــم فروتــن و تیمــش، داســتان رسیــدن ناگهــانی ب
ــک واحــد  ــم، ســاختن ی ــک تی نیســت؛ داســتان ســاختن اســت. ســاختن ی
ــل مســئولیت های  ــا و تبدی ــن از تجربه ه ــازار، آموخت ــدا کــردن ب تولیــدی، پی
ــد  ــه تولی ــولی ک ــر محص ــر، ه ــن مسی ــازه. در ای ــای ت ــه فرصت ه ــوار ب دش
می شــود، تنهــا یــک کالای آمــاده فــروش نیســت؛ نشــانه‌ای از توانــایی زنــانی 

ــد. ــدا کنن ــد پی ــود را در کار و تولی ــد ســهم خ ــم گرفته‌ان ــه تصمی اســت ک
شــاید »دختــرانی بــا رؤیاهــای شیریــن« هنــوز در آغاز یــک راه طولانی باشــند، 
ــانی ارزشــمند  ــا زم ــد: رؤی ــت کرده‌ان ــر ثاب ــن مسی ــز را در همی ــک چی ــا ی ام
می شــود کــه گــروهی از انســان ها حاضــر باشــند بــرای تحقــق آن کار کننــد. 
آنــان رؤیــای خــود را بــه تولیــد، تجربــه و فرصــت تبدیــل کرده‌انــد و اکنــون 
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چشــم بــه آینــده‌ای دارنــد کــه در آن زنــان بیشــتری بتواننــد در کنــار آنــان، 
بخــشی از ایــن مسیــر را بســازند.



141 یک صفحه مجازی به آغاز یک رؤیا تبدیل شد
بــرای مرحمــت نــوری، کارآفریــنی از یــک مغــازه، ســرمایه بــزرگ یــا امکانــات 
گســترده آغــاز نشــد. آغــاز آن از جــایی بــود کــه بسیــاری از جوانــان هــر روز با 
آن ســر و کار دارنــد: یــک فضــای مجــازی، چنــد مهــارت دیجیتــال و علاقــه‌ای 

کــه به تدریــج بــه یــک رؤیــا تبدیــل شــد.
مرحمــت، دانشــجوی رشــته اقتصــاد و دختــری جــوان از افغانســتان اســت. 
علاقــه‌اش بــه فعالیت هــای آنلایــن، تولیــد محتــوا، عــکاسی، ویرایــش عکــس 
ــال  ــه فضــای دیجیت ــگاه او را ب ــاعی، ن ــبکه های اجتم ــت ش ــو و مدیری و ویدی
ــه‌ای  ــط وسیل ــاعی فق ــه شــبکه های اجتم ــت ک ــج دریاف ــر داد. او به تدری تغیی
بــرای ارتبــاط و ســرگرمی نیســتند؛ می تواننــد ویتریــن یــک کســب‌وکار، راهی 

بــرای رسیــدن بــه مشــتری و حــتی آغــاز یــک مسیــر اقتصــادی باشــند.
ــا  ــت، عب ــانی باکیفی ــای افغ ــن لباس ه ــروش آنلای ــده ف ــگاه، ای ــن ن از همی
ــت. مرحمــت می خواســت  ــن او شــکل گرف ــه در ذه ــای زنان ــر لباس ه و دیگ
ــز  ــت نی ــت و اصال ــایی، کیفی ــار زیب ــه در کن ــد ک ــه کن ــولاتی را عرض محص
ــرای او، لبــاس افغــانی تنهــا یــک کالای پوشیــدنی نیســت؛  داشــته باشــند. ب
بخــشی از هنــر، فرهنــگ و هویــت افغانســتان اســت. همیــن نــگاه فرهنــگی 
باعــث شــد فــروش لبــاس بــرای او معنــایی فراتــر از معاملــه میــان فروشــنده 

و مشــتری پیــدا کنــد.
او تصمیــم گرفــت بــرای شــروع، منتظــر ســرمایه بــزرگ یــا داشــتن یــک 
فروشــگاه فیزیــکی نمانــد. آنچــه در اختیــار داشــت، همــان چیــزی بــود کــه 
ــاعی.  ــبکه های اجتم ــد: ش ــاطی بدانن ــزار ارتب ــا اب ــاید آن را تنه ــاری ش بسی
مرحمــت آن را بــه ویتریــن کارش تبدیــل کــرد؛ بــا عکــس، ویدیــو و محتــوای 
خلاقانــه تلاش کــرد زیبــایی و جزئیــات لباس هــا را بــه مشــتری نشــان دهــد 

و بــرای محصــولاتی کــه عرضــه می کــرد، هویــت مشــخصی بســازد.
شــروع کار آســان نبــود. ســرمایه محــدود بــود، شــرایط اقتصــادی دشــوار بود 
و اعتمادســازی در یــک کســب‌وکار آنلایــن زمــان می خواســت. مشــتری بایــد 
بــه فروشــنده‌ای اعتمــاد می کــرد کــه فروشــگاه فیزیــکی نداشــت و محصــولات 
را از طریــق یــک صفحــه مجــازی می‌دیــد. در ســوی دیگــر، بــازار آنلایــن پــر از 

فروشــندگان بــود و بــرخی از آنــان امکانــات و تجربــه بیشــتری داشــتند.
ــد. او  ــف ندان ــل توق ــا را دلی ــن محدودیت ه ــت ای ــم گرف ــت تصمی مرحم
ــول  ــتن محص ــن، داش ــب‌وکار آنلای ــک کس ــه در ی ــت ک ــلی زود دریاف خی
به تنهــایی کافی نیســت. مشــتری بایــد محصــول را ببینــد، دربــاره کیفیــت آن 
اطلاعــات داشــته باشــد، از نحــوه برخــورد فروشــنده احســاس اطمینــان کنــد 
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و تجربــه خــوبی از خریــد بــه دســت آورد. بــه همیــن دلیــل، کیفیــت محصول، 
شیــوه معــرفی، ارتبــاط بــا مشــتری و توجــه بــه بازخــورد آنــان، بــه بخش هــای 

جدایی ناپذیــر کارش تبدیــل شــد.
ــر  ــن مسی ــز در همی ــه داشــت نی ــا علاق ــه آنه ــر ب ــه پیش ت ــایی ک مهارت ه
معنــای تــازه‌ای پیــدا کردنــد. عــکاسی دیگــر فقــط یــک علاقــه شــخصی نبــود؛ 
ــو،  ــرای معــرفی محصــول تبدیــل شــد. ویرایــش عکــس و ویدی ــزاری ب ــه اب ب
ــر  ــاعی، ه ــبکه های اجتم ــت ش ــا Canva و مدیری ــراحی ب ــوا، ط ــد محت تولی
کــدام بــه بخــشی از کار روزانــه او راه یافتنــد. در کنار اینهــا، یادگیــری بازاریابی 
ــه ظرفیت هــای  ــگاه مرحمــت را ب ــد، ن دیجیتــال و اســتفاده از ابزارهــای جدی

ــرد. ــن گســترده تر ک فضــای آنلای
ــان  ــه می ــاره رابط ــر، درب ــن مسی ــت های او از ای ــن برداش ــکی از مهم تری ی
ــاد و  ــرد؛ او اعتم ــاس نمی خ ــا لب ــتری تنه ــت: مش ــنده اس ــتری و فروش مش
تجربــه خریــد را نیــز انتخــاب می کنــد. همیــن بــاور باعث شــد مرحمــت تلاش 
ــه خواســته ها و نظرهــای  ــا مشــتریان حفــظ کنــد، ب کنــد ارتبــاط خــود را ب
آنــان گــوش دهــد و از هــر بازخــورد بــرای بهترکــردن کارش اســتفاده کنــد.

ــد  ــروش چن ــر شــد. هــدف دیگــر فقــط ف ــز بزرگ ت ــای او نی ــه، رؤی در ادام
ــل  ــت می خواســت کســب‌وکاری قاب ــود. مرحم ــازی نب ــاس در فضــای مج لب
اعتمــاد بســازد کــه بتوانــد لباس هــای افغــانی را بــه شــکلی حرفــه‌ای معــرفی 
کنــد و همزمــان بخــشی از زیبــایی و هویــت فرهنــگی افغانســتان را در بــازار 

امــروز زنــده نگــه دارد. 
ــاد  ــای ایج ــود دارد؛ رؤی ــز وج ــری نی ــای دیگ ــدف، رؤی ــن ه ــت ای در پش
ــه  ــادی در زمین ــان زی ــه زن ــد ک ــر. مرحمــت می‌دان ــان دیگ ــرای زن فرصــت ب
خیــاطی، طــراحی و تولیــد لبــاس مهــارت دارنــد، امــا دســترسی آنــان بــه بازار 
محــدود اســت. او امیــدوار اســت در آینــده بتوانــد بــا چنیــن زنــانی همــکاری 
کنــد و از طریــق فــروش و بازاریــابی آنلایــن، فاصلــه میــان تولیدکننــده و بــازار 
ــانی ارزش بیشــتری  ــک کســب‌وکار زم ــگاه او، توســعه ی ــر ســازد. از ن را کمت
پیــدا می کنــد کــه بتوانــد فرصــت رشــد را بــرای دیگــران نیــز فراهــم کنــد.

ــت  ــوده اســت. محدودی ــراه ب ــود هم ــای خ ــا چالش ه ــه ب ــر البت ــن مسی ای
ســرمایه، مشــکلات اقتصــادی، رقابــت در بــازار آنلاین، تغییر ســلیقه مشــتریان، 
ــل و کســب‌وکار،  ــان تحصی ــت همزم ــواری مدیری ــت و دش ــت اینترن محدودی

ــا آنهــا روبــه‌رو شــده اســت. بخــشی از موانــعی بوده‌انــد کــه مرحمــت ب
امــا هــر مشــکل بــرای او معنــای توقــف نداشــته اســت. اگــر فــروش محصــولی 
ــتری  ــر مش ــد. اگ ــدا کن ــل آن را پی ــرده دلی ــوده، تلاش ک ــار ب ــر از انتظ کمت
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ــر  ــت. اگ ــرده اس ــل ک ــرای اصلاح کار تبدی ــتی ب ــه فرص ــری داده، آن را ب نظ
منابــع محــدود بــوده، ســعی کــرده هزینه هــا را هوشــمندانه تر مدیریــت کنــد 

و از امکانــات موجــود بیشــترین اســتفاده را ببــرد.
بــه ایــن ترتیــب، تجربــه بــه او آموخــت کــه کارآفریــنی بــه معنــای نبــودن 
مشــکل نیســت؛ بــه معنــای یادگرفتــن شیــوه روبه‌روشــدن بــا مشــکل و پیــدا 

کــردن راه حل اســت.
آموزش هــای کارآفریــنی موسســه AELSO و حضــور در برنامه هــای مرتبــط 
ــا  ــن تجربه ه ــت. ای ــته اس ــت داش ــت اهمی ــرای مرحم ــر ب ــن مسی ــز در ای نی
کمــک کرده‌انــد تــا کســب‌وکار را تنهــا از زاویــه فــروش نبینــد، بلکــه بــه آن 
به عنــوان مسیــری بــرای رشــد، یادگیــری و ایجــاد فرصــت نــگاه کنــد. همیــن 
آموزش هــا باعــث شــده اســت کــه بــرای آینــده کســب‌وکار خــود هدف هــای 

ــته باشــد. روشــن تری داش
امــروز مرحمــت هنــوز خــود را در ابتــدای راه می‌بینــد. او ادعــای رسیــدن 
بــه یــک برنــد بــزرگ را نــدارد؛ آنچــه ســاخته، شــروعی اســت کــه می توانــد در 
آینــده گســترده تر شــود. همیــن واقع‌بیــنی، بخــشی از ارزش داســتان اوســت. 
»مسیــر« بــرای مرحمــت هنــوز تمــام نشــده و بسیــاری از رؤیاهایــش همچنان 

در انتظــار فرصت‌انــد.
ــانی باکیفیــت را  ــد خــود را توســعه دهــد، لباس هــای افغ او می خواهــد برن
ــازار آنلایــن خــود را گســترش دهــد و در آینــده  ــر معــرفی کنــد، ب حرفه‌ای ت
زمینــه همــکاری بــا زنــان و دختــران بیشــتری را فراهــم ســازد. در ایــن نــگاه، 
افزایــش فــروش تنهــا یــکی از شــاخص های موفقیــت اســت؛ ایجــاد فرصــت 
بــرای دیگــران و معــرفی بهتــر هنــر و فرهنــگ افغانســتان نیز بخــشی از مقصد 

اوست.
اگــر امــروز بــه نقطــه آغــاز بازگــردد، بــاز هــم شــروع خواهــد کــرد؛ حــتی بــا 
ســرمایه انــدک و حــتی در شــرایطی کــه پایــان مسیــر روشــن نباشــد. بــا ایــن 
تفــاوت کــه تجربــه امــروز را از همــان قــدم نخســت بــا خــود خواهــد داشــت و 

زودتــر بــه توانایی هایــش اعتمــاد خواهــد کــرد.
مرحمــت از مسیــر کوتــاهی کــه تاکنــون پیمــوده، یــک حقیقــت ســاده امــا 

ــا نیســت. مهــم آموختــه اســت: شــروع کوچــک، نشــانه کوچک بــودن رؤی
ــن  ــک دوربی ــول، ی ــد محص ــاعی، چن ــبکه های اجتم ــه در ش ــک صفح ی
ــراه  ــدف و پشــتکار هم ــا ه ــر ب ــال، اگ ــاده دیجیت ــارت س ــک مه ــا حــتی ی ی
شــود، می توانــد نقطــه آغــاز یــک مسیــر اقتصــادی باشــد. آنچــه اهمیــت دارد، 
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ــتن  ــت برداش ــترس‌اند و جرئ ــه در دس ــت ک ــاتی اس ــان امکان ــتفاده از هم اس
ــدم. نخســتین ق

ــاید  ــده اســت. ش ــانی نرسی ــه فصــل پای ــوز ب ــوری هن داســتان مرحمــت ن
ــه در  ــا نخســتین صفحــات آن نوشــته شــده باشــد؛ صفحــاتی ک ــون تنه اکن
آنهــا یــک دانشــجوی اقتصــاد، میــان درس و کار، میــان محدودیــت و فرصت، و 
میــان یــک علاقــه شــخصی و یــک رؤیــای بزرگ تــر، در حــال ســاختن مسیــر 

خودش اســت.
ــد  ــت کن ــد ثاب ــک کســب‌وکار نیســت. می خواه ــتن ی ــا داش ــای او تنه رؤی
ــتفاده  ــت و اس ــارت، خلاقی ــا مه ــد ب ــان می توان ــوان افغ ــر ج ــک دخت ــه ی ک
ــدا  ــرای حضــور اقتصــادی خــود پی ــال، راهی ب هوشــمندانه از فضــای دیجیت
ــازد. ــر س ــز هموارت ــری نی ــان دیگ ــرای زن ــن راه را ب ــده، همی ــد و در آین کن

و شــاید جملــه‌ای کــه بیــش از هــر چیــز مسیــر او را توضیــح می‌دهــد، همان 
بــاوری باشــد کــه از تجربــه شــخصی‌اش بــه دســت آورده اســت: بــرای شــروع 
یــک مسیــر بــزرگ، لازم نیســت همــه چیــز را داشــته بــاشی؛ کافیســت کــه 

جرئــت برداشــتن قــدم اول را داشــته بــاشی.
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بــرای مهریــه قریــشی، لبــاس افغــانی فقــط یــک محصول بــرای فروش نیســت؛ 
ــا دســت های  ــانی اســت کــه ســال ها ب بخــشی از فرهنــگ، هنــر و مهــارت زن
ــز از  ــدازی »Mora Brand« نی ــده راه‌ان ــته‌اند. ای ــه داش ــده نگ ــود آن را زن خ
ــان  ــد هم‌زم ــه در آن تجــارت می توان ــگاهی ک ــت؛ ن ــگاه شــکل گرف ــن ن همی

راهی بــرای درآمــدزایی و فرصــتی بــرای توانمندســازی زنــان باشــد.
مهریــه، لیســانس رشــته اقتصــاد اســت و در کابل زنــدگی و فعالیــت می کند. 
ــت  ــن شــود، در بخــش ســوادآموزی فعالی ــه وارد تجــارت آنلای پیــش از آن ک
داشــت و بــه زنــان خانــه‌دار آمــوزش می‌داد. در کنــار ســوادآموزی، ایــن زنــان 
ــدگی و  ــا زن ــک ب ــنایی نزدی ــد. آش ــاد می گرفتن ــز ی ــه‌ای نی ــای حرف مهارت ه
توانایی هــای آنــان، یــک پرســش را در ذهــن مهریــه پررنــگ کــرد: اگــر زنــانی 
کــه مهــارت دارنــد بتواننــد از هنــر و توانــایی خــود درآمــد بــه دســت بیاورنــد، 

چــه تغییــری در زندگی شــان ایجــاد خواهــد شــد؟
همیــن تجربــه، نخســتین جرقه هــای مــوره برنــد را روشــن کــرد. او تصمیــم 
گرفــت زنــانی را کــه در کارهــای دســتی و هنرهــای ســنتی مهارت دارنــد، گرد 
هــم بیــاورد و توانایی هــای آنــان را در قالــب یــک فعالیــت اقتصــادی بــه بــازار 
پیونــد بزنــد. بــه ایــن ترتیــب، مــوره برنــد در جنــوری ۲۰۲۶ از یــک فعالیــت 
خانــگی و آنلایــن آغــاز شــد؛ کســب‌وکاری کــه فروشــگاهش یــک صفحــه در 
ــوره‌دوزی،  ــای م ــانی، لباس ه ــای افغ ــش لباس ه ــود و محصولات ــتاگرام ب انس

چرمــه‌دوزی و انــواع حجــاب را شــامل می شــد.
شــروع کار بــا ســرمایه‌ای محــدود انجــام شــد. مهریــه بــا دریافــت حمایــت 
ــدود  ــه‌ای در ح ــرمایه اولی ــخصی، س ــرمایه ش ــشی از س ــزودن بخ ــالی و اف م
۲۳۰۰ دالــر فراهــم کــرد. او می‌دانســت کــه داشــتن ســرمایه به تنهــایی بــرای 
ســاختن یــک کســب‌وکار کافی نیســت. نخســت بایــد صفحــه آنلایــن ایجــاد 
می شــد، محصــولات آمــاده می شــدند، مشــتری پیــدا می شــد و مهم تــر از همه، 

اعتمــاد مشــتریان بــه دســت می آمد.
بــرای یــک کســب‌وکار تازه تأسیــس کــه در فضــای مجــازی فعالیــت 
ــد و  ــاس می فروختن ــادی لب ــود. صفحــات زی ــه ســاده نب ــن مرحل ــد، ای می کن
ــدن در  ــرای دیده ش ــد ب ــوره برن ــتند. م ــراوانی داش ــای ف ــتریان انتخاب ه مش
چنیــن بــازاری بایــد تفــاوت خــود را در کیفیــت محصــولات، شیــوه معــرفی، 

ــان می‌داد. ــتری نش ــا مش ــه ب ــخ گویی و رابط پاس
ــال  ــد را فع ــوره برن ــه م ــرد. صفح ــش ب ــه پی ــه کار را مرحله به مرحل مهری
ــوره‌دوزی  ــارت در م ــان دارای مه ــا زن ــاخت، ب ــاده س ــولات را آم ــرد، محص ک
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ــا  ــا ب ــازی لباس ه ــل و آماده س ــرای تکمی ــرد و ب ــکاری ک ــه‌دوزی هم و چرم
خیــاط نیــز همــکاری بــه وجــود آورد. ســپس محصــولات در انســتاگرام معرفی 
ــدا  ــز راه پی ــر نی ــه شــهرهای دیگ ــج ب ــه تدری ــل ب شــدند و ســفارش ها از کاب

کردنــد.
ــع  ــه یــک مان ــد ب ــرای مــوره برن ــکی، ب ــت داشــتن فروشــگاه فیزی محدودی
مطلــق تبدیــل نشــد. فضــای دیجیتــال بــه او امــکان داد تــا از خانــه فعالیــت 
کنــد و محصــولات را فراتــر از محــدوده محــل زنــدگی خــود معــرفی نمایــد. 
تاکنــون ســفارش هایی از هــرات و مزارشــریف دریافــت و بــه مشــتریان ارســال 
شــده و بخــشی از مشــتریان نیــز در کابــل بوده‌انــد. هــر ســفارش موفــق، فقــط 
یــک فــروش نبــود؛ نشــانه‌ای بــود از این کــه یــک کســب‌وکار کوچــک خانــگی 
ــف  ــاط مختل ــتریانی در نق ــه مش ــال ب ــای دیجیت ــق ابزاره ــد از طری می توان

افغانســتان دســترسی پیــدا کنــد.
در پشــت ایــن صفحــه آنلایــن، امــا دســت های دیگــری نیــز در کار بودنــد. 
ــتقیم  ــت کاری مس ــار فرص ــاد چه ــتاوردهای آن ایج ــن دس ــکی از مهم تری ی
ــره  ــراد در زنجی ــن اف ــاط. ای ــک خی ــه‌دوز و ی ــک چرم ــوره‌دوز، ی ــت: دو م اس
ــه  ــاعی اولی ــدف اجتم ــن موضــوع، ه ــد و همی ــش دارن ــد محصــولات نق تولی
مهریــه را بــه بخــشی واقــعی از فعالیــت اقتصــادی مــوره برنــد تبدیــل کــرده 

است.
بــرای او، ایــن بخــش از مسیــر اهمیــت ویــژه‌ای دارد. ایــده اولیــه از زنــانی 
شــکل گرفتــه بــود کــه مهــارت داشــتند، امــا نیازمنــد فرصــتی بــرای اســتفاده 
ــک  ــب ی ــده، در قال ــان ای ــون هم ــد. اکن ــان بودن ــادی از توانایی هایش اقتص
کســب‌وکار کوچــک، بــه ایجــاد فرصت هــای کاری مســتقیم منجر شــده اســت.

ــای  ــان ســنت و ابزاره ــد می ــرای پیون ــن حــال تلاشی ب ــد در عی ــوره برن م
جدیــد اســت. مــوره‌دوزی و چرمــه‌دوزی از مهارت هــایی هســتند کــه ریشــه در 
هنــر و پوشــش افغانســتان دارنــد؛ انســتاگرام نیــز ابــزاری مــدرن بــرای معــرفی 
ــکان داده  ــه ام ــه مهری ــم، ب ــار ه ــن دو در کن ــن ای ــروش اســت. قرارگرفت و ف
اســت محصــولات دســت‌دوز و ســنتی را بــدون داشــتن یــک فروشــگاه بــزرگ 

در معــرض دیــد مشــتریان قــرار دهــد.
بــا ایــن حــال، مسیــر رشــد چنیــن کســب‌وکاری بــدون دشــواری نیســت. 
ــان  ــالی، هماهنــگی می ــع م ــت مناب ــن، محدودی ــازار آنلای ــت شــدید در ب رقاب
تولیدکننــدگان و خیــاط، کنتــرل کیفیــت، آماده ســازی ســفارش، پاســخ گویی 
ــه  ــه مهری ــایی هســتند ک ــه بخش ه ــال، هم ــه مشــتری، بســته بندی و ارس ب
بایــد هم‌زمــان مدیریــت کنــد. در چنیــن شــرایطی، ســرمایه محــدود نیــز بایــد 
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ــر  ــر کســب‌وکار اث ــر مسی ــد ب ــم می توان ــت مصــرف شــود و هــر تصمی ــا دق ب
بگــذارد.

او از همــان ابتــدا دریافــت کــه در تجــارت آنلایــن، اعتمــاد مشــتری یــکی 
از باارزش تریــن سرمایه هاســت. مشــتری بایــد معلومــات درســت دربــاره 
ــه  ــزی ک ــت چی ــرد و از کیفی ــب بگی ــخ مناس ــد، پاس ــت کن ــول دریاف محص
ــد  ــوره برن ــل، م ــن دلی ــه همی ــت داشــته باشــد. ب ســفارش داده اســت رضای
تلاش کــرده اســت کیفیــت محصــولات، ارتبــاط بــا مشــتری و معــرفی درســت 

کالاهــا را در مرکــز فعالیــت خــود قــرار دهــد.
تنــوع محصــولات نیــز بخــشی از همیــن رویکــرد اســت. لباس هــای افغــانی، 
مــوره‌دوزی، چرمــه‌دوزی و حجــاب، هرکــدام می تواننــد ســلیقه و نیــاز متفاوتی 
را پاســخ دهنــد. رشــد کســب‌وکار نیــز قــرار نیســت با شــتاب و بدون محاســبه 
انجــام شــود؛ بــرای مهریــه، توســعه تدریــجی و اســتفاده محتاطانــه از منابــع، 

راهی مطمئن تــر بــرای ادامــه مسیــر اســت.
ــرده  ــدا ک ــت پی ــرمایه اهمی ــدازه س ــه ان ــز ب ــری نی ــر، یادگی ــن مسی در ای
ــتن  ــه گذاش ــا ب ــتاگرام تنه ــاری در انس ــه تج ــک صفح ــت ی ــت. مدیری اس
عکــس محصــولات خلاصــه نمی شــود. بازاریــابی دیجیتــال، معــرفی حرفــه‌ای 
محصــولات، ارتبــاط بــا مشــتری، مدیریــت ســفارش ها، قیمت گــذاری و 
مدیریــت مــالی، مهارت هــایی هســتند کــه مــوره برنــد بــرای ادامــه مسیــر بــه 
آن هــا نیــاز دارد و تجربــه عمــلی کســب‌وکار نیــز بــه مهریــه نشــان داده اســت 
ــر تجــارت اســت. ــازار و ســلیقه مشــتری بخــش جدایی ناپذی ــه شــناخت ب ک

آمــوزش و حمایــت AELSO نیــز در ایــن مرحلــه بــرای او اهمیــت ویــژه‌ای 
ــردن  ــکان فراهم ک ــخصی، ام ــرمایه ش ــار س ــالی، در کن ــت م ــت. حمای داش
ســرمایه اولیــه و آغــاز عمــلی کســب‌وکار را فراهــم کــرد. بــا ایــن حــال، مهریــه 
ــن  ــگاه او، ارزش ای ــد. از ن ــالی نمی‌دان ــک م ــک کم ــط ی ــت را فق ــن حمای ای
پشــتیبانی در اعتمــادی بــود کــه بــه یــک ایــده و توانــایی یــک زن جــوان داده 
شــد؛ اعتمــادی کــه بــه او فرصــت داد تــا رؤیــایی را کــه در ذهــن داشــت، از 

مرحلــه فکــر بــه مرحلــه عمــل برســاند.
ــادی  ــر زی ــک کســب‌وکار جــوان اســت و مسی ــوز ی ــد هن ــوره برن ــروز م ام
بــرای رسیــدن بــه اهــداف بزرگ تــر خــود پیــش رو دارد. بــا ایــن حــال، از یــک 
صفحــه انســتاگرامی کــه در جنــوری ۲۰۲۶ از خانــه آغاز شــد، به کســب‌وکاری 
رسیــده اســت کــه مشــتریانی در چنــد شــهر دارد و بــرای چهــار نفــر فرصــت 
کاری مســتقیم ایجــاد کــرده اســت. ایــن مسیــر شــاید در مقیــاس یــک تجارت 
بــزرگ، کوتــاه بــه نظــر برســد؛ امــا بــرای مهریــه، معنــای آن در ایــن اســت که 
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یــک ایــده کوچــک توانســته بــه زنــدگی واقــعی راه پیــدا کنــد.
ــه  ــک، ب ــروع کوچ ــه ش ــت ک ــه اس ــه آموخت ــه مهری ــد ب ــوره برن ــه م تجرب
ــرمایه  ــا س ــد ب ــب‌وکار می توان ــک کس ــت. ی ــا نیس ــودن رؤی ــای کوچک ب معن
محــدود آغــاز شــود، از یــک خانــه اداره گــردد و فــروش خــود را از طریــق یــک 
ــد، شــناخت  ــر آن را تعییــن می کن ــد؛ آنچــه مسی ــن شــروع کن صفحــه آنلای
نیــاز بــازار، کیفیــت، یادگیــری مــداوم، مدیریــت منابــع و اعتمــادی اســت کــه 

میــان کســب‌وکار و مشــتری ســاخته می شــود.
اگــر قــرار باشــد او مسیــر خــود را از ابتــدا دوبــاره طی کنــد، توجــه بیشــتری 
بــه شــناخت بــازار، بازاریــابی دیجیتــال، معــرفی حرفــه‌ای محصــولات و ایجــاد 
ــد  ــن تلاش می کن ــد داشــت. همچنی ــد خواه ــرای رش ــم ب ــه منظ ــک برنام ی
ارتبــاط خــود را بــا مشــتریان گســترده تر کنــد و بازخــورد آنــان را بــه بخــشی 

از رونــد بهبــود محصــولات و خدمــات تبدیــل ســازد.
امــا در پشــت تمــام ایــن برنامه هــا، یــک هــدف همچنــان ثابــت مانده اســت: 

اســتفاده از توانــایی زنــان بــرای ســاختن فرصت هــای اقتصــادی.
ــا مــوره برنــد هنــوز در ابتــدای راه اســت، امــا ایــن راه از  مهریــه قریــشی ب
جــایی آغــاز شــده کــه بــرای او اهمیــت دارد؛ از زنــانی کــه مهــارت دارنــد، از 
هنرهــای دســت‌دوز افغانســتان و از ایــن بــاور کــه فرصــت اقتصــادی می توانــد 
از یــک صفحــه کوچــک در فضــای مجــازی آغــاز شــود. چهــار فرصــت کاری 
مســتقیم، ســفارش هایی کــه از کابــل فراتــر رفته‌انــد و محصــولاتی کــه هنــر 
ــن  ــانه های ای ــتین نش ــد، نخس ــد می‌دهن ــال پیون ــازار دیجیت ــا ب ــنتی را ب س

مسیرنــد.
ــواد و  ــد م ــرای خری ــرمایه‌ای ب ــا س ــت AELSO تنه ــه، حمای ــرای مهری ب
راه‌انــدازی یــک صفحــه نبــود؛ فرصــتی بــود بــرای این کــه بــه توانــایی خــود 
اعتمــاد کنــد، یــک ایــده را امتحــان کنــد و قــدمی بــرای ایجــاد فرصــت کاری 
بــرای زنــان دیگــر بــردارد. مــوره برنــد از همیــن نقطــه معنــا پیــدا می کنــد: 
جــایی کــه تجــارت، هنــر و توانمندســازی زنــان در یــک مسیــر مشــترک قــرار 

ــد. می‌گیرن
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در کارتــه خراســان چهــارِِ بلــخ، جــایی کــه خیاطی هــای محــلی یــکی پــس 
از دیگــری بــرای پیــدا کــردن مشــتری بــا هــم رقابــت می کننــد، »نقشینــه« 
ــام،  ــن ن ــت ای ــت. پش ــاطی نیس ــک کارگاه خی ــا ی ــانی تنه ــه ام ــرای انیس ب
ســال ها تجربــه، تلاش بــرای ایســتادن روی پــای خــود و آرزوی ایجــاد کاری 

ــان فرصــت بســازد. ــرای زن ــد ب قــرار دارد کــه بتوان
انیســه امــانی، در بخــش اداره و تجــارت تحصیــل کــرده اســت؛ امــا مسیــر 
ــه  ــه دنیــای خیــاطی و دســت‌دوزی رســانده اســت. نزدیــک ب کاری‌اش او را ب
هفــت تــا هشــت ســال تجربــه در ایــن عرصــه دارد و در ایــن مــدت، خیــاطی 
برایــش از یــک مهــارت ســاده فراتــر رفتــه و بــه حــوزه‌ای بــرای کار، یادگیــری 

و ایجــاد فرصــت بــرای دیگــران تبدیــل شــده اســت.
انگیــزه اصــلی انیســه از آغــاز ایــن مسیــر روشــن بــود: می خواســت مشــغول 
بــه کاری باشــد، بــرای زنــان شــغل ایجــاد کنــد و ســهمی در رشــد اقتصــادی 
افغانســتان داشــته باشــد. در کنــار ایــن هــدف، کمــک و همــکاری با خانــواده و 
جامعــه نیــز برایــش اهمیــت داشــت. بــه همیــن دلیــل، وقــتی تصمیــم گرفــت 
ــرای  ــل ب ــک مح ــتن ی ــط داش ــش فق ــد، هدف ــدازی کن ــود را راه‌ان کارگاه خ
ــارت  ــه در آن مه ــایی داشــته باشــد ک ــود؛ می خواســت ج ــاس نب دوخــت لب
بــه کار تبدیــل شــود و زنــان و شــاگردان نیــز بتواننــد از آن چیــزی بیاموزنــد.

آغــاز کار، بــا همــه ســادگی ظاهــری، آســان نبــود. بــرای راه‌انــدازی کارگاه، 
ــار آن، مســئله ســرمایه  ــدا می شــد و در کن ــد جــای مناســبی پی نخســت بای
و تأمیــن امنیــت کارگاه نیــز وجــود داشــت. ماشیــن آلات خیــاطی، تکه هــای 
ــه  ــرمایه‌ای ک ــتند؛ س ــرمایه می خواس ــاطی س ــوازم خی ــر ل ــاز و دیگ ــورد نی م

محــدود بــود و بایــد بــا دقــت مصــرف می شــد.
ــازار نیــز چالــش خــودش را داشــت. در  امــا ســرمایه تنهــا مســئله نبــود. ب
اطــراف کارگاه، خیاطی هــای محــلی زیــادی فعالیــت می کردنــد و پیــدا کــردن 
مشــتری بــرای یــک کســب‌وکار تــازه آســان نبــود. انیســه بایــد در بــازاری کــه 
انتخاب هــای زیــادی پیــش روی مشــتریان قــرار داشــت، دلیــلی بــرای انتخــاب 

»نقشینــه« پیــدا می کــرد.
ــع  ــان مناب ــت از هم ــتفاده درس ــت، اس ــن وضعی ــا ای ــه ب ــرای مقابل راه او ب
ــود،  ــات موج ــا امکان ــرد ب ــار داشــت. او تلاش ک ــه در اختی ــود ک محــدودی ب
ــذب  ــرای ج ــزاری ب ــه اب ــت کار را ب ــد و کیفی ــه کن ــت را ارائ ــن دوخ بهتری
مشــتری تبدیــل ســازد. تجربــه هفــت تــا هشــت ســاله‌اش در خیــاطی نیــز در 
ایــن مرحلــه اهمیــت داشــت؛ تجربــه‌ای کــه بــه او کمــک کــرده بــود بــا کار 

ــه انتظــاری دارد. ــک دوخــت خــوب چ ــد مشــتری از ی ــنا باشــد و بدان آش
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»نقشینــه« بــه مــرور فقــط بــه دوخت هــای معمــول محــدود نمانــد. شــناخت 
ــز‌دوزی  ــه بگی ــنتی، از جمل ــای س ــه هنره ــه ب ــگی و توج ــای فرهن لباس ه
ــه پوشــاک  ــن توجــه ب ــر توســعه کار شــد. ای و دســت‌دوزی، بخــشی از مسی
فرهنــگی، بــه کارگاه هویــت متفــاوتی می‌دهــد و مهــارت خیاطی را بــا هنرهای 

ــد می‌زند. دســتی پیون
ــه  ــخ‌دادن ب ــرای پاس ــه، تلاش ب ــت انیس ــب فعالی ــای جال ــکی از بخش ه ی
نیازهــایی اســت کــه در نــگاه نخســت شــاید ارتبــاط مســتقیمی بــا خیــاطی 
نداشــته باشــند. او در کنــار لباس‌هــای بگیــز‌دوزی، دوخــت پلاســتیک زیــن 
موترســایکل را نیــز در فعالیت هــای خــود جــای داده اســت. ایــن تجربــه نشــان 
می‌دهــد کــه بــرای او خیــاطی تنهــا تکــرار یــک نــوع محصــول نیســت؛ مهارتی 

اســت کــه می تــوان آن را بــرای نیازهــای مختلــف بــه کار گرفــت.
ــده اســت.  ــه« ش ــر »نقشین ــز بخــشی از مسی ــوزش نی ــد، آم ــار تولی در کن
انیســه بــرای شــاگردان فرصــت آمــوزش و کار فراهــم کــرده و از ایــن راه تلاش 
ــز  ــران نی ــه دیگ ــه، ب ــال ها آموخت ــود طی س ــه خ ــارتی را ک ــرده اســت مه ک
منتقــل کنــد. بــرای او، ایجــاد شــغل و آمــوزش زنــان و شــاگردان دو بخــش 
مرتبــط از یــک هدف‌انــد: ســاختن فرصــتی کــه افــراد بتواننــد از توانــایی خــود 

اســتفاده کننــد.
ــدود،  ــتریان مح ــدود و مش ــرمایه مح ــا س ــن کاری، ب ــت چنی ــه مدیری البت
نیازمنــد ایســتادگی اســت. انیســه در مسیــر خــود بــا کمبــود ســرمایه، نبــود 
مشــتری کافی و افزایــش خیاطی هــای محــلی روبــه‌رو بــوده اســت. در 
چنیــن شــرایطی، هــر ســفارش اهمیــت پیــدا می کنــد و اســتفاده درســت از 
منابــع می توانــد تفــاوت بــزرگی ایجــاد کنــد. او تلاش کــرده اســت بــه جــای 
ــه  ــه کار ادام ــات موجــود ب ــا همــان امکان ــر مشــکلات، ب کنارکشیــدن در براب

ــد. ــظ کن ــت دوخــت را حف ــد و کیفی ده
ــه  ــنی موسس ــای کارآفری ــش ازبرنامه ه ــای خوی ــاس آموخته ه ــه براس انیس
 AELSO یــکی از راه هــایی کــه بــرای مدیریــت ریســک در نظــر گرفتــه، ایجــاد 
»جانشیــن تولیــدی« اســت؛ رویکــردی کــه می توانــد بــه ادامــه رونــد تولیــد 
ــگاه، در کنــار  ــه یــک فــرد کمــک کنــد. ایــن ن و کاهــش وابســتگی کارگاه ب
تجربــه عمــلی او، نشــان می‌دهــد کــه انیســه بــه ادامــه‌دار بــودن کســب‌وکار 

ــه انجــام ســفارش های امــروز. ــه فقــط ب فکــر می کنــد، ن
ــت.  ــته اس ــرای او داش ــمی ب ــای مه ــاطی، درس ه ــت در خی ــال های فعالی س
ــود  ــه خ ــد ب ــز بای ــر چی ــش از ه ــه پی ــد ک ــن باش ــاید ای ــن درس ش مهم تری
ــدف  ــتن ه ــزه و داش ــه، انگی ــگاه انیس ــت. از ن ــاور داش ــود ب ــای خ و توانایی ه

نقشینه؛ از نخ و سوزن تا ساختن یک کارگاه
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مشــخص زمــانی معنــا پیــدا می کنــد کــه بــا عمــل همــراه شــود. ایــده بــدون 
اقــدام نمی توانــد بــه کســب‌وکار تبدیــل شــود؛ ایــن عمــل اســت کــه بــه یــک 

توانــایی شــکل اقتصــادی می‌دهــد.
ــد دارد. در  ــوژی تأکی ــر اســتفاده از تکنال ــز ب ــر نی ــان دیگ ــرای کارآفرین او ب
ــه مشــتری در حــال  ــرفی و دســترسی ب ــاط، مع ــای ارتب ــه شیوه ه ــازاری ک ب
تغییــر اســت، اســتفاده از ابزارهــای جدیــد می توانــد فرصت هــای تــازه‌ای بــرای 

ــد. ــاد کن کســب‌وکارهای کوچــک ایج
توصیــه انیســه بــه جوانــانی کــه می خواهنــد وارد دنیــای کارآفریــنی شــوند، 
ــد، در  ــا دهن ــای خــود را ارتق ــه اســت: مهارت ه ــا برخاســته از تجرب ســاده ام
ــاور او،  ــه ب ــته باشــند. ب ــوی داش ــا تســلیم نشــوند و اراده‌ای ق ــر کمبوده براب
ــک راه  ــان راه باشــد؛ »همیشــه ی ــای پای ــه معن ــد ب ــکان نبای ــک ام ــودن ی نب

ــت وجــود دارد«. ــرای موفقی ب
ــگاه اســت کــه مسیــر انیســه امــانی را معنــا می بخشــد. او  شــاید همیــن ن
بــا رشــته اقتصــاد وارد زنــدگی حرفــه‌ای شــد، امــا مهــارتی کــه طی ســال ها 
در خیــاطی بــه دســت آورد، بــه ابــزار ســاختن یــک کســب‌وکار تبدیــل شــد. 
در »نقشینــه«، نــخ و ســوزن فقــط وسیلــه تولیــد لبــاس نیســتند؛ بخــشی از 
ــان  ــت اقتصــادی زن ــوزش و فعالی ــتغال، آم ــرای اش ــه انیســه ب ــد ک مسیری‌ان

انتخــاب کرده اســت.
ــازه فکــر می کنــد. اگــر فرصــت  ــه یــک مسیــر ت ــا ایــن همــه، او هنــوز ب ب
ــاد  ــن دارد، ایج ــه در ذه ــایی ک ــکی از ایده ه ــد، ی ــته باش ــاره داش ــروع دوب ش
فــارم مرغــداری اســت؛ ایــده‌ای کــه نشــان می‌دهــد نــگاه او بــه کارآفریــنی بــه 
یــک حــوزه محــدود نمانــده و همچنــان بــه دنبــال راه هــای تــازه بــرای فعالیت 

اقتصادی اســت.
داســتان »نقشینــه« داســتان یــک موفقیــت یک شــبه نیســت. داســتان زنی 
ــع محــدود، تلاش کــرده اســت جــای  ــا مناب ــازاری شــلوغ و ب اســت کــه در ب
خــود را پیــدا کنــد؛ زنی کــه هفــت تــا هشــت ســال تجربــه را پشــتوانه کارش 
ــار  ــه‌رو شــده و در کن ــرمایه روب ــود مشــتری و س ــواری کمب ــا دش ــاخته، ب س
تولیــد، آمــوزش شــاگردان و ایجــاد فرصــت کاری را نیــز دنبــال کــرده اســت.

بــرای انیســه امــانی، نقطــه آغــاز هــر موفقیــت شــاید همــان جــایی باشــد کــه 
انســان تصمیــم می‌گیــرد بــه توانــایی خــودش اعتمــاد کنــد، هــدفی داشــته 
باشــد و منتظــر کامل شــدن همــه شــرایط نمانــد. »نقشینــه« از همیــن بــاور 
شــکل گرفتــه اســت؛ بــا امکانــات محــدود، امــا بــا اراده‌ای که هنــوز بــرای ادامه 

مسیــر و ســاختن فرصت هــای بیشــتر زنــده اســت.
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DALA SUPER STORE از یک اتاق کوچک تا ساختن یک فرصت؛

ــه مشــغول پــاک کاری و فکرکــردن  یــک هفتــه تمــام، نیلوفــر عتــرت در خان
بــود. برگشــتن بــه زادگاهــش پــس از تغییــرات سیــاسی، آن طــور کــه تصــور 
می کــرد، ســاده نبــود. چیزهــایی کــه بــرای آینــده‌اش ســاخته بــود، ناگهــان در 
برابــر شــرایط تــازه قــرار گرفتــه بــود. ادامــه تحصیــل دشــوار شــده بــود، فضای 
اجتمــاعی تغییــر کــرده بــود و وقــتی بــه خانــه برگشــت، پــدر و مــادرش را نیــز 
خســته تر و ضعیف تــر از گذشــته دیــد. خانــه قدیمی تــر بــه نظــر می‌رسیــد و 
ناامیــدی از آینــده فرزنــدان، ســنگینی خــود را بــر فضــای خانــه انداختــه بــود.

در میــان همــه ایــن تغییــرات، یــک پرســش در ذهــن نیلوفــر تکــرار می شــد: 
ــرت، دانشــجوی حــوزه  ــر عت ــم؟ نیلوف ــم انجــام بده حــالا چــه کاری می توان
ــوزشی،  ــای آم ــز در برنامه ه ــن نی ــش از ای ــب‌وکار، پی ــت و اداره کس مدیری
ــاور  ــت. او ب ــارکت داش ــاعی مش ــای اجتم ــری و فعالیت ه ــنی، رهب کارآفری
ــوان آن را در  ــه بت ــد ک ــدا می کن ــانی ارزش پی ــا زم ــش تنه ــه دان ــت ک داش
زنــدگی و جامعــه بــه کار گرفــت. وقــتی مسیــر خــودش دشــوار شــد، تصمیــم 

گرفــت آنچــه را آموختــه اســت، در اختیــار دیگــران قــرار دهــد.
ــر  ــه اگ ــد ک ــه رسی ــن نتیج ــه ای ــخت، ب ــای س ــان روزه ــکی از هم در ی
نمی توانــد شــرایط بــزرگ اطرافــش را تغییــر دهــد، می توانــد از جــایی کوچــک 
شــروع کنــد. در خانــه یــک کــورس زبــان انگلیــسی و ریــاضی راه‌انــدازی کــرد. 
ــش ســاده  ــرد. هدف ــر داد و شــاگردانی را جمــع ک ــای اطــراف خب ــه خانه ه ب
ــد  ــر خــودش محــدود شــده، دســت‌کم می توان ــه مسی ــکان ادام ــر ام ــود: اگ ب

بخــشی از دانــشی را کــه در اختیــار دارد بــه دیگــران منتقــل کنــد.
کــورس آغــاز شــد و زنــدگی دوبــاره بــرای نیلوفــر رنــگی از فعالیــت گرفــت. 
امــا چنــد مــاه بعــد، یــک مشــکل روزمــره توجــه او را بــه خــود جلــب کــرد. 
ــود.  ــوار ب ــاز دش ــورد نی ــایل م ــد وس ــرای خری ــلی ب ــازار اص ــه ب ــد ب رفت‌وآم
ــرای خانواده هــا و شــاگردان  ــواد دیگــر ب ــگ و م ــه، رن ــاب، قرطاسی ــد کت خری
آســان نبــود. همیــن نیــاز کوچــک، فکــر دیگــری را در ذهنــش ایجــاد کــرد.

ــت،  ــوار اس ــا دش ــرای م ــایل ب ــن وس ــه ای ــر تهی ــد: اگ ــودش پرسی او از خ
ــک  ــده ی ــود؟ ای ــن می ش ــه تأمی ــا چگون ــن خانواده ه ــره همی ــای روزم نیازه
فروشــگاه کوچــک از همیــن پرســش متولــد شــد. نیلوفــر در آن زمــان تنهــا 
ــا او  ــود، ام ــادی نب ــرمایه زی ــت. س ــار داش ــانی در اختی ــر و ۵۰۰۰ افغ ۷۰ دال
تصمیــم گرفــت بــا همــان مقــدار انــدک شــروع کنــد. کالاهــای مــورد نیــاز را 
خریــد و بــه خانــه آورد. از پــدر و مــادرش خواســت چوب هــای خانــه را منظــم 

ــد و بفروشــند. ــد محصــولات را در آن جــای دهن ــا بتوانن ــد ت کنن
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شــاید در نــگاه نخســت، آنچــه شــکل گرفتــه بــود بیشــتر بــه یــک فــروش 
کوچــک خانــگی شــباهت داشــت تا یــک کســب‌وکار؛ امــا بــرای نیلوفــر، همین 
ــد کــه  ــار می‌دی ــرای نخســتین ب ــای دیگــری داشــت. او ب ــاز کوچــک معن آغ

می تــوان از یــک نیــاز واقــعی، یــک فعالیــت اقتصــادی ســاخت.
ســال بعــد، پــدرش اتــاق کوچــکی در نزدیــکی خانــه ســاخت تــا شــاگردان 
بتواننــد در فضــای مناســب تری درس بخواننــد. همــان اتــاق بــه شــکل جالــبی 
ــا قفســه ها  ــوار آن ب ــل شــد. دی ــز تبدی ــه بخــشی از داســتان کســب‌وکار نی ب
پوشــانده شــد و فضــای کوچــکی شــکل گرفــت کــه در یــک ســو کالاهــا قــرار 
 Dala،داشــتند و در ســوی دیگــر، درس جریــان داشــت. از دل همیــن تجربــه

ــه خــود گرفــت. ــری ب Super Store شــکل جدی ت
نیلوفــر در جاغــوری، در ولایــت غــزنی، فعالیــت خــود را ادامــه داد و تلاش 
ــج،  ــد. برن ــعه ده ــردم توس ــعی م ــای واق ــاس نیازه ــر اس ــگاه را ب ــرد فروش ک
روغــن، نخــود، لوبیــا، عــدس، مــواد شــوینده، شــامپو، صابــون، عطــر و بــرخی 
ــرای  ــه ب ــد ک ــرار گرفتن ــایی ق ــان کالاه ــان، در می ــاز زن ــورد نی محصــولات م

ــروش در نظــر گرفتــه شــدند. ف
ــد و فــروش کالا نبــود. او  ــرای خری ــر، فروشــگاه تنهــا محــلی ب ــرای نیلوف ب
ــد  ــع درآم ــک منب ــه ی ــده ب ــد در آین ــه بتوان ــتی بســازد ک می خواســت فعالی
پایــدار تبدیــل شــود و در عیــن حــال، ظرفیــت رشــد داشــته باشــد. در ایــن 
میــان، آشــنایی بــا برنامه هــای آمــوزشی و کارآفریــنی AELSO  نقطــه مهــمی 
ــه  ــبت ب ــش را نس ــرد، نگاه ــت ک ــه دریاف ــایی ک ــود. آموزش ه ــر او ب در مسی
کارآفریــنی تغییــر داد. پیــش از آن، پرســش اصــلی برایــش ایــن بــود کــه »من 
چــه کاری می توانــم پیــدا کنــم؟« امــا بــه تدریــج ایــن پرســش جــای خــود را 

بــه ســؤال دیگــری داد:
»مــن چــه مشــکلی را می توانــم حــل کنــم و چــه فرصــتی می توانــم ایجــاد 
کنــم؟« بــرای نیلوفــر، همیــن تغییــر نــگاه یــکی از مهم تریــن اتفاقــات مسیــر 
ــزرگ،  ــرمایه ب ــا س ــاًً ب ــنی الزام ــه کارآفری ــت ک ــود. او دریاف ــنی‌اش ب کارآفری
دفتــر مجهــز یــا فروشــگاه بــزرگ آغــاز نمی شــود. ممکــن اســت از یــک اتــاق 
ــعی  ــاز واق ــک نی ــدار محــدودی کالا و شــناخت ی ــد قفســه، مق کوچــک، چن
ــدازی  ــرای راه‌ان شــروع شــود. در ادامــه، AELSO ســرمایه اولیــه مــورد نیــاز ب
کســب‌وکار را در نظــر گرفــت. نیلوفــر تلاش کــرد ایــن ســرمایه را بــه شــکلی 
اســتفاده کنــد کــه فقــط صــرف خریــد اولیــه نشــود و امــکان گــردش مــالی و 

ادامــه فعالیــت نیــز وجــود داشــته باشــد.

Dala Super Store از یک اتاق کوچک تا ساختن یک فرصت؛
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امــا ســرمایه تنهــا چیــزی نبــود کــه در اختیــار گرفتنــش بــرای او اهمیــت 
داشــت. او بــه دانــش، برنامه‌ریــزی و اعتمادبه نفــس نیــز نیــاز داشــت. 
ــه او  ــالی ب ــزی م ــابی و برنامه‌ری ــت، بازاری ــنی، مدیری ــای کارآفری آموزش ه
کمــک کــرد تــا نــگاه منظم تــری بــه کســب‌وکار داشــته باشــد. او آموخــت کــه 
ــرل کــرد،  ــازار را شــناخت، هزینه هــا را کنت ــاز ب ــد نی ــد کالا بای پیــش از خری
ــکان  ــه ام ــت ک ــه کار گرف ــوری ب ــرمایه را ط ــرد و س ــه ک ــا را مقایس قیمت ه

ــد. ــاقی بمان ادامــه فعالیــت ب
ــا  ــان قیمت ه ــت نوس ــه مدیری ــوط ب ــای او مرب ــن تجربه ه ــکی از مهم تری ی
بــود. در آغــاز کار متوجــه شــد کــه اگــر تمــام ســرمایه را یک بــاره صــرف خرید 
مقــدار زیــادی از یــک محصــول کنــد، ممکــن اســت در صــورت کاهــش تقاضــا 
یــا تغییــر قیمــت، بخــش زیــادی از ســرمایه بــرای مــدت طــولانی در همــان 

کالا بــاقی بمانــد.
بــرای همیــن، خریدهــا را مرحلــه‌ای انجــام داد و تلاش کــرد از انباشته شــدن 
کالاهــای کم تقاضــا جلوگیــری کنــد. ایــن تصمیم ســاده، بــرای یک کســب‌وکار 
ــه  ــکان ادام ــردش، ام ــرمایه در گ ــرا س ــت؛ زی ــادی داش ــت زی ــک اهمی کوچ

حرکــت را فراهــم می کــرد.
ــه انــدازه  نیلوفــر بــه تدریــج دریافــت کــه در تجــارت، شــناخت مشــتری ب
داشــتن ســرمایه اهمیــت دارد. مــردم فقــط بــرای خریــد کالا بــه یک فروشــگاه 
ــوب  ــورد خ ــترسی، برخ ــت، دس ــب، کیفی ــت مناس ــد؛ قیم ــه نمی کنن مراجع
ــاز  ــرد نی ــن رو، تلاش ک ــش دارد. از همی ــان نق ــم آن ــز در تصمی ــاد نی و اعتم
مشــتریان را بهتــر بشناســد، تنــوع کالاهــا را متناســب بــا بــازار تنظیــم کنــد و 
از ابزارهــای دیجیتــال و شــبکه های اجتمــاعی نیــز بــرای معــرفی محصــولات 

و ارتبــاط بــا مشــتریان اســتفاده کنــد.
ــان  ــرمایه، نوس ــود س ــود. کمب ــواری نب ــدون دش ــرای او ب ــر ب ــه مسی البت
ــازار  قیمت هــا، کاهــش قــدرت خریــد مــردم، دشــواری تأمیــن کالا، رقابــت ب
ــت ســرمایه در گــردش، بخــشی از چالش هــای کســب‌وکار  و ضــرورت مدیری
بودنــد. در کنــار ایــن مســائل، نیلوفــر بایــد چنــد نقــش را هم‌زمــان مدیریــت 
ــه  ــوزش می‌داد و ب ــت، آم ــئولیت های کاری داش ــود، مس ــجو ب ــرد: دانش می ک

ــود. ــد ب ــز علاقه من ــاعی نی ــای اجتم فعالیت ه
ــا  ــط در کتاب ه ــعی فق ــت واق ــه مدیری ــان داد ک ــه او نش ــه ب ــن تجرب همی
ــرایط  ــت در ش ــور اس ــن مجب ــک کارآفری ــه ی ــانی ک ــود. زم ــه نمی ش آموخت
ــعی  ــرد، آنجاســت کــه مفهــوم واق ــد انتخــاب تصمیــم بگی ــان چن دشــوار می
مدیریــت را تجربــه می کنــد. نیلوفــر در مسیــر خــود بــه ایــن نتیجــه رسیــد که 
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ریســک را نمی تــوان همیشــه از میــان برداشــت، امــا می تــوان آن را شــناخت 
ــرل  ــه‌ای، کنت ــد مرحل ــد، خری ــش از خری ــازار پی ــررسی ب ــرد. ب ــت ک و مدیری
ــرای  ــروش و نگهداشــتن بخــشی از ســرمایه ب ــزان ف ــه می ــا، توجــه ب هزینه ه
ــش  ــرای کاه ــه ب ــود ک ــایی ب ــشی از روش ه ــده، بخ ــرایط پیش‌بینی نش ش

ــه کار گرفــت. ریســک ب
امــا شــاید مهم تریــن ســرمایه‌ای کــه در ایــن مسیــر بــه دســت آورد، اعتمــاد 
بــه توانــایی خــودش بــود. او از تجربــه خــود یــک اصــل روشــن اســتخراج کرده 
اســت: بــرای آغــاز یــک کار لازم نیســت همــه چیــز از روز اول کامــل باشــد. 
مهــم ایــن اســت کــه آمــاده یادگیــری باشیــم. ایــن نــگاه، از روزهــایی می آیــد 
ــود. آن روز شــاید  ــانی شــروع کــرده ب ــر و ۵۰۰۰ افغ ــا ۷۰ دال کــه خــودش ب
ــده  ــک ای ــه ی ــد کوچــک روزی ب ــان خری ــه هم ــد ک نمی توانســت تصــور کن
اقتصــادی جدی تــر تبدیــل خواهــد شــد. امــا مسیــر کارآفریــنی نیــز همیــن 

اســت؛ آینــده همیشــه در روز اول کاملًاً قابــل دیــدن نیســت.
نیلوفــر امــروز کارآفریــنی را تنهــا وسیلــه‌ای بــرای درآمــد نمی‌دانــد. بــرای 
او، کارآفریــنی راهی بــرای ســاختن فرصــت، افزایــش اعتمادبه نفــس و اثبــات 
توانــایی زنــان و دختــران اســت. بــه بــاور او، وقــتی یــک زن بــه دانــش، مهــارت 
و فرصــت دســترسی پیــدا کنــد، تأثیــر آن می توانــد از زنــدگی خــودش فراتــر 

بــرود و خانــواده و جامعــه اطرافــش را نیــز تحــت تأثیــر قــرار دهــد.
 Dala Super Store ــعه ــده او توس ــداف آین ــکی از اه ــل، ی ــن دلی ــه همی ب
افزایــش تنــوع محصــولات، گســترش بــازار و ایجــاد فرصت هــای کاری بیشــتر، 
ــب‌وکاری  ــد کس ــت. او می خواه ــوان اس ــران ج ــان و دخت ــرای زن ــژه ب به‌وی
بســازد کــه تنهــا بــرای خــودش درآمــد ایجــاد نکنــد؛ کســب‌وکاری کــه بتوانــد 

بــرای دیگــران نیــز فرصــت بســازد.
توصیــه نیلوفــر بــه کارآفرینــان جــوان از دل همیــن تجربه بیرون آمده اســت: 
ــش از ســرمایه گذاری  ــد. پی ــرا شــروع کنی ــل اج ــا قاب ــاده ام ــده س ــک ای از ی
ــاعی  ــبکه های اجتم ــوژی و ش ــازار و مشــتری را بشــناسید. از تکنول ــزرگ، ب ب
ــد و از اشــتباهات  ــانی ســود کوتاه مــدت نکنی اســتفاده کنیــد. کیفیــت را قرب

خــود یــاد بگیریــد.
ــر  ــد. نیلوف ــل نمانی ــرایط کام ــدن ش ــر فراهم ش ــه، منتظ ــر از هم ــا مهم ت ام
عتــرت خــود یــکی از کســانی اســت کــه ایــن حــرف را زنــدگی کــرده اســت. 
او در زمــانی کــه مسیــر تحصیــل و آینــده‌اش بــا موانــع جــدی روبــه‌رو شــده 
بــود، می توانســت فقــط بــه آنچــه از دســت رفتــه بــود فکــر کنــد. امــا تصمیــم 
گرفــت از دانــشی کــه داشــت اســتفاده کنــد. نخســت یــک کــورس کوچــک 
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راه انداخــت، ســپس بــرای شــاگردانش بــه یــک نیــاز روزمــره توجــه کــرد و از 
همــان نیــاز، فکــر یــک فروشــگاه کوچــک را ســاخت.

از یــک اتــاق و چنــد قفســه آغــاز کــرد؛ بــا ســرمایه‌ای کــه در مقیــاس یــک 
کســب‌وکار کوچــک بــود. امــا آنچــه بــه ایــن آغــاز معنــا داد، انــدازه ســرمایه 
ــن  ــر بپرســند بزرگ تری ــروز از نیلوف ــر ام ــود. اگ ــت شــروع کردن ب ــود؛ جرئ نب
چیــزی کــه از ایــن مسیــر آموختــه چیســت، شــاید پاســخ در همــان تغییــری 
خلاصــه شــود کــه خــودش تجربــه کــرده اســت: از »پیــدا کــردن فرصــت« بــه 

»ســاختن فرصــت«.
ــر  ــرای نیلوف ــان راه نمی‌بینــد. Dala Super Store ب ــوز خــود را در پای او هن
مقصــد نهــایی نیســت؛ مرحلــه‌ای از مسیری اســت کــه می خواهد آن را توســعه 

دهــد و در آینــده فرصت هــای بیشــتری بــرای زنــان و جوانــان ایجــاد کنــد.
ــرای آینــده وجــود دارد. کارآفریــنی  ــازه‌ای ب در ذهــن او، حــتی ایده هــای ت
ــرای  ــوه‌ای ب ــه شی ــل ب ــت؛ تبدی ــت نیس ــاب موق ــک انتخ ــر ی ــش دیگ برای
نگاه کــردن بــه مشــکلات شــده اســت. هــر نیــاز می توانــد یــک پرســش باشــد 
و هــر پرســش، اگــر بــا دانــش و اقــدام همــراه شــود، می توانــد بــه یــک فرصــت 
تبدیــل شــود. داســتان نیلوفــر عتــرت از یــک فروشــگاه بــزرگ شــروع نشــد. 
ــده  ــه آین ــه ب ــری ک ــه شــروع شــد؛ از دخت ــردن در خان ــه فکرک ــک هفت از ی
نامطمئــن نــگاه می کــرد و از خــود می پرسیــد: »حــالا چــه کاری می توانــم؟«

پاســخ او، یــک تصمیــم بــود. و آن تصمیــم، نخســت بــه یــک کــورس کوچک 
ــه کســب‌وکاری  ــاق و ســرانجام ب ــک ات ــد قفســه در ی ــه چن ــد ب ــد، بع انجامی
ــادی  ــا خــود دارد. شــاید هنــوز راه زی ــام Dala Super Store را ب کــه امــروز ن
تــا رؤیاهــای بــزرگ نیلوفــر بــاقی مانــده باشــد، امــا او یــک چیــز را به خــوبی 
آموختــه اســت: همیشــه لازم نیســت راه را از پیــش ببینیــم؛ کافی اســت آن قدر 
شــجاع باشیــم کــه قــدم اول را برداریــم و در مسیــر، راه بعــدی را پیــدا کنیــم.
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ــه  ــود ک ــران افغانســتان ســالی ب ــان و دخت ــاری از زن ــرای بسی ســال ۲۰۲۱ ب
مسیرهــای آشــنا یــکی پــس از دیگری بســته می شــد. در میــان محدودیت های 
ــاری  ــرای بسی ــده ب ــاعی، آین ــور اجتم ــل و حض ــت از تحصی ــازه و محرومی ت
نامعلوم تــر از همیشــه بــه نظــر می‌رسیــد. ســدره ظریــفی نیــز ایــن تغییــرات 
را از نزدیــک تجربــه کــرد؛ امــا تصمیــم گرفــت منتظــر بهتــر شــدن شــرایط 
نمانــد. بــا امکانــات محــدودی کــه در اختیــار داشــت، بــه ایــن فکــر افتــاد کــه 
بــرای خــودش کاری بســازد؛ کاری کــه هــم منبــع درآمــد باشــد و هــم دلیــلی 

بــرای ادامــه دادن.
ســرمایه زیــادی نداشــت، امــا ایــده‌ای داشــت کــه حاضــر نبــود آن را کنــار 
بگــذارد. نخســتین قــدم را بــا راه‌انــدازی یــک قنــادی کوچــک در محله شــان 
ــود؛  ــام آن را »چاشنی ســرا« گذاشــت. فعالیــت در ابتــدا ســاده ب برداشــت و ن
تولیــد کلچه هــای شــور و شیریــن. کار کوچــک بــود، امــا بــرای ســدره معنــایی 

فراتــر از فــروش یــک محصول داشــت.
کلچه هــای شــور و شیریــن بــرای او یــادآور زنــدگی زنــان افغانســتان بــود؛ 
زنــدگی‌ای کــه در آن تلــخی و شیریــنی در کنــار هــم جریــان دارد. خــودش 
ایــن نــگاه را چنیــن بیــان می کنــد: »زنــدگی مــا نیــز ماننــد همیــن کلچه هــا 
گاهی تلــخ و گاهی شیریــن بــوده اســت«. بــا ایــن حــال، آنچــه برایــش اهمیــت 
داشــت، ایــن بــود کــه زنــان بتواننــد در میــان دشــواری ها ســهمی از شیریــنی 

زنــدگی را خودشــان بســازند.
ــه و  ــواد اولی ــش قیمــت م ــود. ســرمایه محــدود، افزای شــروع کار آســان نب
ــک کســب‌وکار کوچــک وارد  ــر ی ــادی ب شــرایط دشــوار اقتصــادی، فشــار زی
می کــرد. فــروش نیــز همیشــه قابــل پیش‌بیــنی نبــود و هــر بــار کــه هزینه هــا 
بــالا می‌رفــت، ادامــه مسیــر دشــوارتر می شــد. بــا ایــن حــال، نتیجــه تلاش هــا 
و نخســتین ســودها بــه ســدره نشــان داد کــه ایــده‌اش می توانــد دوام بیــاورد. 

ــه او داد. ــه راه را ب ــرای ادام ــد لازم ب ــن نشــانه های کوچــک، امی همی
ــرا« آرام‌آرام از  ــتریان، »چاشنی س ــاد مش ــب اعتم ــه و جل ــش تجرب ــا افزای ب
یــک قنــادی کوچــک فاصلــه گرفــت. ســدره محصــولات بیشــتری را بــه کار 
ــت.  ــز گســترش یاف ــگی نی ــای خان ــه غذاه ــه تهی ــش ب ــرد و فعالیت ــه ک اضاف
قنــادی کوچــک بــه یــک رســتورانت کوچــک تبدیــل شــد؛ تغییــری کــه بــرای 
او تنهــا توســعه یــک محــل کار نبــود، بلکــه اثبــات ایــن واقعیــت بــود کــه یــک 
کســب‌وکار می توانــد بــا ســرمایه انــدک و قدم هــای حساب شــده رشــد کنــد.

ــگی  ــای خان ــوع از محصــولات و غذاه ــه‌ای متن ــروز »چاشنی ســرا« مجموع ام
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ــک  ــاده و کی ــک س ــن و کی ــور و شیری ــای ش ــد؛ از کلچه ه ــه می کن را عرض
ــه زنبــور،  ــوای ســفید، خان ــغلاوه، حل ــا میتــایی، خجــور، ب تاجیــکی گرفتــه ت
ــرای خانواده هــا نیــز خدمــات ارســال غــذا  ــولانی و آشــک. ب ــورک، منتــو، ب ب
بــه درب منــزل فراهــم شــده اســت. ایــن تنــوع حاصــل مسیــری اســت کــه 
ــا شــناخت نیــاز مشــتریان و افزایــش  از چنــد محصــول ســاده آغــاز شــد و ب

ــه توســعه پیــدا کــرد. تجرب
ــدن  ــر ش ــا بزرگ ت ــدره، تنه ــرای س ــر ب ــن مسی ــش ای ــن بخ ــا مهم تری ام
ــایی  ــش ارزش بیشــتری دارد، آدم ه فهرســت محصــولات نیســت. آنچــه برای
ــد. او کار را  ــدا کرده‌ان ــت کار پی ــب‌وکار فرص ــن کس ــار ای ــه در کن ــتند ک هس
ــکان همــکاری  ــا رشــد »چاشنی ســرا«، ام ــرد. ب ــاز ک ــر جــوان آغ ــا دو دخت ب
ــن  ــوان در ای ــر ج ــج دخت ــروز پن ــد و ام ــم ش ــز فراه ــتری نی ــراد بیش ــا اف ب
مجموعــه کار می کننــد. بــا احتســاب خــود ســدره، تیــم »چاشنی ســرا« شــش 
ــمندترین  ــکی از ارزش ــا ی ــن فرصت ه ــردن ای ــم ک ــرای او، فراه ــت. ب ــر اس نف
ــران نه تنهــا  ــن دخت ــرا ای دســتاوردهای کســب‌وکارش محســوب می شــود؛ زی
مصــروف کار شــده‌اند، بلکــه توانســته‌اند درآمــدی داشــته باشــند و در اقتصــاد 

ــد. ــهم بگیرن ــود س ــای خ خانواده ه
ــد.  ــه نمی کن ــود خلاص ــد و س ــزان درآم ــا در می ــنی را تنه ــدره کارآفری س
از نــگاه او، یــک کســب‌وکار زمــانی ارزش بیشــتری پیــدا می کنــد کــه بتوانــد 
ــتقلال،  ــرای کار، اس ــتی ب ــد؛ فرص ــاد کن ــت ایج ــز فرص ــران نی ــرای دیگ ب

ــده. ــه آین ــتر ب ــدی بیش ــتن امی ــس و داش اعتمادبه نف
ــوقی  ــادی و حق ــات اقتص ــه مطالع ــت موسس ــر، حمای ــن مسی ــه ای در ادام
ــک  ــرد. کم ــک ک ــرا« کم ــعه »چاشنی س ــه توس ــز ب ــتان )AELSO( نی افغانس
ــم  ــرای ســدره فراه ــکان را ب ــن ام ــت از توســعه کســب‌وکار، ای ــالی و حمای م
کــرد کــه بخــشی از لــوازم و تجهیــزات مــورد نیــازش را تهیــه کنــد و ظرفیــت 
کاری مجموعــه را افزایــش دهــد. ایــن حمایــت بــرای او فقــط تأمیــن بخــشی 
از نیازهــای مــادی نبــود؛ انگیــزه‌ای بــود بــرای اینکــه بــا اطمینــان بیشــتری 
ــدره  ــتیبانی، س ــن پش ــا ای ــد. ب ــه ده ــود ادام ــرده ب ــاز ک ــه آغ ــه کاری ک ب
توانســت فعالیــت خــود را منظم تــر و گســترده تر پیــش ببــرد و زمینــه ایجــاد 
ــرای او،  ــران جــوان فراهــم کنــد. ب ــرای دخت فرصت هــای کاری بیشــتری را ب
ــر از  ــایی فرات ــن در شــرایط دشــوار افغانســتان، معن ــان کارآفری ــت از زن حمای
کمــک بــه یــک کســب‌وکار دارد؛ ایــن حمایــت می توانــد بــه زنی کمــک کنــد 
ــایی خــود را جدی تــر بگیــرد و از یــک ایــده کوچــک، مسیــر تــازه‌ای  ــا توان ت

ــدگی بســازد. ــرای زن ب

چاشنی.سرا؛ از یک قنادی کوچک تا ساختن فرصت برای دختران
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تجربــه »چاشنی ســرا« بــه ســدره آموختــه اســت کــه آغــاز یــک کســب‌وکار 
ــا در  ــم اســت، ام ــه مه ــرمایه اولی ــدارد. س ــاز ن ــزرگ نی ــرمایه ب ــه س ــاًً ب الزام
ــش  ــز نق ــود نی ــه خ ــاد ب ــداوم و اعتم ــری م ــده، پشــتکار، یادگی ــار آن، ای کن
ــادی و  ــواری اقتص ــه، دش ــواد اولی ــت م ــش قیم ــد. افزای ــده دارن تعیین کنن
محدودیت هــای اجتمــاعی هنــوز هــم بخــشی از واقعیــت کاری او هســتند، امــا 
هــر مشــکل برایــش تجربــه‌ای تــازه ســاخته اســت. ســدره خــود را در پایــان راه 
ــرای او یــک مسیــر در حــال رشــد اســت؛  ــوز ب نمی‌بینــد. »چاشنی ســرا« هن
مسیــری کــه می خواهــد در ســال های آینــده محصــولات و خدمــات بیشــتری 
ــران  ــان و دخت ــرای زن ــتری ب ــای کاری بیش ــد و فرصت ه ــه کن ــه آن اضاف ب

ــم آورد. فراه
داســتان او از یــک قنــادی کوچــک در یــک محلــه آغــاز شــد؛ بــا ســرمایه‌ای 
محــدود، چنــد محصــول ســاده و تصمیــمی بــرای منتظــر نماندن. امروز پشــت 
آن قنــادی کوچــک، تیــمی شــش نفره ایســتاده اســت و پنــج دختــر جــوان از 
ــفی،  ــرای ســدره ظری ــد. ب ــه دســت می آورن ــد ب ــن کســب‌وکار درآم دل همی
ــب‌وکار  ــن کس ــت. ای ــذا نیس ــروش غ ــه و ف ــل تهی ــط مح ــرا« فق »چاشنی س
روایــت زنی اســت کــه در روزهــای دشــوار، بــه جــای چشــم دوختــن بــه تغییر 
ــرای  ــت تلاشی ب ــرد؛ روای ــاز ک ــات محــدود خــود آغ ــان امکان شــرایط، از هم
ــه  ــدم کوچــک ب ــک ق ــل ی ــای ســخت و تبدی ــنی از دل روزه ســاختن شیری
ــه  ــرای دیگــران. و شــاید خلاصــه مسیــر او را بتــوان در یــک جمل فرصــتی ب
ــم،  ــر بدهی ــاره تغیی ــم همــه مشــکلات را یک ب خــودش یافــت: »شــاید نتوانی

امــا می توانیــم از یــک قــدم کوچــک شــروع کنیــم«.
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بــرای شــکریه جمــال، نقــاشی فقــط کشیــدن تصویــر روی بــوم و کاغذ نیســت؛ 
راهی اســت بــرای آموختــن، خلــق کــردن و ســاختن فرصــتی کــه بتوانــد بــا 
دیگــران نیــز شــریک شــود. او مسیــر حرفــه‌ای خــود را در هنــر در شــرایطی 
دنبــال می کنــد کــه ادامــه دادن یــک فعالیــت هنــری و تبدیــل آن بــه یــک 

کســب‌وکار، بــه پشــتکار و تلاش مــداوم نیــاز دارد.
گالــری نقــاشی شــکریه در آغــاز راه خــود قــرار دارد، امــا در همیــن مــدت 
ــری و  ــار هن ــد آث ــرد: تولی ــش بب ــان پی ــر را هم‌زم ــت دو مسی ــته اس توانس
آمــوزش نقــاشی بــه دختــران و هنرجویــان. در ســه مــاه نخســت ســال ۲۰۲۶، 
ایــن گالــری علاوه بــر کشیــدن آثــار جدیــد و پذیــرش ســفارش های نقــاشی، 
صنف هــای طــراحی و نقــاشی را بــه شــکل حضــوری و آنلایــن برگــزار کــرد و 

ــت. ــور یاف ــز حض ــگاه ها نی ــری و نمایش ــای هن در فعالیت ه
یــکی از بخش هــای مهــم فعالیــت او، آمــوزش بــه هنرجویــان اســت. در ایــن 
ــن  ــورت آنلای ــجو به ص ــوری و ۱۵ دانش ــورت حض ــو به ص ــت هنرج دوره، هش
ــرفت  ــدن پیش ــکریه، دی ــرای ش ــد. ب ــتفاده کردن ــری اس ــای گال از آموزش ه
هنرجویــان در طــراحی و نقــاشی، بخــشی از دســتاوردهای مهــم ایــن مسیــر 
اســت؛ زیــرا گالــری بــرای او تنهــا محــلی بــرای فــروش آثــار نیســت، فضــایی 

اســت کــه در آن تجربــه هنــری می توانــد بــه دیگــران نیــز منتقــل شــود.
ــه خلــق آثــار جدیــد و پذیــرش ســفارش های  در کنــار آمــوزش، شــکریه ب
نقــاشی ادامــه داده اســت. همیــن ترکیــب میــان آمــوزش، تولیــد و ســفارش، 
بــه گالــری امــکان داده اســت تــا ارتبــاط خــود را بــا مشــتریان و هنرجویــان 
ــفارش  ــرای س ــدی ب ــتریان جدی ــت مش ــن دوره، او توانس ــد. در ای ــظ کن حف

نقــاشی جــذب کنــد و فعالیــت هنــری خــود را ادامــه دهــد.
ــدون دشــواری نبــوده اســت. کمبــود فضــای مناســب  ادامــه ایــن مسیــر ب
بــرای آمــوزش، کاهــش ســفارش های نقــاشی و مشــکلات مربــوط بــه 
تبلیغــات و معــرفی بهتــر گالــری، از مهم تریــن چالش هــای ایــن دوره بوده‌انــد. 
بــرای یــک کســب‌وکار هنــری کوچــک، کاهــش ســفارش ها تنهــا بــه معنــای 
کاهــش درآمــد نیســت؛ بــر رونــد تولیــد، آمــوزش و برنامه‌ریــزی بــرای آینــده 
نیــز اثــر می گــذارد. بــا ایــن حــال، شــکریه تلاش کــرده اســت فعالیــت گالــری 

را متوقــف نکنــد و بــرای توســعه آن برنامــه داشــته باشــد.
در همیــن مسیــر، آموزش هــا و حمایت هــای موسســه مطالعــات اقتصــادی 
ــن  ــت. ای ــت داش ــکریه اهمی ــرای ش ــز ب ــتان )AELSO( نی ــوقی افغانس و حق
ــگاه منظم تــر  ــا ن ــا فعالیــت هنــری خــود را ب ــه او کمــک کــرد ت آموزش هــا ب
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و آگاهی بیشــتر دنبــال کنــد و حمایت هــای ایــن نهــاد نیــز در تهیــه وســایل 
و تجهیــزات مــورد نیــاز گالــری مؤثــر بــود. بــرای او، ایــن پشــتیبانی تنهــا بــه 
ــت  ــن حمای ــق ای ــه از طری ــادی ک ــود؛ اعتم ــدود نمی ش ــادی مح ــات م امکان
شــکل گرفــت، انگیــزه‌ای بــرای ادامــه دادن و جدی تــر دنبــال کــردن مسیــر 

ــود. کاری‌اش ب
ادامــه کار نیازمنــد هزینــه نیــز هســت. در ایــن ســه مــاه، ۱۳ هــزار و ۴۳۰ 
افغــانی بــرای خریــد وســایل نقــاشی هزینــه شــد؛ از رنــگ، بــوم و ورق گرفتــه 
تــا قلــم، تختــه، چــوکات، رنگ هــای پنســلی و روغــنی، بــرس و وســایل مــورد 
نیــاز بــرای سیاه قلــم. بــرای آماده ســازی فضــای گالــری نیــز ۱۲ هــزار افغــانی 
ــاز مصــرف شــد. در زمســتان،  ــورد نی ــز، چــوکی و ســایر وســایل م ــرای می ب
ــاق  ــا ســردی هــوا، گاز و بخــاری نیــز تهیــه شــد و فضــای ات ــه ب ــرای مقابل ب

ــد. ــم گردی ــزی و تنظی ــری رنگ آمی گال
درآمــد ایــن دوره از ســه بخــش بــه دســت آمــد: دو هــزار افغــانی از فــروش 
نقاشی هــا، چهــار هــزار و ۵۰۰ افغــانی از آمــوزش و دو هــزار و ۹۰۰ افغــانی از 
ســفارش های نقــاشی. ایــن ارقــام شــاید در مقایســه بــا یــک کســب‌وکار بــزرگ 
چشــم‌گیر نباشــند، امــا بــرای گالــری‌ای کــه هنــوز در حــال ســاختن جایــگاه 
خــود اســت، هــر ســفارش و هــر هنرجــوی جدیــد بخــشی از تجربــه و ســرمایه 

مسیــر آینــده محســوب می شــود.
آنچــه در ایــن دوره بیــش از رقــم درآمــد اهمیــت دارد، تــداوم فعالیت اســت. 
شــکریه توانســته اســت در کنــار محدودیت هــای موجــود، آمــوزش هنرجویــان 
را ادامــه دهــد، آثــار تــازه خلــق کنــد، ســفارش بگیــرد و بــرای بهتــر شــدن 
فضــای گالــری هزینــه کنــد. رشــد یــک کســب‌وکار هنــری همیشــه بــا یــک 
ــان، یــک ســفارش  ــزرگ اتفــاق نمی‌افتــد؛ گاهی در تعــداد هنرجوی جهــش ب
تــازه، یــک اثــر جدیــد یا حــتی تهیــه وسیلــه‌ای ضــروری بــرای ادامــه کار خود 

را نشــان می‌دهد.
فضــای مجــازی نیــز بخــشی از مسیــر معــرفی فعالیت هــای گالــری 
اســت. انتشــار آثــار نقــاشی، نمونــه کارهــای هنرجویــان حضــوری و آنلایــن، 
ــان  ــه مخاطب ــایل، ب ــد وس ــه خری ــوط ب ــر مرب ــری و تصاوی ــای گال فعالیت ه
ــرای شــکریه  ــال کننــد. ب ــری را دنب ــن فعالیــت هن ــد ای ــکان می‌دهــد رون ام
جمــال، ایــن دوره فرصــتی بــرای ادامــه دادن، آزمــودن توانایی هــا و شــناخت 
بهتــر چالش هــای مسیــر بــود. هــدف او بــرای ماه هــای آینــده روشــن اســت: 

ــری. ــای گال ــترش فعالیت ه ــتر و گس ــان بیش ــذب هنرجوی ج
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ــری نقــاشی شــکریه جمــال هنــوز در فصل هــای نخســت خــود  داســتان گال
قــرار دارد. بوم هــای بیشــتری بــرای نقــاشی شــدن، هنرجویــانی بــرای آموختن 
و راه هــایی بــرای توســعه گالــری پیــش روی اوســت. آنچــه تاکنــون ســاخته 
ــن  ــر می‌رود؛ ای ــک فرات ــای کوچ ــک فض ــگ و ی ــو و رن ــد قلم م ــده، از چن ش
ــق  ــر هــم خل ــه در آن هن ــل می شــود ک ــه جــایی تبدی ــج ب ــه تدری ــری ب گال

می شــود و هــم آموختــه می شــود.
شــاید ارزشــمندترین بخــش ایــن مسیــر همیــن باشــد: شــکریه جمــال هنــر 
ــه  ــرده اســت آن را ب ــرده اســت؛ او تلاش ک ــف نک ــر متوق ــک اث ــاب ی را در ق
مهــارت، آمــوزش و یــک فرصــت اقتصــادی تبدیــل کنــد. اکنــون هدفــش ایــن 
ــرای  ــه فضــایی ب ــری‌اش را ب ــد و گال ــر کن ــن فرصــت را بزرگ ت ــه ای اســت ک

ــازد. ــدل س ــری گســترده تر مب ــای هن ــان بیشــتر و فعالیت ه هنرجوی
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صبــح هنــوز کاملًاً از راه نرسیــده بــود. نــور کم‌رنــگ آفتــاب از میــان پوشــش 
ــاد.  ــای ســبز و خــاک نم خــورده می‌افت ــرد و روی برگ ه ــور می ک ــه عب گلخان
در آن فضــای کوچــک، هــر چیــز معنــای خــودش را داشــت؛ ســازه‌ای کــه بــا 
امکانــات محــدود برپــا شــده بــود، محصــولاتی کــه حاصــل تلاش و مراقبــت 
بودنــد و زنی کــه پشــت ایــن کار، رؤیــایی بزرگ تــر از یــک کســب‌وکار 
داشــت. زهــرا ســکندری بــه گلخانــه نــگاه می کــرد و می‌دانســت چیــزی کــه 
پیــش رویــش قــرار دارد، فقــط یــک پــروژه زراعــتی نیســت. بــرای او، اینجــا 
می توانســت نقطــه آغــاز راهی باشــد کــه در پایانــش زنــان بیشــتری فرصــت 

ــدا کننــد. ــای خودشــان را پی کار، یادگیــری و ایســتادن روی پ
زهــرا، فارغ‌التحصیــل رشــته اقتصــاد از کاپیســا، از جنــوری ۲۰۲۵ تصمیــم 
ــود:  ــده در ظاهــر ســاده ب ــل کنــد. ای ــه واقعیــت تبدی ــده را ب ــن ای ــت ای گرف
ســاخت یــک گلخانــه بــرای اســتفاده بهتــر از ظرفیت هــای زراعــتی. امــا پشــت 
ایــن تصمیــم، یــک پرســش بزرگ تــر قــرار داشــت؛ چگونــه می تــوان از یــک 
ــز در آن ســهم  ــان روســتایی نی ــه زن ــت اقتصــادی، فرصــتی ســاخت ک فعالی

داشــته باشــند؟
ــد می خواســت  او نمی خواســت تنهــا ناظــر شــرایط باشــد. خــودش می گوی
ــه و آینــده‌ای بهتــر بســازد و هــم  ــرای او تجرب کاری انجــام دهــد کــه هــم ب
بــرای زنــان دیگــر مفیــد باشــد. همیــن نــگاه باعــث شــد گلخانــه بــرای او از 
یــک محــل تولیــد فراتــر بــرود و بــه بخــشی از رؤیــای توانمندســازی اقتصــادی 

زنــان تبدیــل شــود.
شــروع ایــن راه آســان نبــود. منابــع مــالی محــدود بــود و شــرایط فعالیــت 
اقتصــادی بــرای زنــان نیــز دشــواری های خــودش را داشــت. راه‌انــدازی یــک 
ــرا  ــاز دارد و زه ــزی نی ــات و برنامه‌ری ــرمایه، امکان ــه س ــتی ب ــت زراع فعالی
می‌دانســت کــه هــر قــدم در چنیــن مسیــری می توانــد بــا مانــعی تــازه روبــه‌رو 

شــود.
بــا ایــن حــال، تصمیــم گرفتــه بــود اجــازه ندهــد مشــکلات جــای ایــده‌اش 
ــرای هــر  ــود: اگــر ب ــه ب ــاور ســاده شــکل گرفت ــد. در ذهنــش یــک ب را بگیرن
مانــع متوقــف شــود، هیچ‌وقــت ایــده‌اش را بــه واقعیــت تبدیــل نخواهــد کــرد. 
بنابرایــن، بــه جــای منتظــر مانــدن بــرای شــرایط ایــده آل، بــا امکانــات موجــود 

ــت. ــش رف ــدم پی قدم به ق
حمایــت AELSO نقطــه مهــمی در آغــاز عمــلی ایــن مسیــر بــود. بودجــه‌ای 
کــه بــرای ایــن ابتــکار در نظــر گرفتــه شــد، بــه زهــرا امــکان داد ایــده گلخانــه 
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را از مرحلــه فکــر و برنامــه وارد مرحلــه اجــرا کنــد. در کنــار حمایــت مــالی، 
شــرکت در برنامه هــا و سیمینارهــای آمــوزشی AELSO نیــز بــرای او فرصــتی 
بــود تــا بــا مفاهیــم کارآفریــنی، مدیریــت و پیشــبرد فعالیــت اقتصــادی بیشــتر 
آشــنا شــود. ایــن آموزش هــا کمــک کــرد نگاهــش بــه کســب‌وکار کاربــردی و 
ــد. ــا اعتمادبه نفــس بیشــتری عمــل کن ــا ب ــق شــود و در تصمیم‌گیری ه دقی

ــتی  ــد محصــولات زراع ــا تولی ــا می‌داد، تنه ــروژه معن ــن پ ــه ای ــا آنچــه ب ام
ــدگی  ــانی فکــر می کــرد کــه در روســتا زن ــه زن نبــود. زهــرا از همــان ابتــدا ب
ــد  ــرای کار و درآم ــت کافی ب ــه، فرص ــایی و علاق ــود توان ــا وج ــد و ب می کنن
ــد و اگــر  ــادی دارن ــان روســتایی ظرفیت هــای زی ــه زن ــاور دارد ک ــد. او ب ندارن
ــرد،  ــرار گی ــکان مشــارکت اقتصــادی در اختیارشــان ق ــوزش، فرصــت و ام آم
می تواننــد نقــش مهــمی در زنــدگی خانــواده و توســعه جامعــه خــود داشــته 

باشــند.
بــرای زهــرا، درآمــد یــک زن فقط یــک رقم نیســت. وقــتی زنی بتوانــد کاری 
ــه خــودش بیشــتر  ــه دســت آورد، اعتمــادش ب انجــام دهــد و از آن درآمــد ب
می شــود، خانــواده‌اش از تــوان اقتصــادی او بهــره می بــرد و نــگاه جامعــه نیــز 
ــن اســت  ــل، هــدف او ای ــه همیــن دلی ــر کنــد. ب ــه نقــش او تغیی ــد ب می توان
ــرای یادگیــری،  ــه‌ای ب ــه اقتصــادی، زمین ــار جنب ــه در کن کــه فعالیــت گلخان

مشــارکت و فعالیــت بیشــتر زنــان نیــز ایجــاد کنــد.
ــای  ــکی از چالش ه ــان ی ــع همچن ــه و مناب ــود بودج ــرا، کمب ــر اج در مسی
ــات بیشــتری نیــاز دارد  ــه امکان ــود. توســعه یــک فعالیــت زراعــتی ب اصــلی ب
و محدودیــت منابــع می توانــد ســرعت رشــد را کاهــش دهــد. شــرایط دشــوار 
بــرای فعالیــت زنــان نیــز فشــار دیگــری بــود کــه بایــد بــا آن کنــار می آمــد.

ــم،  ــر تصمی ــش از ه ــرد پی ــت تلاش ک ــن وضعی ــا ای ــه ب ــرای مقابل ــرا ب زه
امکانــات و شــرایط موجــود را بســنجد و منابعــش را درســت اســتفاده کنــد. او 
در ایــن مسیــر آموخــت کــه کارآفریــنی بــه معنــای نبــودن مشــکل نیســت؛ 
ــه  ــانی ک ــتی زم ــه دادن، ح ــرای ادام ــردن راهی ب ــدا ک ــنی پی ــنی یع کارآفری

شــرایط آســان نیســت.
ــچ  ــه هی ــد ک ــر داد. فهمی ــز تغیی ــه ریســک نی ــگاه او را ب ــه ن ــن تجرب همی
ــرایط،  ــناخت ش ــا ش ــوان ب ــا می ت ــت، ام ــک نیس ــدون ریس ــب‌وکاری ب کس
ــر،  ــرای او صب ــزی و تصمیم‌گیــری ســنجیده، از شــدت آن کاســت. ب برنامه‌ری
انعطاف پذیــری و یادگیــری مــداوم بــه ابزارهــایی تبدیــل شــدند کــه در کنــار 

ــه آن هــا نیــاز داشــت. ــرای ادامــه راه ب ــات، ب ســرمایه و امکان
تجربــه گلخانــه یــک درس مهــم دیگــر نیــز بــرای زهــرا داشــت: بــرای آغــاز 
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یــک کار، همیشــه لازم نیســت همــه امکانــات از روز اول فراهــم باشــد. یــک 
ایــده، انگیــزه و اراده می توانــد نقطــه شــروع باشــد و بعــد می تــوان قدم به قــدم 

امکانــات و تجربــه بیشــتری بــه آن افــزود.
ــان و دختــران جــوان توصیــه می کنــد منتظــر روزی نباشــند کــه  ــه زن او ب
ــاور او، چنیــن روزی ممکــن اســت  ــه ب همــه شــرایط کاملًاً مناســب شــود. ب
ــاز  ــرد، نی ــاز ک ــدم کوچــک آغ ــک ق ــر اســت از ی ــت از راه نرســد. بهت هیچ‌وق
مــردم و بــازار را شــناخت، مهارت‌هــای لازم را یــاد گرفــت و از تجربــه دیگــران 
ــانه  ــد آن را نش ــد، نبای ــش آم ــکلی پی ــن راه مش ــر در ای ــرد. و اگ ــتفاده ک اس
پایــان دانســت. زهــرا حــالا می‌دانــد کــه هــر مشــکل می توانــد تجربــه‌ای تــازه 
باشــد؛ فرصــتی بــرای این کــه انســان چیــزی بیامــوزد، روشــش را تغییــر دهــد 
و دوبــاره ادامــه دهــد. او دربــاره زنــان افغانســتان یــک بــاور روشــن دارد: »زنان 
افغانســتان تنهــا نیازمنــد حمایــت نیســتند؛ آنــان می تواننــد ســازنده، کارآفرین 

و ایجادکننــده فرصــت باشــند«.
ــد  ــد. او نمی‌خواه ــرا باش ــتان زه ــش داس ــن بخ ــاید مهم تری ــاور، ش ــن ب ای
ــان را در  ــد آن ــند؛ می خواه ــک باش ــده کم ــا دریافت کنن ــتایی تنه ــان روس زن
جایــگاه زنــانی ببینــد کــه خودشــان مهــارت می آموزنــد، کار می کننــد، درآمــد 
بــه دســت می آورنــد و بــرای آینــده خانــواده و جامعه شــان تصمیــم می‌گیرنــد. 
اگــر امــروز دوبــاره بــه آغــاز راه برگــردد، می گویــد بــاز هــم همیــن مسیــر را 
ــه بیشــتر و  ــا اعتمادبه نفــس بیشــتر، تجرب ــار ب ــن ب انتخــاب خواهــد کــرد؛ ای
بــاور قوی تــر بــه توانــایی خــودش. چــون در ایــن مسیــر فهمیــده اســت کــه 
یــک قــدم کوچــک، اگــر بــا بــاور و اســتمرار همــراه باشــد، می توانــد آغــاز یــک 

تغییــر بــزرگ باشــد.
ــا  ــه نظــر برســد، ام ــروژه کوچــک ب ــک پ ــرون ی ــه زهــرا شــاید از بی گلخان
ــای او روزی را  ــت. رؤی ــر اس ــار بزرگ ت ــرار دارد بسی ــت آن ق ــه پش ــایی ک رؤی
ــدن  ــه جــای منتظــر مان ــان بیشــتری در روســتاها، ب ــه زن ــد ک تصــور می کن
بــرای فرصــت، خودشــان بخــشی از فرصت ســازی باشــند. و شــاید بــه همیــن 
دلیــل اســت کــه آن گلخانــه کوچــک، بــا همــه محدودیت هایــش، بــرای زهــرا 
ــده در حــال  ــک ای فقــط یــک محــل کار نیســت؛ جــایی اســت کــه در آن ی
رشــد اســت. درســت ماننــد نهــالی کــه در خــاک گذاشــته می شــود و کــسی 
نمی توانــد در همــان روز اول انــدازه ســایه‌ای را کــه در آینــده خواهــد ســاخت، 

ببینــد.
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هــر گل، پیــش از آن کــه در یــک جعبــه تحفــه یــا دســته گل جــای بگیــرد، در 
ذهــن و دســتان کــسی شــکل می‌گیــرد کــه می خواهــد از مــواد ســاده، چیــزی 
زیبــا و ارزشــمند بســازد. بــرای رومینــه فایــض نیــز گل ســازی از همیــن نقطــه 
ــه مهــارت تبدیــل شــد و مهــارتی کــه  ــه‌ای کــه ب آغــاز شــده اســت؛ از علاق

کم کــم راه خــود را بــه ســوی بــازار پیــدا کــرد.
رومینــه در بخــش گل ســازی دســتی و تزئیــنی فعالیــت می کنــد؛ حــوزه‌ای 
کــه در آن فــوم، کاغــذ، پارچــه و وســایل تزئیــنی، بــا ترکیــب رنــگ و ســلیقه 
بــه محصــولی بــرای یــک لحظــه خــاص تبدیــل می شــوند. کار او تنهــا ســاختن 
ــا بفهمــد مشــتری چــه  ــش فرصــتی اســت ت ــر ســفارش برای گل نیســت؛ ه
ــک  ــرای ی ــته بندی ب ــوع بس ــه ن ــندد، چ ــگی را می پس ــه رن ــد، چ می خواه
مناســبت مناســب تر اســت و چگونــه می تــوان یــک محصــول دست ســاز را بــا 

ــرد. ــر ک ــازار نزدیک ت ــلیقه ب س
ــوزش و  ــد، آم ــر تولی ــه ب ــت رومین ــال ۲۰۲۶، فعالی ــت س ــع نخس در رب
بازاریــابی آنلایــن متمرکــز بــود. حاصــل این ســه مــاه، تولیــد ۱۰ باکــس و پک 
تحفــه‌ای و ۳۰ دســته گل تحفــه‌ای بــود. در کنــار آن، باکس هــای مناســبتی نیز 
طــراحی و آمــاده شــد؛ از جملــه باکس هــای حنــا و ســفارش هایی کــه بــرای 
ــرای  ــازه‌ای ب ــه ت مناســبت های مختلــف دریافــت می شــد. هــر ســفارش تجرب
ــات و  ــا ســلیقه مشــتری، اهمیــت جزئی ــان آن ه ــه از می ــه‌ای ک ــود؛ تجرب او ب

ضــرورت دقــت در کار را بیشــتر می آموخــت.
ــداد  ــا تع ــرد، تنه ــر می ک ــه معنادارت ــرای رومین ــن دوره را ب ــه ای ــا آنچ ام
محصــولاتی نبــود کــه تولیــد کــرد. او گل ســازی را بــه ســه نفــر نیــز آمــوزش 
ــش اســت،  ــر کاری خوی ــه خــودش در حــال ســاختن مسی ــرای زنی ک داد. ب
انتقــال یــک مهــارت بــه دیگــران معنــای دیگــری دارد؛ یعــنی چیــزی کــه در 
ــز برســد و  ــه دســت های دیگــری نی ــد ب ــه، می توان دســت های او شــکل گرفت

ــاز کنــد. شــاید بــرای آنــان نیــز راهی بــه ســوی کار و درآمــد ب
ــات  ــز روی آورد. صفح ــازی نی ــای مج ــه فض ــد، ب ــار تولی ــه در کن رومین
اجتمــاعی خــود را ایجــاد و فعــال کــرد، تصاویــر محصولاتــش را بــه نمایــش 
گذاشــت و ارتبــاط مســتقیم بــا مشــتریان را آغــاز کــرد. ایــن حضــور آنلایــن 
بــرای کســب‌وکاری کــه بــازار محــدودی دارد، تنهــا راهی بــرای معــرفی چنــد 
عکــس نبــود؛ پنجــره‌ای بــود بــرای دیده شــدن، دریافــت ســفارش و شــناخت 
ــبتی،  ــفارش های مناس ــته گل ها و س ــا و دس ــروش باکس ه ــتری. ف ــر مش بهت

درآمــدی محــدود امــا رو بــه رشــد بــرای او ایجــاد کــرد.
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پشــت ایــن پیشــرفت های کوچــک، دشــواری هایی نیــز وجــود داشــت. تهیــه 
مــواد اولیــه باکیفیــت آســان نبــود و بــازار فــروش هنــوز گســترده نشــده بــود. 
ــرای او مشــکل ایجــاد می کــرد و کمبــود  انتقــال و تحویــل ســفارش ها نیــز ب
ســرمایه، ســرعت توســعه فعالیــت را محــدود می ســاخت. هزینــه کرایــه محــل 
کار، رفت‌وآمــد، مــواد خــام، تجهیــز فضــای کاری، میــز و چــوکی، اینترنــت و 
بازاریــابی، هــر کــدام بخــشی از تــوان مــالی ایــن کســب‌وکار کوچــک را به خود 

اختصــاص می‌دادند.
ــد.  ــف نکن ــه توق ــا را بهان ــرد محدودیت ه ــه تلاش ک ــال، رومین ــن ح ــا ای ب
ــان  ــرد و هم‌زم ــم ک ــاده و منظ ــکان آم ــد ام ــا ح ــود را ت ــای کاری خ او فض
ــر  ــمی از مسی ــا نی ــد تنه ــک کســب‌وکار کوچــک، تولی ــت کــه در ی ــاد گرف ی
ــفارش  ــد، س ــد آن را ببین ــود، مشــتری بای ــرفی ش ــد مع اســت. محصــول بای
بایــد به موقــع آمــاده و تحویــل شــود و هزینه هــا نیــز بایــد بــا دقــت مدیریــت 
شــوند. ایــن نــگاه، فعالیــت او را از یــک کار دســتی صــرف، یــک گام بــه ســوی 

ــرد. ــر ک ــه کســب‌وکار، نزدیک ت ــل شــدن ب تبدی
ــه  ــرای رومین ــه ب ــن مرحل ــز در همی ــنی AELSO نی ــای کارآفری آموزش ه
ــا  ــا فعالیتــش را ب ــرد ت ــه او کمــک ک ــا ب ــن آموزش ه ــرد. ای ــدا ک ــت پی اهمی
نــگاه منظم تــری ببینــد و در کنــار مهــارت گل ســازی، بــه موضوعــاتی ماننــد 
ــد.  ــه کن ــادی توج ــت اقتص ــک فعالی ــت ی ــابی و مدیری ــزی، بازاری برنامه‌ری
حمایت هــای AELSO نیــز بخــشی از نیازهــای عمــلی مسیــر او را پوشــش داد و 
فرصــت داد تــا بــا آمــادگی بیشــتری کار خــود را ســامان دهــد. در برنامه هــای 
کارآفریــنی AELSO نیــز بــر تبدیــل ایده هــا بــه فعالیت هــای عمــلی و تقویــت 

مهارت هــای کارآفریــنی تأکیــد شــده اســت. 
ــرای آینــده، افزایــش تولیــد و تنــوع  رومینــه هنــوز در ابتــدای راه اســت. ب
ــازی،  ــوزش گل س ــترش آم ــبتی، گس ــای مناس ــعه باکس ه ــولات، توس محص
ــا  ــن هدف ه ــر دارد. ای ــرمایه را در نظ ــذب س ــن و ج ــابی آنلای ــت بازاری تقوی
بلندپروازانــه نیســتند؛ قدم هــای مشــخصی هســتند کــه می توانــد کســب‌وکار 

کوچــک او را آرام آرام منظم تــر و گســترده تر کنــد.
ــت  ــانی نیســت؛ روای ــت ناگه ــک موفقی ــت ی ــض، روای ــه فای داســتان رومین
ــه  ــت ک ــروع در آن اس ــن ش ــه دارد. ارزش ای ــوز ادام ــه هن ــت ک ــروعی اس ش
از چنــد ابــزار ســاده و مــواد اولیــه، محصــولی ســاخته شــده، مشــتریانی پیــدا 
ــه ویتریــن  ــد و یــک صفحــه مجــازی ب شــده‌اند، ســه نفــر مهــارتی آموخته‌ان

کاری تبدیــل شــده اســت.

از گل.های دست.ساز تا ساختن یک فرصت؛ روایت رومینه فایض
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در دنیــای گل ســازی، دوام یــک گل بــه مراقبــت نیــاز دارد. کســب‌وکار رومینــه 
ــازار بهتــر، مــواد اولیــه  ــرای رشــد بــه ســرمایه، ب نیــز چنیــن اســت؛ هنــوز ب
باکیفیــت و تجربــه بیشــتر نیــاز دارد. امــا در همیــن مسیــر کوتــاه، او یــک چیز 
مهــم را ســاخته اســت: بــاور بــه اینکــه می تــوان از یــک مهــارت ســاده، فرصتی 

بــرای کار و درآمــد ایجــاد کــرد.
ــرای  شــاید فــردا تعــداد دســته گل ها بیشــتر شــود، باکس هــای بیشــتری ب
ــد.  ــر را از او بیاموزن ــن هن مناســبت‌ها ســاخته شــود و شــاگردان بیشــتری ای
امــا هرچــه آینــده ایــن کار باشــد، نقطــه آغــاز آن روشــن اســت: دســتان زنی 
ــنی  ــول تزئی ــک محص ــا ی ــاز، تنه ــای دست س ــت از گل ه ــم گرف ــه تصمی ک

نســازد؛ راهی بــرای ســاختن آینــده کاری خــود ایجــاد کنــد.
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ــه  ــد، عرض ــن می کن ــا را تعیی ــاری از انتخاب ه ــت، بسی ــه قیم ــازاری ک در ب
محصــولی باکیفیــت همیشــه بــه معنــای فــروش آســان نیســت. ایــن همــان 
واقعیــتی اســت کــه فیــروزه نــگارش در آغــاز راه تولیــد روغن هــای ارگانیــک 
بــا آن روبــه‌رو شــد؛ مسیــری کــه از یــک بــاور ســاده آغــاز شــد: اینکــه مــردم 
بایــد بتواننــد محصــولی ســالم، طبیــعی و باکیفیــت را انتخــاب کننــد، حــتی 
اگــر رسیــدن بــه آن انتخــاب بــه زمــان و آگاهی بیشــتری نیــاز داشــته باشــد.

ــدون  ــا هــدف عرضــه روغن هــای باکیفیــت و ب تولیــدی روغــن ارگانیــک ب
ــا  ــود، ام ــا ب ــوز نوپ ــب‌وکار هن ــت. کس ــکل گرف ــایی ش ــزودنی شیمی ــواد اف م
فیــروزه توانســت محصولاتــش را وارد بــازار محــلی کنــد و نخســتین مشــتریان 
ــرای یــک فعالیــت تازه تأسیــس، تنهــا  ــه دســت آورد. ایــن اتفــاق ب خــود را ب
بــه معنــای فــروش چنــد محصــول نبــود؛ نخســتین نشــانه‌ای بــود کــه نشــان 

می‌داد محصــول می توانــد در میــان مــردم جــایی بــرای خــود بــاز کنــد.
ــاد  ــاد اعتم ــد و ایج ــت تولی ــر تثبی ــلی ب ــدایی، تلاش اص ــای ابت در ماه ه
ــد،  ــار می‌بین ــتین ب ــرای نخس ــولی را ب ــتی محص ــتری وق ــود. مش ــز ب متمرک
پیــش از خریــد بایــد دلیــلی بــرای اعتمــاد داشــته باشــد. فیــروزه نیــز بــا تکیــه 
بــر کیفیــت محصــول تلاش کــرد ایــن اعتمــاد اولیــه را شــکل دهــد. به تدریــج 
شــناخت برنــد در میــان بخــشی از مصرف کننــدگان افزایــش یافــت و 
محصــولات توانســتند جایــگاهی هرچنــد محــدود در بــازار محــلی پیــدا کننــد.

ــلی زود  ــق« خی ــب‌وکار موف ــوب« و »کس ــول خ ــان »محص ــه می ــا فاصل ام
ــای  ــا روغن ه ــت ب ــابی و رقاب ــع، بازاری ــن مان ــان داد. مهم تری ــودش را نش خ
ارزان‌قیمــت موجــود در بــازار بــود. محصــولاتی بــا کیفیــت پایین تــر، بــه دلیــل 
ــه  ــت بیشــتری در جــذب مشــتریانی داشــتند ک ــدرت رقاب ــر، ق قیمــت کمت
تــوان خریدشــان محــدود اســت. از ســوی دیگــر، آشــنایی مــردم بــا مزایــای 
محصــولات ارگانیــک بــه زمــان نیــاز دارد. بــرای فیــروزه، تنهــا تولیــد روغــن 
ــرای  ــای آن ب ــز صحبــت می شــد، مزای ــاره محصــول نی ــد درب ــود؛ بای کافی نب
مصرف کننــده توضیــح داده می شــد و اعتمــاد بــازار به تدریــج ســاخته می‌شــد.

ــالی  ــع م ــت. مناب ــز می خواس ــتری نی ــرمایه بیش ــر، س ــش از مسی ــن بخ ای
ــع محصــولات را کاهــش  ــرفی وسی ــات گســترده و مع ــکان تبلیغ محــدود، ام
داده بــود. توســعه شــبکه فــروش و توزیــع نیــز نیازمنــد هزینــه و برنامه‌ریــزی 
بــود. حــتی بســته بندی و برندینــگ، کــه می توانســت در دیده شــدن محصــول 

نقــش داشــته باشــد، بــه ســرمایه بیشــتری نیــاز داشــت.
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گــزارش ســه ماهه نخســت نشــان می‌دهــد کــه در ایــن مــدت حــدود ۲۱۰۰ 
دالــر بــرای فعالیــت هزینــه شــده اســت، در حــالی کــه عوایــد ماهانــه بیــن ۸۰ 
تــا ۱۰۰ دالــر بــوده اســت. ایــن ارقــام تصویــر روشــنی از مرحلــه‌ای می‌دهنــد 
ــازار  ــه ب ــه، محصــول ب ــد شــکل گرفت ــرار دارد: تولی ــه کســب‌وکار در آن ق ک
رسیــده و مشــتریانی پیــدا شــده‌اند، امــا درآمــد هنــوز بــه نقطــه‌ای نرسیــده 
ــود  ــد. خ ــش ده ــل پوش ــور کام ــب‌وکار را به ط ــای کس ــه هزینه ه ــت ک اس
فیــروزه نیــز وضعیــت فعــلی را نیازمنــد بهبــود فــروش و افزایــش درآمــد بــرای 

ــد. ــه نقطــه سر به ســر می‌دان ــدن ب رسی
در چنیــن مرحلــه‌ای، امیــد اگــر بــا واقع‌بیــنی همــراه نباشــد، دوام چنــدانی 
نــدارد. فیــروزه مسیــر پیــش رو را در چنــد اقــدام مشــخص می‌بینــد: افزایــش 
ــک،  ــن ارگانی ــد روغ ــاره فوای ــن، آگاهی‌دهی درب ــوری و آنلای ــابی حض بازاری
ــا ســرمایه گذاری، توســعه شــبکه توزیــع و فــروش و  جــذب حمایــت مــالی ی
بهبــود بســته بندی و برندینــگ. این هــا بــرای او فقــط فهرســتی از برنامه هــای 
آینــده نیســتند؛ نیازهــایی هســتند کــه از تجربــه مســتقیم حضــور در بــازار بــه 

دســت آمده‌انــد.
آموزش‌هــای کارآفریــنی AELSO در ایــن مسیــر بــه فیــروزه کمــک کــرد تــا 
بــه کســب‌وکار خــود تنهــا از زاویــه تولیــد نــگاه نکنــد و اهمیــت برنامه‌ریــزی، 
بــازار، بازاریــابی و مدیریــت منابــع را نیــز جدی تــر بگیــرد. حمایــت ایــن نهــاد 
ــده  ــرای پیشــبرد ای ــت، فرصــتی ب ــه فعالی ــر شــکل‌گیری و ادام ــز در مسی نی
ــرای یــک کســب‌وکار  ــن همــراهی ب ــد روغــن ارگانیــک فراهــم کــرد. ای تولی
نوپــا ارزشــمند بــود؛ زیــرا در کنــار حمایــت عمــلی، نــگاه کارآفرینانــه را نیــز 

تقویــت می کــرد.
امــروز کارخانــه فیــروزه هنــوز در آغــاز مسیــر خــود قــرار دارد. هنــوز بــازار 
آن بــه انــدازه‌ای کــه بایــد گســترده نشــده و درآمــد بــرای رسیــدن بــه نقطــه 
ــت:  ــم رخ داده اس ــاق مه ــد اتف ــال، چن ــن ح ــا ای ــت. ب ــر کافی نیس سر به س
ــاد  ــه آن اعتم ــتریانی ب ــده، مش ــلی ش ــازار مح ــده، وارد ب ــد ش محصــول تولی
کرده‌انــد، نــام برنــد در میــان بخــشی از مــردم شــناخته شــده و رونــد تولیــد در 

ماه هــای نخســت تــا حــدی تثبیــت شــده اســت.
ــون  ــروزه اکن ــه فی ــد ک ــن باش ــه در همی ــن مرحل ــعی ای ــاید ارزش واق ش
بهتــر می‌دانــد بــرای ادامــه راه بــه چــه چیزهــایی نیــاز دارد. او فهمیــده اســت 
ــد دیــده شــود،  کــه کیفیــت به تنهــایی کافی نیســت؛ محصــول باکیفیــت بای
دربــاره آن آگاهی ایجــاد شــود، راه دســترسی مشــتری بــه آن آســان باشــد و 
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بســته بندی و هویــت برنــد نیــز بتوانــد ارزش محصــول را بــه زبــان بــازار بیــان 
کنــد.

روایــت فیــروزه نــگارش، روایــت کســب‌وکاری نیســت کــه بــه مقصــد رسیــده 
باشــد. روایــت محصــولی اســت کــه هنــوز بــرای پیــدا کــردن جــای خــود در 
بــازار تلاش می کنــد. در میــان روغن هــای ارزان، تبلیغــات محــدود و ســرمایه 
ــد و  ــه کن ــت محصــول خــود تکی ــر کیفی ــه اســت ب ــم گرفت ــدک، او تصمی ان

بــرای ســاختن اعتمــاد، زمــان بگــذارد.
درخــت یک شــبه ســایه نمی‌دهــد؛ کســب‌وکار نیــز چنیــن اســت. تولیــدی 
روغــن ارگانیــک هنــوز در حــال ریشــه‌دادن اســت. اگــر بتوانــد بــازار خــود را 
گســترش دهــد، آگاهی مصرف کننــدگان را افزایــش دهــد و ســرمایه و شــبکه 
ــر  ــد مسی ــا می توان ــت نوپ ــن فعالی ــد، همی ــم کن ــاز را فراه ــورد نی ــع م توزی
ــتاورد او  ــن دس ــا مهم تری ــعلًاً ام ــد. ف ــاز کن ــود ب ــش روی خ ــاوتی را پی متف
ایــن اســت کــه ایــده تولیــد روغــن ارگانیــک از مرحلــه فکــر عبــور کــرده و بــه 
محصــولی واقــعی تبدیــل شــده اســت؛ محصــولی کــه در بــازار حضــور دارد و 

ــازد. ــود را می س ــدم راه خ ــتری، قدم به ق ــاد مش ــب اعتم ــرای جل ب
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بــرای خدیجــه خــدادادی، هنــر از جــایی شــروع شــد کــه هنــوز نــامی بــرای 
ــه  ــرافی، تجرب ــاشی و کالی گ ــه نق ــه ب ــت. علاق ــود نداش ــب‌وکار وج ــک کس ی
کــردن بــا رنــگ و قــاب و تلاش بــرای تبدیــل ایده هــا و احساســات بــه چیــزی 
ــه فکــر ســاختن  ــا دیگــران شــریک کــرد، به تدریــج او را ب کــه بتــوان آن را ب
ــدگار« شــد؛  ــر مان ــر، »هن ــن فک ــت مســتقل انداخــت. حاصــل ای ــک فعالی ی
ــار  ــود آث ــرار ب ــه ق ــاشی ک ــرافی و نق ــوزه کالی گ ــک در ح ــب‌وکاری کوچ کس

ــد. ــد کن ــف تولی ــف و دکوراتی ــاز، ظری دست س
ــاز  ــر آغ ــد اث ــد چن ــا تولی ــر ب ــازار هن ــه ب ــه ورود ب ــت ک ــه می‌دانس خدیج
نمی شــود. پیــش از آن کــه مشــتری پیــدا شــود، بایــد مهارتــش را بــالا می بــرد، 
ــرد.  ــت مشــخصی ایجــاد می ک ــش هوی ــرای فعالیت ــه کار می ســاخت و ب نمون
بــه همیــن دلیــل، ســه مــاه نخســت را بیشــتر صــرف ســاختن پایه هــای کار 
کــرد؛ دوره‌ای کــه در ظاهــر فــروش زیــادی در آن اتفــاق نیفتــاد، امــا در پشــت 

صحنــه، مسیــر یــک کســب‌وکار در حــال شــکل گرفتــن بــود.
ــود. ایــن  ــکی از نخســتین قدم هــای او ایجــاد صفحــه‌ای در اینســتاگرام ب ی
صفحــه قــرار بــود ویتریــن »هنــر مانــدگار« باشــد؛ جــایی بــرای معــرفی آثــار 
و ارتبــاط بــا مخاطبــانی کــه شــاید پیــش از آن هیــچ شــناختی از کارهــای او 
نداشــتند. بــرای خدیجــه، حضــور در فضــای مجــازی تنهــا بــه معنــای داشــتن 
یــک صفحــه نبــود؛ بایــد می آموخــت چگونــه کارش را معــرفی کنــد و چگونــه 

میــان یــک اثــر هنــری و هویــت یــک برنــد ارتبــاط برقــرار کنــد.
ــفالی را  ــای س ــد. قاب ه ــه کار ش ــت ب ــتر، دس ــن بس ــاختن ای ــار س در کن
ــه  ــای اولی ــاخت و نمونه ه ــا را س ــرد، مینی تابلوه ــاب ک ــاشی انتخ ــرای نق ب
کالی گــرافی را تمریــن کــرد. هــر اثــر زمــان خــودش را می خواســت. کار هنــری 
بــرخلاف محصــولی کــه می تــوان آن را بــه شــکل ســریع و تکــراری تولیــد کرد، 
بــه دقــت، تمرکــز و حوصلــه نیــاز داشــت. یــک اشــتباه در جزئیات می توانســت 

نتیجــه ســاعت ها کار را تغییــر دهــد.
بــرای همیــن، خدیجــه ترجیــح داد پیــش از آن کــه بــه فکــر فروش گســترده 
ــری  ــهی از یادگی ــل توج ــش قاب ــرد. بخ ــدی بگی ــت کارش را ج ــد، کیفی باش
ــت  ــوزی می گذشــت. محدودی ــن و خودآم ــای آنلای ــر آموزش ه ــز از مسی او نی
دســترسی بــه آموزش هــای حضــوری هنــری، انتخاب هــای او را محــدود کــرده 
بــود؛ بــا ایــن حــال، ایــن محدودیــت باعــث نشــد یادگیــری را متوقــف کنــد. 
ــدم  ــن کــرد و مهارت هایــش را قدم به ق ــن اســتفاده کــرد، تمری ــع آنلای از مناب

بهبــود داد.
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ــرای  ــز ب ــنی AELSO نی ــای کارآفری ــت و آموزش ه ــه، حمای ــن مرحل در همی
خدیجــه کمک کننــده بــود. ایــن آموزش هــا بــه او کمــک کــرد فعالیــت هنــری 
خــود را از زاویــه یــک کســب‌وکار نیــز ببینــد؛ بــرای معــرفی کار، برنامه‌ریــزی، 
ــل  ــد کــه تبدی ــد و بدان ــد فکــر کن ــت برن ــت هزینه هــا و ســاختن هوی مدیری
یــک مهــارت هنــری بــه فعالیــت اقتصــادی، نیازمنــد برنامــه و شــناخت بــازار 
اســت. حمایت هــای ایــن برنامــه نیــز بخــشی از هزینه هــای لازم بــرای ایجــاد 

زیرســاخت اولیــه و ادامــه مسیــر یادگیــری او را پوشــش داد.
ــن زیرســاخت  ــاه نخســت بیشــتر صــرف ســاختن همی هزینه هــای ســه م
شــد. حــدود ۱۰۰ دالــر بــرای اینترنــت اختصــاص یافــت تــا امــکان آمــوزش 
ــد.  ــم باش ــازی فراه ــای مج ــت فعالیت ه ــا و مدیری ــعه مهارت ه ــن، توس آنلای
حــدود ۱۰۰ دالــر دیگــر بــرای تهیــه میــز کار، چــوکی و مــواد اولیــه هنــری 
هزینــه شــد. بــرای تهیــه وســایل تخصــصی کالی گــرافی نیــز حــدود ۳۰۰ دالــر 
ــن  ــا ای ــه شــود؛ ب ــا از کشــورهای همســایه تهی ــود ت ــه شــده ب در نظــر گرفت
ــد هنــوز  حــال، مشــکلات ارتبــاطی و شــرایط موجــود باعــث شــد ایــن خری

نهــایی نشــود.
ایــن تأخیــر، یــکی از چالش هــایی بــود کــه خدیجــه در همــان آغــاز بــا آن 
روبــه‌رو شــد. بــرخی مــواد و ابزارهــای تخصــصی مــورد نیــاز بــرای کالی گــرافی 
در داخــل کشــور بــه آســانی پیــدا نمی شــد و دســترسی بــه آن هــا از خــارج 

نیــز ســاده نبــود.
در چنیــن شــرایطی، او تصمیــم گرفــت تــا رسیــدن ابزارهــای مــورد نیــاز، 
روی چیــزی کار کنــد کــه در اختیــار دارد: مهــارت خــودش. ســه مــاه تمریــن 
و تولیــد نمونــه کار، مجموعــه‌ای از آثــار هنــری بــرای »هنــر مانــدگار« ســاخت 
و همزمــان بــه خدیجــه فرصــت داد تــا ســبک کارش را بهتــر بشناســد. او در 
ایــن مــدت، بهبــود قابــل ملاحظــه‌ای در نقــاشی و کالی گــرافی احســاس کرد و 

توانســت چارچــوب ابتــدایی برنــد خــود را شــکل دهــد.
ــرای  ــن موضــوع ب ــتی وجــود نداشــت. ای ــد ثاب ــوز درآم ــن حــال، هن ــا ای ب
خدیجــه عجیــب نبــود. او می‌دانســت کــه کســب‌وکارش در مرحلــه ابتــدایی 
ــازی و  ــرف آماده س ــن دوره ص ــرژی‌اش در ای ــمی از ان ــش مه ــرار دارد و بخ ق
ــروش،  ــه ف ــریع ب ــدن س ــرای رسی ــت ب ــت. نمی خواس ــده اس ــری ش یادگی
ــح می‌داد  ــد و او ترجی ــان می بردن ــری زم ــار هن ــد. آث ــانی کن ــت را قرب کیفی
مجموعــه‌ای از کارهــای باکیفیــت و حرفــه‌ای آمــاده کنــد تــا بتوانــد آن هــا را 

ــد. ــد در صفحــه‌اش منتشــر کن ــه شــکل منظــم و هدفمن ب

هنر ماندگار؛ هنری که پیش از فروش باید ماندگار می.شد
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بــه همیــن دلیــل، حتــا همــه آثاری کــه آمــاده کرده بــود هنــوز در اینســتاگرام 
ــک کســب‌وکار  ــه صفحــه ی ــرون ب ــه از بی ــسی ک ــرای ک منتشــر نشــده‌اند. ب
ــر  ــه نظ ــم کاری ب ــانه ک ــودن پســت های بیشــتر نش ــاید نب ــد، ش ــگاه می کن ن
برســد؛ امــا بــرای خدیجــه، هــر اثــر بخــشی از اعتبــار آینــده »هنــر مانــدگار« 
ــه‌ای  ــا مجموع ــود، ب ــتی مخاطــب وارد صفحــه می ش ــد وق اســت. او می خواه
ــا هــدف و  ــن فعالیــت ب ــاری کــه نشــان دهنــد ای ــه‌رو شــود؛ آث منســجم روب

کیفیــت دنبــال می شــود.
همیــن نــگاه، برنامــه مرحلــه بعــدی او را نیــز مشــخص کــرده اســت. خدیجه 
ــد،  ــا ده ــتر ارتق ــود را بیش ــکی خ ــری و تخنی ــای هن ــد مهارت ه می خواه
ــدگار« را در  ــر مان ــد و حضــور »هن ــاز کن ــری را آغ ــت ســفارش های هن دریاف
شــبکه های اجتمــاعی گســترش دهــد. در کنــار آن، ایجــاد یــک هویــت بصــری 

منســجم و حرفــه‌ای بــرای برنــد نیــز از برنامه هــای اصــلی اوســت.
ــا  ــت ت ــاختن اس ــال س ــتر در ح ــه بیش ــرار دارد ک ــه‌ای ق ــوز در نقط او هن
فروختــن؛ بیشــتر در حــال یــاد گرفتــن اســت تــا ادعــای رسیــدن. ایــن مرحلــه 
شــاید از نظــر مــالی درآمــد زیــادی نداشــته باشــد، امــا بــرای آینده کســب‌وکار 

اهمیــت زیــادی دارد.
خدیجــه می خواهــد وقــتی نخســتین ســفارش های جــدی را دریافــت 
می کنــد، فقــط یــک نقــاش یــا خوشــنویس نباشــد کــه اثــری را برای مشــتری 
ــه  ــتری آن را ب ــه مش ــد ک ــدی باش ــب برن ــد صاح ــد. می خواه ــاده می کن آم
خاطــر ظرافــت، کیفیــت و هویــت مشــخصش بــه یــاد بیــاورد. »هنــر مانــدگار« 
ــاری کــه فقــط  ــرای ســاختن آث ــه اســت؛ تلاشی ب ــام گرفت ــگاه ن ــن ن از همی
بــرای پــر کــردن یــک قــاب ســاخته نمی شــوند، بلکــه قــرار اســت احســاس و 

ایــده‌ای را در خــود نگــه دارنــد.
ــد  ــصی بای ــای تخص ــه دارد. ابزاره ــوز ادام ــدف هن ــن ه ــه ای ــدن ب راه رسی
ــد و  ــش یابن ــان افزای ــن شــوند، مخاطب ــا بیشــتر تمری ــه شــوند، مهارت ه تهی
نخســتین ســفارش ها شــکل بگیرنــد. بــا ایــن حــال، خدیجــه بخــش مهــمی از 
راه را آغــاز کــرده اســت: بــرای هنــر خــود هویــت ســاخته، نمونــه کار فراهــم 
ــه  ــک علاق ــه ی ــه اســت ک ــاد گرفت ــرده و ی ــاد ک ــن ایج ــرده، حضــور آنلای ک
ــه یــک فعالیــت اقتصــادی تبدیــل شــود. در ایــن  ــد ب ــه می توان هنــری چگون
مسیــر، او یــک درس مهــم را نیــز تجربــه کــرده اســت: در کار هنــری، عجلــه 

ــازار نبایــد جــای کیفیــت را بگیــرد. ــه ب ــرای رسیــدن ب ب
ــت همــراه نبــوده  ــا درآمــد ثاب ــدگار« شــاید ب ســه مــاه نخســت »هنــر مان
ــا ارزش  ــک کســب‌وکار نوپ ــرای ی ــه ب ــوده ک ــزی همــراه ب ــا چی ــا ب باشــد، ام
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ــه کارهــا و  ــه عمــلی، مجموعــه‌ای از نمون ــادی دارد؛ مهــارت بیشــتر، تجرب زی
تصویــری روشــن تر از مسیــری کــه بایــد طی شــود. خدیجــه هنــوز در ابتــدای 
راه اســت، امــا دیگــر فقــط صاحــب یــک علاقــه نیســت. او نــامی بــرای کارش 
ــاعت ها  ــرده، س ــم ک ــزار فراه ــاخته، اب ــه س ــرای آن صفح ــرده، ب ــاب ک انتخ

تمریــن کــرده و نخســتین مجموعــه آثــارش را شــکل داده اســت.
حــالا نوبــت آن اســت کــه ایــن هنــر از میــز کار او بــه خانه هــا و نگاه هــای 
دیگــران راه پیــدا کنــد. »هنــر مانــدگار« هنــوز در حــال ســاخته شــدن اســت؛ 
درســت ماننــد هنرمنــدی کــه پشــت هــر اثــر، پیــش از آن کــه منتظــر دیــده 

شــدن باشــد، ســاعت ها بــرای بهتــر شــدن تلاش می کنــد.



از شمع های دست ساز تا عملی ساختن یک آرزوی شگفت‌انگیز180 ابتکار زنان: روایت موفقیت ۵۰ زن کارآفرین با حمایت موسسه AELSO در شرایط بحران
ــاز  ــای ب ــه معن ــا ب ــن تنه ــک کســب‌وکار آنلای ــم نظــری، شــروع ی ــرای مری ب
کــردن یــک صفحــه در اینســتاگرام و گذاشــتن عکــس چنــد محصــول نبــود. 
ــا  ــزی ب ــاره ایســتادن، ســاختن چی پشــت »Wondrous Wishes« آرزوی دوب
ــرار  ــه کار در شــرایطی ق ــرای ادام ــدا کــردن راهی ب دســت های خــودش و پی
داشــت کــه آینــده اقتصــادی بــرای بسیــاری از زنــان بــا پرســش های زیــادی 
همــراه اســت. او تصمیــم گرفــت از فضــای آنلایــن برای ســاختن کســب‌وکاری 
اســتفاده کنــد کــه در آن شــمع، کیــک و عطــر در کنــار هــم قــرار بگیرنــد؛ 
محصــولاتی متفــاوت، امــا هــر ســه وابســته بــه زیبــایی، ســلیقه و تجربــه‌ای که 

بــرای مشــتری ایجــاد می کننــد.
 «Wondrous در ســه مــاه نخســت ســال ۲۰۲۶، صفحــه اینســتاگرام
«Wishes بــه ویتریــن اصــلی ایــن کســب‌وکار تبدیــل شــد. مریــم طــراحی و 
ــرد، کیک هــای  ــاز ک ــف آغ ــا و مدل هــای مختل ــا رنگ ه ســاخت شــمع ها را ب
تزئیــنی آمــاده و عرضــه کــرد و مجموعــه‌ای از عطرهــا را نیــز بــرای فــروش در 
اختیــار مشــتریان قــرار داد. در میــان ایــن محصــولات، شــمع جایــگاه ویــژه‌ای 

پیــدا کــرد و بیشــترین ســهم فــروش را بــه خــود اختصــاص داد.
ســاخت شــمع بــرای مریــم فقــط خریــدن مــوم و ریختــن آن در یــک ظــرف 
نبــود. مــوم، فتیلــه، رنــگ شــمع و روغن هــای عطــری بخــشی از مــواد اولیــه 
بودنــد و بــرای تولیــد، ظرف هــای شیشــه‌ای، وســایل کار، گاز و ابزارهــای مــورد 
نیــاز نیــز تهیــه شــد. بــرای فــروش بهتــر، بســته بندی هــم اهمیــت داشــت. او 
ــه دســت مشــتری می‌رســد، فقــط یــک شــمع  می خواســت محصــولی کــه ب

نباشــد؛ ظاهــر و ارائــه آن نیــز بخــشی از تجربــه خریــد باشــد.
ــا و  ــک، قالب ه ــر کی ــت. ف ــان داش ــری جری ــر دیگ ــک، مسی ــش کی در بخ
ــازه و  ــوه ت ــه، می ــرغ، خام ــن، تخم م ــکر، روغ ــه کاری، آرد، ش ــای خام ابزاره
ــن بخــش  ــدازی ای ــرای راه‌ان ــود کــه ب ــه‌ای ب وســایل تزئیــن، بخــشی از هزین
صــرف شــد. عطــر نیــز مجموعــه‌ای از رایحه هــای مختلــف را شــامل می شــد و 

ــرد.  ــک می ک ــولات »Wondrous Wishes« کم ــوع محص ــه تن ب
ــام  ــب‌وکار انج ــرفی کس ــرای مع ــم ب ــه مری ــایی ک ــتین کاره ــکی از نخس ی
ــار صفحــه  داد، تبلیــغ صفحــه اینســتاگرام بــود. او در طــول ایــن دوره ســه ب
ــات  ــن تبلیغ ــراد بیشــتری برســد. ای ــه اف ــا محصــولات ب ــرد ت را اسپانســر ک
ــش  ــه افزای ــاعی، ب ــبکه های اجتم ــق ش ــولات از طری ــرفی محص ــار مع در کن
دســترسی مخاطبــان کمــک کــرد و تعــدادی مشــتری بــرای کســب‌وکار بــه 

ــد. وجــود آمدن
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بــا ایــن حــال، بــازار آنلایــن آن قــدر کــه از بیــرون ســاده بــه نظــر می‌رســد، 
آســان نبــود. دســترسی محــدود بــه مــواد اولیــه باکیفیــت یــکی از مشــکلات 
ــراه  ــواری هم ــا دش ــاز ب ــورد نی ــایل م ــواد و وس ــضی م ــه بع ــود. تهی ــم ب مری
می شــد و هزینه هــا نیــز همیشــه قابــل پیش‌بیــنی نبــود. ارســال محصــولات 
و مســائل مربــوط بــه انتقــال نیــز بخــش دیگــری از چالش هــا بــود؛ محصــولی 
کــه بــا دقــت آمــاده شــده، بایــد ســالم و در زمــان مناســب بــه دســت مشــتری 

برســد.
رقابــت در فضــای آنلایــن نیــز جــدی بــود. صفحــات و فروشــندگان زیــادی 
ــدود  ــه مح ــا بودج ــم ب ــد و مری ــتری تلاش می کردن ــه مش ــب توج ــرای جل ب
تبلیغــاتی نمی توانســت همیشــه بــا فروشــندگان بزرگ تــر رقابــت کنــد. او در 
چنیــن شــرایطی تلاش کــرد روی چیــزی تمرکــز کنــد کــه در اختیــار خــودش 

بــود: کیفیــت محصــول، ظاهــر مناســب، بســته بندی و ارتبــاط بــا مشــتری.
آموزش هــای کارآفریــنی AELSO در ایــن مرحلــه بــه مریــم کمــک کــرد تــا 
کســب‌وکارش را تنهــا از زاویــه تولیــد نبینــد و بــه بخش هــایی ماننــد بازاریابی، 
ــز توجــه  ــرای رشــد نی ــزی ب ــه، شــناخت مشــتری و برنامه‌ری ــت هزین مدیری
کنــد. حمایــت مــالی AELSO نیــز امــکان خریــد مــواد اولیــه، ابــزار و تجهیــزات 
مــورد نیــاز و پرداخــت بخــشی از هزینه هــای تبلیغــات و عملیــاتی را فراهــم 
کــرد. بــرای مریــم، ایــن حمایــت فقــط یــک کمــک مــالی نبــود؛ همان گونــه 
ــود کــه  ــوری از امیــد« ب ــازه و ن ــر ت کــه خــودش نوشــته اســت، »یــک مسی

ــاره زنــده کــرد. ــه توانایی هــای خــودش را دوب اعتمــادش ب
ــن دوره  ــه از آن، در ای ــود ک ــر ب ــم ۱۸۰۰ دال ــتی مری ــالی دریاف ــک م کم
ــد. او هزینه هــا را میــان مــواد  ــاقی مان ــر ب ــر مصــرف شــد و ۹۰۰ دال ۹۰۰ دال
ــرد. در  ــم ک ــاتی تقسی ــای عملی ــایر نیازه ــات و س ــته بندی، تبلیغ ــه، بس اولی
بخــش شــمع حــدود ۳۰۰ دالــر، در بخــش عطــر ۲۵۰ دالــر و در بخــش کیــک 
ــه مصــارف متفرقــه  ــر دیگــر ب ــر هزینــه شــد و ۱۰۰ دال نیــز حــدود ۲۵۰ دال
اختصــاص یافــت. بخــشی از ایــن هزینه هــا بــا رسیــد ثبــت شــده و بــرای برخی 
ــوده  ــد در دســترس نب ــه کیــک، رسی ــواد اولی ــژه م خریدهــای کوچــک، به‌وی
اســت؛ مریــم بــرای اثبــات فعالیت هایــش عکس هــا و ویدیوهــای محصــولات، 

صفحــه کاری و رونــد فــروش را نیــز نگهــداری کــرده اســت.
ــد  ــعه، درآم ــدازی و توس ــرای راه‌ان ــه ب ــل توج ــای قاب ــود هزینه ه ــا وج ب
ســه ماهه نخســت هنــوز فاصلــه زیــادی بــا هزینه هــا داشــت. مجمــوع 
ــود و بخــش مهــمی از فــروش مربــوط  ــر ب درآمــد ثبت شــده حــدود ۱۰۰ دال
بــه شــمع ها می شــد. ایــن رقــم بــرای مریــم یــک موفقیــت تجــاری بــزرگ از 
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نظــر مــالی محســوب نمی شــد، امــا بــرای کســب‌وکاری کــه در مرحلــه آغازیــن 
قــرار داشــت، نشــانه‌ای بــود کــه محصــولات توانســته‌اند راه خــود را بــه ســوی 

مشــتری پیــدا کننــد.
ایــن تفــاوت میــان هزینــه و درآمــد، واقعیــت مهــمی را نیــز بــرای او روشــن 
کــرد: ســاختن یــک برنــد زمــان می خواهــد. هزینــه خریــد مــواد اولیــه و ابــزار 
از همــان ابتــدا پرداخــت می شــود، امــا مشــتری و درآمــد بــه تدریــج شــکل 
ــه‌ای  ــاه نخســت هنــوز در مرحل ــد. »Wondrous Wishes« در ســه م می‌گیرن
بــود کــه بایــد مخاطــب خــود را پیــدا می کــرد، کیفیــت محصــولات را تثبیــت 

می کــرد و اعتمــاد مشــتریان را بــه دســت می آورد.
ــوع  ــت تن ــرد. او می خواس ــر می ک ــده فک ــه آین ــروش، ب ــار ف ــم در کن مری
ــات  ــد، تبلیغ ــترش ده ــن را گس ــابی آنلای ــد، بازاری ــتر کن ــولات را بیش محص
بیشــتری انجــام دهــد و مشــتریان بیشــتری جــذب کنــد. بهبــود بســته بندی 
و خدمــات مشــتری نیــز بخــشی از برنامــه آینــده او بــود. ایــن برنامه هــا نشــان 
ــد محصــول در اینســتاگرام نیســت؛ او  ــروش چن ــا ف ــش تنه ــه هدف می‌داد ک
ــازار  ــد شناخته شــده تر در ب ــه یــک برن می خواهــد »Wondrous Wishes« را ب

آنلایــن تبدیــل کنــد.
در پشــت ایــن برنامه هــا، یــک تجربــه شــخصی نیــز وجــود دارد کــه شــاید 
ــت  ــزارش خــود از حمای ــان گ ــم در پای ــر باشــد. مری ــزارش مهم ت ــداد گ از اع
ــاد کــرده و نوشــته اســت کــه ایــن فرصــت در  ــا صمیمیــت ی دریافت شــده ب
زمــانی بــه او رسیــد کــه بــا چالــش و عــدم اطمینــان روبــه‌رو بــود. از نــگاه او، 
ایــن حمایــت کمــک کــرد اعتمــادش بــه توانایی هایــش دوبــاره شــکل بگیــرد 
ــت را  ــن فرص ــد. او ای ــت کن ــش حرک ــوی هدف های ــه س ــازه ب ــزه ت ــا انگی و ب
ــا امیــد و  ــه اهــداف ب ــرای بازســازی کار و نزدیــک شــدن ب ــازه ب »شــروعی ت

عــزم« توصیــف کــرده اســت.
داســتان »Wondrous Wishes« هنــوز داســتان رسیــدن بــه مقصــد نیســت؛ 
داســتان آغــاز دوبــاره اســت. مریــم در ســه مــاه نخســت، محصــول تولیــد کرد، 
ــازار را شــناخت  ــه کــرد، هزینه هــای ب مشــتری پیــدا کــرد، تبلیغــات را تجرب
و فهمیــد کــه بــرای ســاختن یــک کســب‌وکار پایــدار، کیفیــت محصــول بــه 
تنهــایی کافی نیســت و بازاریــابی، بســته بندی، خدمــات مشــتری و مدیریــت 

منابــع نیــز بایــد در کنــار آن حرکــت کننــد.
ــگ،  ــا رن ــوند و ب ــاز می ش ــام آغ ــوم خ ــازد، از م ــم می س ــه مری ــمع هایی ک ش
فتیلــه و رایحــه شــکل می‌گیرنــد تــا بــه محصــولی تبدیــل شــوند کــه ارزش 
ارائــه بــه مشــتری داشــته باشــد. مسیــر خــود او نیــز تــا حــدی شــبیه همیــن 
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رونــد اســت؛ از یــک ایــده و یــک فرصــت آغــاز شــده و هنــوز در حــال شــکل 
گرفتن اســت.

»Wondrous Wishes« بــرای مریــم فقــط نــام یــک فروشــگاه نیســت؛ نــام 
ــا کار و تلاش بــه واقعیــت نزدیــک  آرزویی اســت کــه تصمیــم گرفتــه آن را ب
ــت و  ــات، رقاب ــای تبلیغ ــه، هزینه ه ــواد اولی ــت م ــا محدودی ــوز ب ــد. او هن کن
ــاه  ــه‌ای دارد کــه ســه م ــا اکنــون تجرب ــه‌رو اســت، ام ــازار روب دشــواری های ب
ــاره تلاش کــردن. ــه ســاختن، فروختــن، آزمــودن و دوب پیــش نداشــت: تجرب

شــاید ارزشــمندترین بخــش ایــن مسیــر همیــن باشــد؛ این کــه یــک حمایت 
مــالی توانســته اســت بــه یــک زن فرصــت دهــد تــا دوبــاره کســب‌و کارش را 
بســازد، و یــک صفحــه کوچــک اینســتاگرامی را بــه نقطــه آغــاز برنــدی تبدیل 
کنــد کــه مریــم امیــدوار اســت در آینــده گســترده تر، حرفه‌ای تــر و ماندگارتــر 

 . د شو
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شــروع هــر کســب‌وکار بــا یــک تصمیــم آغــاز می شــود؛ تصمیــمی کــه در ظاهر 
ــه  ــد ب ــت و امی ــرس از شکس ــاب‌وکتاب، ت ــت آن حس ــا پش ــت، ام ــاده اس س
آینــده پنهــان اســت. بــرای بهشــته امیــری، ایــن تصمیــم از آشــپزخانه و علاقه 
بــه پختــن کیــک، کلچــه و شیریــنی آغــاز شــد. او به خــوبی می‌دانســت کــه 
پختــن یــک شیریــنی خوش طعــم بــا ســاختن یــک کســب‌وکار موفــق تفــاوت 
دارد. وقــتی محصــول بــرای فــروش آمــاده می شــود، دیگــر تنها مهارت آشــپزی 
مهــم نیســت؛ مشــتری، هزینــه، ابــزار، کیفیــت، معــرفی محصــول و نــامی کــه 

بایــد در ذهــن مــردم بمانــد، همــه وارد میــدان می شــوند. 
بهشــته در آغــاز کار بــا همیــن واقعیــت روبــه‌رو شــد. بــرای راه‌انــدازی یــک 
آشــپزخانه مناســب، بایــد می‌دانســت دقیقــاًً چــه چیــزی لازم دارد و هــر وسیله 
چــه نقــشی در کار خواهــد داشــت. او شــروع به نوشــتن و محاســبه کــرد: داش 
ــرای آماده کــردن  ــرقی ب ــرای پخــت کیــک و کلچــه، مکســر ب ــزرگ ب ــرقی ب ب
ــع،  ــتطیل، مرب ــای مس ــرای کیک ه ــف ب ــای مختل ــم، قالب ه ــر و کری خمی
ــرای  ــزر ب ــن، فری ــایل تزئی ــه، وس ــوص کلچ ــای مخص ــب، قالب ه ــره و قل دای
نگهــداری مــواد و محصــولات آمــاده، تــرازو، الــک، پیمانــه، کاســه های بــزرگ، 

ــرش و وســایل بســته بندی.  ــزار ب اب
ــعی  ــن درس واق ــود؛ اولی ــایل نب ــد وس ــط خری ــرای او فق ــه ب ــن تجرب ای
ــد  ــای کار را شــناخت. او فهمی ــد نیازه ــش از شــروع، بای ــود: پی کســب‌وکار ب
کــه حــتی یــک کســب‌وکار خانــگی نیــز بــدون برنامــه نمی توانــد دوام بیــاورد. 
اگــر قالــب مناســب وجود نداشــته باشــد، خواســت مشــتری محــدود می شــود؛ 
ــزر مناســب نباشــد، نگهــداری مــواد و محصــولات دشــوار می شــود؛  اگــر فری
اگــر تــرازو و پیمانــه دقیــق نباشــد، کیفیــت محصــول ثابــت نمی‌مانــد و اگــر 
بســته بندی مناســب نباشــد، زحمــت تولیــد بــه انــدازه کافی دیــده نمی شــود. 
ــرای ســه مــاه آینــده  بعــد از وســایل، نوبــت مــواد اولیــه رسیــد. بهشــته ب
آرد، بــوره، روغــن، تخــم، ماســت، شیــر، قیمــاق، خامــه، بکینگ پــودر، وانیــل، 
ــران، آرد نخــود و دیگــر  ــادام، چهارمغــز، زعف ــال، ب ــر خشــک، ناری هیــل، شی
مــواد مــورد نیــاز را محاســبه کــرد. او حــتی بــرای تزئیــن کیک هــا و کلچه هــا 
ــته های  ــا نوش ــه ت ــگی گرفت ــای رن ــمع و طرح ه ــود؛ از ش ــرده ب ــر ک ــز فک نی
ــات  ــن جزئی ــالگرد ازدواج. ای ــم و س ــادر، روز معل ــد، روز م ــرای تول ــکی ب تبری
از همــان آغــاز نشــان می‌داد کــه بهشــته می خواهــد محصولــش را بــر اســاس 

نیــاز و ســلیقه مشــتری بســازد. 
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ــدن  ــت دیده ش ــدن اهمی ــرای او، فهمی ــاز کار ب ــم آغ ــای مه ــکی از تجربه ه ی
ــط  ــزی، فق ــازار شیرینی پ ــه در ب ــد ک ــه رسی ــن نتیج ــه ای ــته ب ــود. بهش ب
ــول  ــود محص ــردم از وج ــر م ــت. اگ ــول کافی نیس ــودن محص ــم ب خوش طع
خبــر نداشــته باشــند، ســفارش شــکل نمی‌گیــرد. بــه همیــن دلیــل، تبلیغــات 
ــرد و  ــاب ک ــود حس ــروری خ ــای ض ــز از هزینه ه ــب‌وکار را نی ــرفی کس و مع
بــرای چــاپ کارت هــای تبلیغــاتی برنامه‌ریــزی کــرد تــا مــردم بــا محصــولات 

ــوند.  ــنا ش و آدرس کارش آش
در همیــن مرحلــه بــود کــه یــک موضــوع برایــش اهمیــت ویــژه پیــدا کــرد: 
ــاور دارد کــه در ایــن شــغل، یــکی از بزرگ تریــن کارهــا  ــام برنــد. بهشــته ب ن
ســاختن یــک نــام مانــدگار اســت؛ نــامی کــه در ذهــن مخاطــب بــاقی بمانــد و 
بــا شــنیدن آن، کیفیــت و طعــم محصــول بــه یــاد مشــتری بیایــد. از نــگاه او، 
برنــد فقــط یــک نوشــته روی بســته بندی نیســت؛ هویــت کســب‌وکاری اســت 
ــا کیفیــت محصــول، رفتــار بــا مشــتری و اعتمــاد مــردم ســاخته  کــه بایــد ب

شــود. 
ــه  ــز جداگان ــف را نی ــای مختل ــای بخش ه ــاز کار، هزینه ه ــر آغ او در مسی
در نظــر گرفــت. حــتی بــرای فعالیــت تولیــد صابــون، یــک بخــش کوچــک از 
برنامــه‌اش را بــه تهیــه دیــگ، مــواد اولیــه و هزینــه گاز اختصــاص داد. بــرای 
ســه مــاه آینــده نیــز ۲۴ هــزار افغــانی بــه عنــوان ســرمایه مــورد نیــاز کنــار 
ــد  ــاز فعالیــت، در صــورت پیش آمــدن نیازهــای جدی ــا پــس از آغ گذاشــت ت
مجبــور نباشــد کار را متوقــف کنــد. مجمــوع محاســبه و بــرآورد او بــرای طرح، 

بــا نــرخ ۶۶.۵۰ افغــانی در برابــر هــر دالــر، حــدود ۲۳۵۰ دالــر شــد. 
ایــن محاســبه دقیــق، حاصــل تجربــه‌ای بــود کــه بهشــته در همــان ابتــدای 
مسیــر آموخــت: ســرمایه فقــط پــولی نیســت کــه بــرای خریــد وســایل مصرف 
می شــود؛ بخــشی از آن بایــد بــرای روزهــایی بــاقی بمانــد کــه کســب‌وکار هنوز 
در حــال پیــدا کــردن جــای خــود در بــازار اســت. او می خواســت از همــان ابتدا 

میــان خریــد، تولیــد، تبلیغــات و ســرمایه در گــردش تعــادل ایجــاد کنــد. 
در کنــار تجربــه عمــلی، آموزش هــای کارآفریــنی AELSO بــه او کمــک کــرد 
ــث شــد  ــا باع ــد. آموزش ه ــال کن ــری دنب ــگاه منظم ت ــا ن ــر را ب ــن مسی ــا ای ت
موضوعــاتی ماننــد شــناخت مشــتری، برنامه‌ریــزی، مدیریــت هزینــه، اســتفاده 
ــرد.  ــر بگی ــب‌وکار را جدی ت ــده کس ــه آین ــردن ب ــع و فکرک ــت از مناب درس
ــه‌ای  ــا برنام ــرد ت ــم ک ــتوانه‌ای فراه ــته پش ــرای بهش ــز ب ــت AELSO نی حمای
ــود، فرصــت  ــر اســاس نیازهــای واقــعی کار نوشــته و محاســبه کــرده ب کــه ب

ــد.  ــدا کن ــدن پی عملی ش

از نخستین پخت تا ساختن یک نام ماندگار؛ شهد و شکر
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بهشــته از همــان آغــاز بــرای آینــده کار نیــز فکــر کــرده اســت. او پیش‌بیــنی 
کــرده کــه بــا رونــق گرفتــن فعالیــت، در مــاه دوم بــه یــک خانــم بــرای کمــک 
در کارهــای روزمــره نیــاز خواهــد داشــت. ایــن برنامــه بــرای او فقــط افزایــش 
ــده  ــد در آین ــا کســب‌وکارش بتوان ــد نیســت؛ فرصــتی اســت ت ــت تولی ظرفی

بــرای زنــان دیگــر نیــز زمینــه کار ایجــاد کنــد. 
ــه او  ــت ک ــن اس ــد، ای ــاوت می کن ــته را متف ــاز کار بهش ــه آغ ــه تجرب آنچ
پیــش از آن کــه موفقیــت را در میــزان فــروش ببینــد، تلاش کــرده پایه هــای 
ــایلی لازم  ــه وس ــت چ ــده اس ــودش پرسی ــد. او از خ ــب‌وکارش را بشناس کس
اســت، چــه مــوادی بایــد تهیــه شــود، مشــتری چــه می خواهــد، چگونــه بایــد 
محصــول معــرفی شــود، چــه مقــدار ســرمایه نیــاز اســت و در ماه‌هــای بعــد 

ــوان کار را توســعه داد.  ــه می ت چگون
او مسیــرش را بــا یــک جملــه ســاده و پرمعنــا توصیــف می کنــد: »پــرواز کــن 
تــا آرزو، زنجیــر را بــاور مکــن. « بــرای بهشــته، پــرواز بــه معنــای نادیده گرفتــن 
دشــواری ها نیســت؛ بــه معنــای ایــن اســت کــه دشــواری ها نبایــد انســان را از 

ــت بازدارند.  حرک
تجربــه واقــعی آغــاز کار بهشــته امیــری نشــان می‌دهــد کــه یــک کســب‌وکار 
موفــق پیــش از آن کــه پشــت ویتریــن دیــده شــود، در ذهــن و برنامــه صاحــب 
آن ســاخته می شــود. او از یــک آشــپزخانه، چنــد وسیلــه، مــواد اولیــه و یــک 
ایــده شــروع کــرده اســت؛ امــا از همــان روزهــای نخســت تلاش کــرده اســت 
محصــولی بســازد کــه مــردم آن را بشناســند، دوســت داشــته باشــند و دوبــاره 
ســفارش دهنــد. بــرای او، کیــک و کلچــه تنهــا محصول نیســتند؛ آغاز ســاختن 
یــک نــام، یــک درآمــد و در ادامــه، فرصــتی بــرای کار و رشــد زنان دیگر اســت. 
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روی یــک تکــه لبــاس، چنــد نگیــن کوچــک می توانــد تفــاوت بــزرگی ایجــاد 
ــدا  ــاوت پی ــوه‌ای متف ــاس ســاده جل ــد، لب ــا می تاب ــه آن ه ــور ب ــتی ن ــد. وق کن
ــه یــک فرصــت  ــزه شــجاعی ب ــرای عزی می کنــد؛ و همیــن تغییــر کوچــک، ب
اقتصــادی تبدیــل شــده اســت. او در فکــر ســاختن کارگاهی اســت کــه در آن 
ــل  ــدزا تبدی ــم و درآم ــت منظ ــک فعالی ــه ی ــا ب ــن‌زنی روی لباس ه ــر نگی هن
شــود؛ کاری کــه بــا دقــت آغــاز شــود، بــا کیفیــت ادامــه پیــدا کنــد و در نهایت 
نــام Shiny Stones Collections را بــه یــک برنــد شناخته شــده تبدیــل کنــد.

ــن‌زنی  ــک کار مشــخص و تخصــصی اســتوار اســت: نگی ــر ی ــزه ب ــده عزی ای
روی لباس هــا بــا اســتفاده از دســتگاه حرفــه‌ای و مــواد مناســب. او می خواهــد 
محصــولی ارائــه کنــد کــه از نظــر ظرافــت، دوام و کیفیــت قابــل اعتمــاد باشــد. 
بــرای رسیــدن بــه ایــن هــدف، نخســتین قــدم را انتخــاب دســتگاه می‌دانــد؛ 
دســتگاه نگیــن‌زنی درجــه‌اولی کــه بــه ارزش ۶۵۰ دالــر در برنامه او قــرار گرفته 
اســت. بــرای عزیــزه، ایــن دســتگاه تنهــا یــک وسیلــه کاری نیســت؛ مهم تریــن 

ابــزار تولیــد اوســت و قــرار اســت کیفیــت و دقــت کارگاه را تعییــن کنــد.
او پیــش از آغــاز کار، تلاش کــرده اســت تصویــر روشــنی از ســه مــاه نخســت 
داشــته باشــد. مجمــوع بودجــه مــورد نیــازش ۲۱۶۰ دالــر بــرآورد شــده اســت؛ 
ــر را  ــرده و ۱۶۰ دال ــت ک ــالی درخواس ــک م ــر کم ــان، ۲۰۰۰ دال ــن می از ای
ــدی  ــن تقسیم بن ــه اســت. ای ــوان ســهم شــخصی خــود در نظــر گرفت ــه عن ب
ــت، ســهم  ــار اســتفاده از حمای ــزه می‌خواهــد در کن نشــان می‌دهــد کــه عزی
خــودش را نیــز در راه‌انــدازی کســب‌وکار داشــته باشــد و مســئولیت بخــشی از 

ــرد. ــخصاًً بپذی ــرمایه گذاری را ش س
بعــد از دســتگاه، مــواد اولیــه جایــگاه مهــمی در برنامــه او دارد. بــرای ســه 
ــنی و  ــن، چســپ مخصــوص، پارچــه تمری ــد نگی ــرای خری ــر ب ــاه، ۴۰۰ دال م
ــا ظرافــت  ــوازم مصــرفی اختصــاص داده شــده اســت. در کاری کــه ب دیگــر ل
ــایی  ــر نتیجــه نه ــه مســتقیماًً ب ــواد اولی ــت م ــات ســروکار دارد، کیفی و جزئی
ــد دوام کافی داشــته  ــد مناســب باشــد، چســپ بای ــن بای ــذارد. نگی ــر می گ اث
باشــد و کار روی پارچــه بایــد بــا دقــت انجــام شــود. عزیــزه از همــان مرحلــه 
ــن موضــوع توجــه کــرده اســت کــه کیفیــت محصــول از  ــه ای ــزی ب برنامه‌ری

مــواد اولیــه آغــاز می شــود.
ــت؛  ــه اس ــر گرفت ــز در نظ ــخص نی ــکان مش ــک م ــب‌وکارش ی ــرای کس او ب
کارگاهی کوچــک و امــن بــا کرایــه ماهانــه ۱۰۰ دالــر. مجمــوع کرایــه ســه مــاه 
۳۰۰ دالــر محاســبه شــده اســت. ایــن تصمیــم، تفــاوت میــان انجــام یــک کار 
پراکنــده و ســاختن یــک فعالیت حرفــه‌ای را نشــان می‌دهــد. عزیــزه می خواهد 
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بــرای کارش فضــای مشــخص داشــته باشــد؛ جــایی کــه ابزارهــا مرتــب باشــند، 
تولیــد بــا نظــم انجــام شــود و امــکان توســعه فعالیــت وجــود داشــته باشــد.

ــرای دو  ــه او، ایجــاد فرصــت کار ب ــای برنام ــن بخش ه ــکی از مهم تری ــا ی ام
نفــر دیگــر اســت. عزیــزه بــرای دو کارمنــد، در مجمــوع ۳۶۰ دالــر بــرای ســه 
مــاه در نظــر گرفتــه اســت؛ هــر نفــر ماهانــه ۶۰ دالــر. ایــن بخــش از بودجــه 
نشــان می‌دهــد کــه Shiny Stones Collections از ابتــدا تنهــا بــا هــدف ایجاد 
درآمــد شــخصی طــراحی نشــده اســت. او می خواهــد کارگاهــش بــه محیــطی 
تبدیــل شــود کــه افــراد دیگــر نیــز بتواننــد در آن کار کننــد و از یــک مهــارت 

مشــخص درآمــد بــه دســت آورنــد.
بــرق نیــز یــکی از نیازهــای اســاسی ایــن کارگاه اســت. بــرای تأمیــن و بهبود 
سیســتم بــرقی، خریــد بیــل بــرق، ترانســفارمر کوچــک و ارتقــای تجهیــزات 
بــرقی، ۲۲۰ دالــر اختصــاص داده شــده اســت. ایــن جزئیــات شــاید در نــگاه 
نخســت ســاده بــه نظــر برســند، امــا بــرای عزیــزه بخــشی از واقعیــت روزمــره 
ــاد  ــل اعتم ــم و قاب ــد منظ ــانی می توان ــک کارگاه زم ــتند. ی ــب‌وکار هس کس
فعالیــت کنــد کــه زیرســاخت های لازم بــرای تولیــد آن نیــز پیش‌بیــنی شــده 

باشــد.
ــه دارد:  ــز برنام ــر نی ــات کوچک ت ــرای جزئی ــزات اصــلی، او ب ــار تجهی در کن
میــز، قیــچی، متــر، قفســه و دیگــر وســایل پایــه کارگاه کــه مجموعــاًً ۹۷ دالــر 
ــر  ــز ۵۵ دال ــرای طــراحی، چــاپ و بســته بندی نی ــد داشــت. ب ــه خواهن هزین
ــدایی.  ــته بندی ابت ــو، کارت و بس ــامل لوگ ــت؛ ش ــده اس ــه ش ــر گرفت در نظ
 Shiny Stones ــام ــرا ن ــاصی دارد، زی ــت خ ــزه اهمی ــرای عزی ــش ب ــن بخ ای
ــه  ــد ب ــرار اســت تنهــا روی یــک محصــول نوشــته نشــود؛ بای Collections ق

ــه هویــت یــک کســب‌وکار تبدیــل شــود. ــج ب تدری
حمل‌ونقــل و ارســال نیــز از قلــم نیفتــاده اســت. ۳۸ دالــر بــرای رفت‌وآمــد، 
دریافــت مــواد اولیــه و انتقــال وســایل اختصــاص داده شــده و ۴۰ دالــر دیگــر 
ــن  ــار گذاشــته شــده اســت. ای ــه و پیش‌بینی نشــده کن ــرای مصــارف متفرق ب
محاســبه نشــان می‌دهــد کــه عزیــزه در زمــان طــراحی کســب‌وکار، فقــط بــه 
ــت در  ــن اس ــه ممک ــایی ک ــرای هزینه ه ــرده؛ ب ــر نک ــلی فک ــای اص هزینه ه

جریــان کار پیــش بیاینــد نیــز جــای مشــخصی در بودجــه بــاز کــرده اســت.
ایــن شیــوه برنامه‌ریــزی یــکی از نقــاط قــوت مسیــر اوســت. عزیــزه 
ــد. در  ــز بدان ــلی نی ــری عم ــک دوره یادگی ــاه نخســت را ی ــه م ــد س می خواه
برنامــه‌اش آمــده اســت کــه بــرای ســه مــاه دوم، همیــن الگــو ادامــه پیــدا کنــد 
یــا بــر اســاس تجربــه ســه مــاه نخســت تغییــرات لازم در بودجــه اعمــال شــود. 
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ایــن نــگاه انعطاف پذیــر بــه او اجــازه می‌دهــد تصمیم هــای آینــده را بــر اســاس 
ــر اســاس پیش‌بینی هــای اولیــه. ــه فقــط ب واقعیــت کار بگیــرد، ن

آموزش‌هــای کارآفریــنی AELSO نیــز در ایــن مسیــر بــه عزیــزه کمــک کــرد 
تــا طــرح خــود را تنهــا بــه عنــوان یــک ایــده هنــری نبینــد و بــرای آن از زاویه 
یــک کســب‌وکار فکــر کنــد. آموزش هــا زمینــه‌ای فراهــم کــرد تــا موضوعــاتی 
ماننــد برنامه‌ریــزی، مدیریــت هزینــه، شــناخت نیازهــای کســب‌وکار و 
 AELSO اســتفاده درســت از ســرمایه را جدی تــر دنبــال کنــد. حمایــت مــالی
ــواد  ــزات و م ــدازی کارگاه، تجهی ــه راه‌ان ــد بخــش مهــمی از هزین ــز می توان نی
اولیــه را پوشــش دهــد و بــه او فرصــت دهــد ایــده خــود را وارد مرحلــه عمــلی 

تولیــد کنــد.
عزیــزه بــرای Shiny Stones Collections تنهــا بــه خریــد یــک دســتگاه و 
آغــاز تولیــد فکــر نکــرده اســت. او از همــان ابتــدا چهــار عنصــر را در کنــار هــم 
ــد.  ــت برن ــت و هوی ــانی، کیفی ــروی انس ــزات مناســب، نی ــده اســت: تجهی دی
ایــن چهــار عنصــر قــرار اســت پایه هــای کارگاهی باشــند کــه از یــک فعالیــت 

کوچــک شــروع می شــود و ظرفیــت رشــد دارد.
ــه  هــدف او ایــن اســت کــه نگیــن‌زنی روی لبــاس را از یــک کار محــدود ب
یــک فعالیــت حرفــه‌ای تبدیــل کنــد؛ کاری کــه مشــتری بتوانــد بــرای کیفیــت 
آن اعتمــاد کنــد و نــام برنــد را بــه خاطــر بســپارد. هــر قطعــه لبــاس می توانــد 
فرصــتی بــرای نشــان‌دادن دقــت و ســلیقه کارگاه باشــد و هــر محصــول موفــق، 

یــک قــدم بــرای شناخته شــدن بیشــتر برنــد بــردارد.
داســتان عزیــزه شــجاعی، داســتان زنی اســت کــه پیــش از ورود بــه بــازار، 
تلاش کــرده اســت مسیــر کارش را روی کاغــذ روشــن کنــد؛ ۶۵۰ دالــر بــرای 
ــرای مــکان، ۳۶۰  ــر ب ــرای مــواد اولیــه، ۳۰۰ دال ــر ب دســتگاه اصــلی، ۴۰۰ دال
ــزات،  ــرق، تجهی ــرای ب ــایی مشــخص ب ــروی انســانی و هزینه ه ــرای نی ــر ب دال
ــام،  ــن ارق ــوع ای ــده. مجم ــرایط پیش‌بینی نش ــل و ش ــته بندی، حمل‌ونق بس
فقــط یــک بودجــه نیســت؛ نقشــه راه ســه مــاه نخســت یک کســب‌وکار اســت.

Shiny Stones Collections از جــایی آغــاز می شــود کــه یــک هنــر ظریــف، 
بــه یــک تصمیــم اقتصــادی تبدیــل می شــود. عزیــزه می خواهــد بــا هــر نگیــنی 
ــد:  ــاد کن ــش ایج ــر از درخش ــزی فرات ــرد، چی ــرار می‌گی ــه ق ــه روی پارچ ک
یــک محصــول باکیفیــت، یــک نــام قابــل اعتمــاد و یــک فرصــت کاری بــرای 
ــن  ــد ای ــک کارگاه کوچــک اســت؛ می خواه ــر از ی ــای او بزرگ ت ــران. رؤی دیگ
ــت و  ــت، خلاقی ــا دق ــه ب ــدی باشــد ک ــاختن برن ــه س کارگاه نخســتین مرحل
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ــد. ــد می کن ــزی رش برنامه‌ری



191 میوه‌ای که قرار است ارزش بیشتری پیدا کند
در افغانســتان، رسیــدن فصــل میــوه فقــط آمــدن یــک محصــول تــازه بــه بــازار 
نیســت؛ پشــت هــر صنــدوق انگــور، زردآلــو، سیــب یــا دیگــر میوه‌هــا، حاصــل 
یــک ســال کار باغــدار قــرار دارد. بــا ایــن حــال، بخــشی از این محصــولات پس 
ــا  ــازار می شــود و ب ــدون پروســس و بســته بندی مناســب وارد ب از برداشــت، ب
ارزش محــدودی بــه فــروش می‌رســد. صبرینــا عالــمی در همیــن نقطــه به یک 
پرســش مهــم رسیــد: چگونــه می تــوان محصــولی را کــه در داخــل افغانســتان 

تولیــد می شــود، بــه شــکلی عرضــه کــرد کــه ارزش بیشــتری پیــدا کنــد؟
پاســخ او شــکل‌دادن بــه Food Shop and Premium Fruits اســت؛ طــرحی 
ــه  ــوه ک ــته بندی می ــازی و بس ــاک کاری، خشک س ــه پ ــاد فابریک ــرای ایج ب
ــر  ــر و باکیفیت ت ــه‌ای منظم ت ــرای عرض ــولات ب ــردن محص ــش آماده ک هدف
اســت. بــرای صبرینــا، خشــک کردن میــوه تنهــا راهی بــرای افزایــش 
مانــدگاری نیســت. مســئله اصــلی، ایجــاد یــک زنجیــره منظــم از زمــانی اســت 
ــا زمــانی کــه در بســته بندی مناســب  ــه دســت می آیــد ت ــاغ ب کــه میــوه از ب
ــاک کاری، خشک ســازی و بســته بندی هرکــدام  ــه مصرف کننــده می‌رســد. پ ب
مرحلــه‌ای از ایــن رونــد هســتند و کیفیــت محصــول نهــایی بــه دقــت در تمــام 

ایــن مراحــل وابســته اســت.
ــواع  ــه ان ــوری ک ــاور دارد. کش ــش ب ــن بخ ــتان در ای ــت افغانس ــه ظرفی او ب
میــوه تــازه و خشــک تولیــد می کنــد، می توانــد بخــش بیشــتری از پروســس 
محصــولات خــود را در داخــل انجــام دهــد. ایــن کار زمینــه‌ای فراهــم می کنــد 
تــا محصــول پیــش از رسیــدن بــه بــازار نهــایی، آماده تــر و حرفه‌ای تــر عرضــه 
شــود و درآمــد حاصــل از مراحــل پروســس نیــز در داخــل کشــور بــاقی بمانــد. 
ایــده صبرینــا یــک بعــد مهــم دیگــر نیــز دارد. او می خواهــد زنــان افغــان در 
ایــن فعالیــت تولیــدی ســهم داشــته باشــند. زنــان بسیــاری مهــارت و علاقــه 
بــه کار دارنــد، امــا فرصــت حضــور در محیط هــای رســمی تولیــدی برایشــان 
محــدود اســت. ایجــاد یــک فابریکــه می توانــد زمینــه‌ای بــرای آمــوزش، کار و 
ــان فراهــم کنــد؛ به‌ویــژه در بخش هــایی ماننــد پــاک کاری،  کســب درآمــد آن
آماده ســازی و بســته بندی کــه می تــوان بــرای آن نیــروی آموزش‌دیــده 

ایجــاد کــرد.
در واقــع، صبرینــا دو نیــاز را در کنــار هــم قــرار داده اســت: محصــولی کــه 
ــانی کــه  ــازار بهتــر بــه پروســس معیــاری نیــاز دارد و زن بــرای رسیــدن بــه ب
بــه فرصــت مشــارکت اقتصــادی نیازمندنــد. همیــن پیونــد، ایــده او را از یــک 

فروشــگاه ســاده میــوه متمایــز می کنــد.
ــا  ــرای صبرین ــگاه ب ــن ن ــکل‌گیری ای ــنی AELSO در ش ــای کارآفری آموزش ه
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نقــش داشــت. او در ایــن برنامه هــا فرصــت یافــت ایــده خــود را از منظــر نیــاز 
ــد.  ــررسی کن ــد ب ــاد درآم ــکان ایج ــع و ام ــت مناب ــزی، مدیری ــازار، برنامه‌ری ب
ــال  ــر دنب ــن طــرح را جدی‌ت ــا ای ــرد ت ــه او کمــک ک ــز ب ــت AELSO نی حمای
کنــد و بــرای تبدیــل آن بــه یــک فعالیــت عمــلی، مسیــر مشــخص تری داشــته 

باشــد. 
صبرینــا بــرای موفقیــت ایــن کســب‌وکار بــه کیفیــت محصــول اهمیــت ویژه 
می‌دهــد. میــوه خشــک زمــانی می توانــد جایــگاه خــوبی در بــازار پیــدا کنــد که 
ــن،  ــد. بنابرای ــده باش ــته بندی ش ــت بس ــر و درس ــب، خوش ظاه ــاک، مناس پ
ــر  ــد؛ ه ــوه نباش ــک کردن می ــل خش ــا مح ــد تنه ــر او بای ــورد نظ ــه م فابریک
ــازار  ــرای ب ــا هــدف حفــظ کیفیــت و آماده ســازی محصــول ب ــد ب ــه بای مرحل

انجــام شــود. 
ــز  ــر محصــولات افغانســتان نی ــرای عرضــه بهت ــد راهی ب ــگاه می توان ــن ن ای
ــه صــورت خــام فروختــه  ــود ب باشــد. محصــولی کــه پیــش از ایــن ممکــن ب
شــود، پــس از پروســس می توانــد بــا هویــت مشــخص تر و بســته بندی 
ــروی کار،  ــده، نی ــدلی، تولیدکنن ــن م ــود. در چنی ــازار ش ــب تری وارد ب مناس
فابریکــه و مصرف کننــده هرکــدام بخــشی از یــک زنجیــره اقتصــادی می شــوند. 
بــرای صبرینــا، کارآفریــنی از دیــدن یــک کمبــود آغاز شــده اســت. او کمبود 
امکانــات معیــاری بــرای پروســس میــوه را دیــد و بــه جــای عبــور از کنــار آن، 
بــه ســاختن یــک راه حــل فکــر کــرد. همیــن نــگاه، پایــه کســب‌وکاری اســت 
کــه می خواهــد از ظرفیت هــای موجــود در افغانســتان اســتفاده کنــد و آن‌هــا 

را بــه محصــولی بــا ارزش بیشــتر تبدیــل ســازد. 
Food Shop and Premium Fruits در نــگاه صبرینــا می توانــد نقطــه اتصــال 
میــان بــاغ، تولیــد، بــازار و اشــتغال زنــان باشــد. موفقیــت ایــن طــرح زمــانی 
معنــا پیــدا می کنــد کــه میــوه افغانســتان بــا کیفیــت بهتــر به دســت مشــتری 
ــد  ــن رون ــد، در ای ــرای کار دارن ــز کــه فرصــت محــدودی ب ــانی نی برســد و زن

جــای خــود را پیــدا کننــد. 
ــرده اســت: افغانســتان  ــت روشــن شــروع ک ــک واقعی ــمی از ی ــا عال صبرین
میــوه دارد، نیــروی انســانی دارد و بــازار نیــز وجــود دارد؛ آنچــه نیــاز بــه تقویت 
ــه‌ای و  ــک محصــول حرف ــه ی ــا را ب ــن ظرفیت ه ــه ای ــه‌ای اســت ک دارد، حلق
قابــل عرضــه تبدیــل کنــد. او می خواهــد کســب‌وکارش همیــن حلقــه باشــد؛ 
جــایی کــه میــوه خــام بــه محصــولی آمــاده بــرای بــازار و یــک ایــده اقتصــادی 

بــه فرصــت واقــعی بــرای زنــان تبدیــل می شــود.
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ــد؛ چوکی هــا  ــوز خالی‌ان ــک مراســم، اتاق هــا و ســالن ها هن پیــش از شــروع ی
ــد و فضــای مراســم  ــا منتظــر تزئین‌ان ــد، میزه ــرار نگرفته‌ان در جــای خــود ق
ــرده  ــن خــود تصــور ک ــه صاحــب آن در ذه ــزی نیســت ک ــوز شــبیه چی هن
اســت. در همیــن لحظــه اســت کــه گل هــا، رنگ هــا و جزئیــات تزئیــنی معنــا 
پیــدا می کننــد. یــک دســته گل می توانــد گوشــه‌ای از فضــا را زنــده کنــد و یــک 
طــراحی درســت می توانــد تمــام فضــای مراســم را تغییــر دهــد. حســنا احمدی 
ــه ســوی ســاختن یــک  ــدم ب ــایی و تزئیــن، قدم به ق ــه زیب ــه ب از همیــن علاق
ــت  ــام »Hasan Ara« فعالی ــا ن ــروز ب ــه ام ــب‌وکاری ک ــت؛ کس ــب‌وکار رف کس

می کنــد. 
شــروع کار بــرای حســنا بــا یــک تصــور ســاده همــراه بــود: گل و تزئینــات 
فقــط وســایلی بــرای زیباتــر کــردن مراســم نیســتند؛ می تواننــد یــک خدمــت 
ــاد  ــه آن اعتم ــد و ب ــه می کن ــرای آن هزین ــتری ب ــه مش ــند ک ــه‌ای باش حرف
می ســپارد. او تصمیــم گرفــت ایــن علاقــه را از ســطح یــک مهــارت شــخصی 

فراتــر ببــرد و آن را در قالــب یــک کســب‌وکار منظــم دنبــال کنــد. 
در نخســتین مرحلــه، تمرکــز او بــر دو بخــش اصــلی قــرار گرفــت؛ فــروش 
گل طبیــعی و دست ســاز و ارائــه خدمــات تزئیــن و دکــور مراســم. ایــن انتخاب 
بــه او امــکان داد فعالیتــش را تنهــا بــه فــروش یــک محصــول محــدود نکنــد. 
مشــتری می توانــد گل مــورد نیــاز خــود را ســفارش دهــد یــا بــرای یک مراســم 

کامــل، طــراحی و تزئیــن فضــای مــورد نظــرش را بــه Hasan Ara بســپارد. 
عملی شــدن ایــن ایــده بــه معنــای آماده کــردن امکانــات و شــناختن 
نیــاز مشــتری بــود. گل هــای طبیــعی و دست ســاز بایــد بــرای عرضــه آمــاده 
می شــدند و در بخــش دکــور نیــز وســایل تزئیــنی، ترکیــب رنگ هــا و شیــوه 
ــن  ــم انتخــاب می شــد. حســنا در ای ــوع مراس ــا ن ــد متناســب ب ــان بای چیدم
مسیــر بــه ایــن نتیجــه رسیــد کــه هــر مراســم شــرایط خــاص خــود را دارد و 

ــد.  ــتریان باش ــه مش ــخ گوی هم ــد پاس ــت نمی توان ــرح ثاب ــک ط ی
بــه همیــن دلیــل، Hasan Ara خدمــات خــود را بــرای مراســم های مختلــف 
ــوادگی  ــد، شیرینی خــوری و جشــن های خان ــزادی، تول ــه عــروسی، نام از جمل
ــر اســاس  ــا ب ــه او فرصــت می‌دهــد ت در نظــر گرفــت. تفــاوت هــر مراســم، ب
خواســت مشــتری، فضــای مــورد نظــر را طــراحی کنــد؛ از انتخــاب گل و رنــگ 

گرفتــه تــا هماهنــگی اجــزای دکــور. 
ــود کــه  ــه چیــزی ب نقطــه مهــم در شــکل‌گیری ایــن کســب‌وکار، توجــه ب
ــا نامــزادی ســفارش  ــرای عــروسی ی مشــتری واقعــاًً می خواهــد. کــسی کــه ب
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می‌دهــد، تنهــا بــه دنبــال چنــد گل و وسیلــه تزئیــنی نیســت. او می خواهــد 
مراســمش زیبــا و منظــم برگــزار شــود و بخــشی از نگرانی هــای آماده ســازی 
 Hasan از دوشــش برداشــته شــود. حســنا همیــن نیــاز را در مرکــز خدمــات
ــه مراســم  ــا خیــال آســوده تر ب ــد ب ــد بتوان ــرار داده اســت: مشــتری بای Ara ق
ـخـود فـکـر کـنـد و اـجـرای بـخـش تزئـیـن را ـبـه ـیـک تـیـم حرـفـه‌ای بـسـپارد

ایــن نــگاه، کار را از یــک فعالیــت صرفــاًً هنــری بــه یــک کســب‌وکار خدماتی 
تبدیــل می کنــد. در چنیــن کاری، ســلیقه مهــم اســت، امــا بــه تنهــایی کافی 
ــع  ــه موق ــا مشــتری، آماده ســازی ب ــگی ب ــت، هماهن ــدی، دق نیســت. زمان بن
ــا زمــانی  ــه جزئیــات نیــز بخــشی از کار هســتند. یــک تزئیــن زیب و توجــه ب
ارزش واقــعی پیــدا می کنــد کــه در زمــان مناســب و مطابــق خواســت مشــتری 

آمــاده شــود. 
ــار آن،  ــت. در کن ــت Hasan Ara اس ــری از هوی ــش دیگ ــعی بخ گل طبی
اســتفاده از گل هــای دست ســاز نیــز امــکان طراحی هــای متنوع تــری را 
فراهــم می کنــد. ایــن دو نــوع محصــول بــه حســنا اجــازه می‌دهــد تــا بــرای 
مناســبت ها و ســلیقه های مختلــف گزینه هــای متفــاوتی ارائــه کنــد و 

ــازد.  ــفارش محــدود نس ــوع س ــک ن ــه ی ــود را ب ــت خ فعالی
حســنا در مسیــر ســاختن ایــن کســب‌وکار، نــگاه خــود را بــه مشــتری نیــز 
تغییــر داده اســت. مشــتری فقــط کــسی نیســت کــه محصــولی را خریــداری 
 Hasan می‌کنــد؛ او کــسی اســت کــه بــرای یــک مناســبت مهــم بــه خدمــات
Ara اعتمــاد می کنــد. همیــن اعتمــاد، مســئولیت کســب‌وکار را بیشــتر می کند 
و حســنا را وادار می ســازد تــا کیفیــت کار و رضایــت مشــتری را در مرکــز توجه 

قــرار دهد. 
ــک  ــنا کم ــه حس ــر ب ــن مسی ــز در ای ــنی AELSO نی ــای کارآفری آموزش ه
ــگاه تجاری تــری دنبــال کنــد. او در جریــان ایــن  ــا ن ــا ایــده خــود را ب کــرد ت
ــع  ــت مناب ــزی، مدیری ــتری، برنامه‌ری ــناخت مش ــت ش ــا اهمی ــا ب آموزش ه
ــز  ــای AELSO نی ــد. حمایت ه ــنا ش ــب‌وکار آش ــای کس ــم فعالیت ه و تنظی
پشــتوانه‌ای بــرای عملی کــردن و توســعه ایــن ایــده فراهــم کــرد و بــه او کمــک 
نمــود تــا علاقــه و مهــارت خــود را در قالــب یــک فعالیــت اقتصــادی منظم تــر 

دنبــال کنــد. 
هــدف حســنا از ســاختن Hasan Ara تنهــا زیباتــر کــردن مراســم ها نیســت. 
ــز  ــان نی ــور و کار زن ــرای حض ــه‌ای ب ــه زمین ــب‌وکار ب ــن کس ــد ای او می خواه
ــراحی  ــتی، ط ــع دس ــوزه گل، صنای ــایی از کار در ح ــود. بخش ه ــل ش تبدی
ــه  ــد، زمین ــارت دارن ــه مه ــن زمین ــه در ای ــانی ک ــرای زن ــد ب ــن می توان و تزئی
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همــکاری و یادگیــری ایجــاد کنــد. از ایــن نــگاه، رشــد Hasan Ara می توانــد 
ــا افزایــش فرصــت مشــارکت زنــان نیــز همــراه باشــد.  ب

بــرای حســنا، موفقیــت در ایــن حــوزه زمــانی معنــا پیــدا می کنــد کــه نــام 
Hasan Ara بــا کیفیــت کار و رضایــت مشــتری شــناخته شــود. او می خواهــد 
مشــتری پــس از پایــان یــک مراســم، فقــط زیبــایی دکــور را بــه یــاد نیــاورد؛ 
ــا دقــت و مســئولیت  ــود، ب ــه ایــن تیــم ســپرده ب احســاس کنــد کاری کــه ب

انجام شــده اســت. 
داســتان Hasan Ara از علاقــه بــه گل و زیبــایی آغــاز شــده، امــا در مسیــر 
خــود بــه یــک مفهــوم بزرگ تــر رسیــده اســت: ســاختن یــک تجربــه خــوب 
بــرای مشــتری. حســنا احمــدی نشــان داده اســت کــه یــک مهــارت هنــری، 
زمــانی می توانــد بــه یــک کســب‌وکار موفق تبدیل شــود کــه در کنــار خلاقیت، 
نیــاز مشــتری، کیفیــت خدمــات و مدیریــت درســت نیــز جــدی گرفتــه شــود. 
ــدی  ــد؛ برن ــروش گل حرکــت کن ــر از ف ــروز Hasan Ara می خواهــد فرات ام
ــاد  ــه آن اعتم ــان ب ــم زندگی ش ــبت های مه ــرای مناس ــردم ب ــه م ــد ک باش
کننــد. هــر گل، هــر طــراحی و هــر ســفارش بــرای حســنا بخــشی از تصویــری 
اســت کــه از آینــده کســب‌وکارش ســاخته اســت؛ تصویــری کــه در آن زیبــایی، 

کار حرفــه‌ای و فرصــت بــرای زنــان در کنــار هــم قــرار می‌گیرنــد. 

از یک دسته گل تا ساختن تجربه‌ای برای محافل
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ــرار  ــته ق ــه درون بس ــزی ک ــت چی ــه کیفی ــط ب ــوب فق ــول خ ــک محص ی
ــد،  ــه مشــتری محصــول را لمــس کن ــش از آن ک ــود. پی ــه نمی ش دارد خلاص
ــد  ــه می توان ــوه ارائ ــم و شی ــکل، نظ ــگ، ش ــد؛ رن ــته بندی آن را می‌بین بس
نخســتین برداشــت او را بســازد. در افغانســتان، بسیــاری از فروشــگاه های 
کوچــک و کســب‌وکارهای خانــگی محصــولاتی دارنــد کــه بــا دقــت و علاقــه 
تولیــد می شــوند، امــا بــرای ارائــه حرفــه‌ای آن هــا، دســترسی بــه بســته بندی 

ــان نیســت.  ــه و متناســب همیشــه آس ــا، خلاقان زیب
دیبــا احمــدی ایــن نیــاز را دیــد و تصمیــم گرفــت بــرای آن یــک راه حــل 
ــاده در  ــت س ــک فعالی ــا ی ــت تنه ــدا می‌توانس ــه در ابت ــده‌ای ک ــازد. ای بس
ــه  ــج شــکل یــک کســب‌وکار مشــخص ب ــه تدری زمینــه بســته بندی باشــد، ب
ــوازم  ــات و ل ــام »V-Packaging« کــه خدم ــا ن ــت؛ کســب‌وکاری ب خــود گرف
بســته بندی حرفــه‌ای و خلاقانــه را بــا تمرکــز ویــژه بــر زنــان و دختــران ارائــه 

ــد.  می کن
ــک محصــول  ــاندن ی ــرای پوش ــه‌ای ب ــط وسیل ــا، بســته بندی فق ــرای دیب ب
نیســت. او آن را بخــشی از هویــت محصــول می‌دانــد؛ چیــزی کــه می توانــد یک 
هدیــه ســاده را زیباتــر کنــد و محصــول یــک فروشــگاه کوچــک را حرفه‌ای تــر 
نشــان دهــد. بــه همیــن دلیــل، هــدف V-Packaging ارائــه بســته‌بندی هایی 

اســت کــه هــم ظاهــر جــذاب داشــته باشــند و هــم کاربــردی باشــند. 
ــاری از کســب‌وکارهای  ــعی شــکل گرفــت. بسی ــاز واق ــگاه از یــک نی ــن ن ای
ــایی  ــه گزینه ه ــرای بســته بندی محصــولات خــود ب کوچــک در افغانســتان ب
نیــاز دارنــد کــه هــم از نظــر ظاهــری مناســب باشــند و هــم بــا انــدازه، نــوع 
و ماهیــت محصــول هماهنــگ شــوند. نبــود چنیــن خدمــاتی باعــث می شــد 
بخــشی از ارزش و زیبــایی محصــول در مرحلــه ارائــه بــه مشــتری دیــده نشــود. 
دیبــا بــه جــای آن کــه ایــن کمبــود را تنهــا یــک مشــکل بــازار ببینــد، آن 
 V-Packaging،ــه ــن نقط ــخیص داد. از همی ــادی تش ــت اقتص ــک فرص را ی
شــکل گرفــت. او می خواســت کســب‌وکاری بســازد کــه مشــتری وقــتی بــرای 
ــک  ــا ی ــد، تنه ــه می کن ــه آن مراجع ــول ب ــا محص ــه ی ــک هدی ــته بندی ی بس
ــه محصــول داشــته باشــد.  ــاوت از ارائ ــه‌ای متف ــد؛ تجرب ــت نکن ــه دریاف وسیل
بســته بندی بایــد نشــان‌دهنده توجــه بــه جزئیــات باشــد و بــه مشــتری ایــن 

احســاس را بدهــد کــه محصــولی کــه خریــده، ارزشــمند اســت. 
امــا داســتان V-Packaging تنهــا دربــاره زیبــایی بســته ها نیســت. یــکی از 
ویژگی هــایی کــه ایــن کســب‌وکار را بــرای دیبــا معنادارتــر می کنــد، توجــه بــه 
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زنــان و دختــران اســت. او از همــان ابتــدا می خواســت فعالیــت اقتصــادی خــود 
را در مسیــری قــرار دهــد کــه زنــان بتواننــد در آن مهــارت بیاموزنــد، تجربــه 

کســب کننــد و بــه فرصت هــای کاری دســترسی پیــدا کننــد. 
بــرای او، یــک کســب‌وکار موفــق فقــط کســب درآمــد نیســت. زمــانی کــه 
ــه و  ــارت، تجرب ــز مه ــری نی ــرد دیگ ــرای ف ــد ب ــت اقتصــادی بتوان ــک فعالی ی

ــود. ــترده تر می ش ــد، ارزش آن گس ــاد کن ــت ایج فرص
بــه همیــن دلیــل، V-Packaging دو نیــاز را هم‌زمــان هــدف قرار داده اســت: 
از یــک ســو، نیــاز بــازار بــه خدمــات و لــوازم بســته بندی حرفــه‌ای و خلاقانــه 
را پاســخ می‌دهــد و از ســوی دیگــر، زمینــه‌ای بــرای آمــوزش و اشــتغال زنــان 

و دختــران فراهــم می کنــد. 
ــک فروشــگاه معمــولی بســته بندی جــدا  ــگاه، V-Packaging را از ی ــن ن ای
می کنــد. دیبــا می‌دانــد کــه بــرای موفقیــت در ایــن بــازار، زیبــایی بــه تنهــایی 
کافی نیســت. مشــتری بــه کیفیــت، کاربــرد، قیمــت مناســب و خدمــات قابــل 
اعتمــاد نیــز توجــه می کنــد. هــر بســته بایــد متناســب بــا نیــاز مشــتری باشــد 
و هــر ســفارش بایــد بــا دقــت انجــام شــود؛ زیــرا در نهایــت، نــام کســب‌وکار بــا 

تجربــه‌ای کــه مشــتری دریافــت می کنــد، گــره می خــورد. 
او بــه همیــن دلیــل تلاش دارد میــان خلاقیــت و نیــاز بــازار تعــادل برقــرار 
کنــد. بســته بندی بایــد زیبــا باشــد، امــا زیبــایی آن نبایــد کاربــردش را از بیــن 
ــا محصــول و ســلیقه مشــتری هماهنــگی  ــا ب ــد متفــاوت باشــد، ام ببــرد. بای

داشــته باشــد. 
 V-Packaging همیــن شــناخت از نیــاز مشــتری، یــکی از پایه هــای رشــد
برنامه هــای  ایــن کســب‌وکار،  توســعه  و  اســت. در مسیــر شــکل‌گیری 
کارآفریــنی AELSO نیــز بــرای دیبــا فرصــتی بــود تــا ایــده خــود را از زاویــه‌ای 
گســترده تر ببینــد. او در آموزش هــا بــا مفاهیــمی آشــنا شــد کــه کمــک کــرد 
میــان خلاقیــت و منطــق اقتصــادی ارتبــاط برقــرار کنــد؛ از شــناخت بــازار و 
مشــتری گرفتــه تــا برنامه‌ریــزی و مدیریــت منابــع. حمایــت AELSO نیــز بــه 
ــعه  ــردن و توس ــر عملی ک ــتری مسی ــان بیش ــا اطمین ــا ب ــتوانه‌ای داد ت او پش
ــار ارزش  ــه در کن ــازد ک ــب‌وکاری را بس ــد و کس ــال کن V-Packaging را دنب

اقتصــادی، هــدف اجتمــاعی نیــز داشــته باشــد. 
دیبــا بــه تدریــج دریافــت کــه کارآفریــنی تنها پیــدا کــردن یک محصــول برای 
ــدا کــردن پاســخی مناســب  ــن بخــش کار، پی ــروش نیســت؛ گاهی مهم تری ف
ــه بســته بندی  ــاز ب ــود دارد. نی ــا وج ــراف م ــه در اط ــرای مشــکلی اســت ک ب
ــک  ــه ی ــاز ب ــن نی ــل ای ــا تبدی ــز وجــود داشــت؛ ام ــش از آن نی ــه‌ای، پی حرف

V-Packaging از یک نیاز ساده تا یک کسبوکار خلاق برای زنان؛



198 ابتکار زنان: روایت موفقیت ۵۰ زن کارآفرین با حمایت موسسه AELSO در شرایط بحران

ــک  ــون ی ــرد. اکن ــاد ک ــازه‌ای ایج ــت ت ــد، فرص ــصی و هدفمن ــت تخص خدم
فروشــگاه کوچــک می توانــد محصــول خــود را بــا ظاهــر حرفه‌ای تــری عرضــه 
کنــد، یــک هدیــه می توانــد بــا دقــت و زیبــایی بیشــتری ارائــه شــود و یــک 
زن صاحــب کســب‌وکار می توانــد محصــول خــود را بــا هویــت مناســب تری بــه 

مشــتری معــرفی کنــد. 
در ایــن میــان، دیبــا فقــط بــه مشــتری نهــایی فکــر نمی کنــد. او بــه زنــانی 
نیــز فکــر می کنــد کــه ممکــن اســت خودشــان روزی تولیدکننــده، فروشــنده 
یــا صاحــب یــک کســب‌وکار باشــند. اگــر یــک زن محصــولی تولیــد می کنــد، 
ــوه  ــه شی ــاز دارد. اگــر زنی یــک فروشــگاه کوچــک دارد، ب ــه بســته بندی نی ب
مناســب ارائــه محصــول نیازمنــد اســت. و اگــر دختــری مهــارتی یــاد گرفتــه و 
می خواهــد وارد بــازار کار شــود، بــه فرصــتی بــرای تجربــه و اشــتغال نیــاز دارد. 
ایــن همــان زنجیــره‌ای اســت کــه دیبــا می خواهــد توســعه دهــد؛ زنجیــره‌ای 
ــر،  ــرف دیگ ــرار دارد و در ط ــتری ق ــول و مش ــرف آن محص ــک ط ــه در ی ک
ــگاه  ــک فرصــت اقتصــادی برســد. ن ــه ی ــارت ب ــک مه ــد از ی زنی کــه می توان
ــه اســت. او می خواهــد  ــر همیــن اســاس شــکل گرفت ــز ب ــه آینــده نی ــا ب دیب
V-Packaging بــه یــک کســب‌وکار شناخته شــده در زمینــه بســته بندی 
حرفــه‌ای تبدیــل شــود؛ خدمــات متنوع تــر ارائــه کنــد، کیفیــت و خلاقیــت را 

بیشــتر توســعه دهــد و فرصــت مشــارکت زنــان را گســترش دهــد. 
بــرای او، رشــد کســب‌وکار فقــط افزایــش ســفارش ها نیســت. اگــر بــا رشــد 
V-Packaging زنــان بیشــتری آمــوزش ببیننــد، تجربــه کســب کننــد و وارد 
فعالیــت اقتصــادی شــوند، بخــشی از هــدف اصــلی او نیــز تحقــق پیــدا کــرده 
اســت. دیبــا احمــدی در مسیــر خــود یــک درس مهــم را تجربــه کــرده اســت: 
یــک فرصــت اقتصــادی می توانــد از جــایی آغــاز شــود کــه دیگــران تنهــا یــک 

نیــاز عــادی و روزمــره می‌بیننــد. 
او کمبــود بســته بندی حرفــه‌ای و زیبــا را دیــد و از آن یــک ایــده ســاخت. 
ــا  ــه یــک کســب‌وکار تبدیــل کــرد و تلاش کــرد آن کســب‌وکار را ب ایــده را ب
هــدف بزرگ تــری پیونــد دهــد؛ هــدفی کــه در آن زنــان و دختــران نیــز ســهم 

داشــته باشــند. 
امــروز V-Packaging بــرای دیبــا تنهــا نــام یــک فعالیــت تجــاری نیســت. 
ایــن کســب‌وکار تصویــری از نــگاه او بــه کارآفریــنی اســت؛ نــگاهی کــه در آن 
ــد ارزش ایجــاد  ــعی پاســخ دهــد، کســب‌وکار بای ــاز واق ــه نی ــد ب خلاقیــت بای

کنــد و موفقیــت می توانــد راه را بــرای موفقیــت دیگــران نیــز بــاز کنــد. 
از یــک بســته زیبــا شــاید در نــگاه نخســت چیــز زیــادی بــه نظــر نرســد؛ امــا 
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پشــت همــان بســته می توانــد یــک محصــول، یــک فروشــگاه کوچــک، یک زن 
کارآفریــن و یــک فرصــت اقتصــادی قرار داشــته باشــد. 

دیبــا احمــدی می خواهــد V-Packaging همیــن فرصــت را بزرگ تــر کنــد؛ 
کســب‌وکاری کــه از نیــاز بــازار آغــاز شــده، بــا خلاقیــت رشــد کــرده و رؤیایش 
ایــن اســت کــه در کنــار ســاختن ارزش اقتصــادی، بــرای زنــان بیشــتری امکان 

یادگیــری، کار و ایســتادن روی پــای خــود را فراهــم کنــد. 

V-Packaging از یک نیاز ساده تا یک کسبوکار خلاق برای زنان؛
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تــب آن قــدر شــدید بــود کــه بدنــش دیگــر تــوان همــراهی نداشــت. دو روز بود 
کــه حــتی نتوانســته بــود پســرش را در آغــوش بگیــرد. امــا آن شــب، در میــان 
ضعــف و بی حــالی، یــک چیــز مــدام در ذهــن ســومن خمــوش می‌چرخیــد: 
ــرد و  ــاز ک ــود. چشــمانش را ب ــام شــدن ب ــال تم ــال طــرح در ح ــت ارس مهل
فهمیــد تــا ســاعت ۱۲ شــب فرصــت دارد. هنــوز تــوان جســمی‌اش برنگشــته 
بــود، امــا فرصــت منتظــر نمی مانــد. نشســت، طرحــش را بــاز کــرد، نوشــت، 
اصلاح کــرد و دوبــاره خوانــد. دســت هایش خســته بــود و ذهنــش زیــر فشــار 
بیمــاری کار می کــرد. در نهایــت، بــا انــدکی تردیــد دکمــه ارســال را زد. شــاید 
در آن لحظــه فقــط یــک طــرح فرســتاده شــده بــود، امــا ســومن نمی‌دانســت 
همیــن چنــد ســاعت دشــوار، قــرار اســت بخــشی از آینــده او و دختــران زیادی 

را رقــم بزنــد. 
ــود. ریشــه های آن  داســتان ســومن خمــوش از همــان شــب آغــاز نشــده ب
بــه ســال هایی برمی گشــت کــه او هنــوز دانشــجوی رشــته روابــط بین‌الملــل 
بــود و در وجــودش علاقــه‌ای جــدی بــه یادگیــری شــکل گرفتــه بــود؛ علاقه‌ای 
کــه برایــش فقــط یــک ویــژگی شــخصی نبــود و بــه تدریــج بــه نیــرویی بــرای 

ســاختن مسیــر زنــدگی تبدیل شــد. 
از همــان سمســتر اول دانشــگاه، بــا شــوق وارد فضای دانشــگاه شــد. دوســت 
داشــت بیشــتر بدانــد، تجربــه کنــد و خــودش را در موقعیت هــای تــازه 
ــه  ــگاه ب ــجویان دانش ــان دانش ــت، در می ــال های نخس ــان س ــد. در هم بیازمای
عنــوان »جــوان نخبــه و کارآفریــن« مــورد تقدیــر قــرار گرفــت. در مســابقات 
مختلــف دانشــگاهی شــرکت کــرد و بارهــا مقــام نخســت را بــه دســت آورد. 
ــت او را  ــر موفقی ــد؛ ه ــر نبودن ــک مسی ــان ی ــا پای ــن مقام ه ــرای ســومن، ای ب

ــه بعــدی تشــویق می کــرد.  ــرای تجرب ب
او بــه یادگیــری عــادت کــرده بــود؛ عــادتی کــه حــتی بسته شــدن دانشــگاه ها 
ــگاه‌ها در  ــد، دانش ــم رسی ــتر هفت ــه سمس ــتی ب ــرد. وق ــت از او بگی نتوانس
افغانســتان بســته شــدند. بــرای بسیــاری، ایــن اتفــاق بــه معنــای توقــف یــک 
مسیــر تحصیــلی بــود. بــرای ســومن نیــز آســان نبــود، امــا او تصمیــم نگرفــت 
یادگیــری را متوقــف کنــد. بــا تلاش فــراوان توانســت تحصیلاتــش را در یــکی 
ــه از ســوی  ــه‌ای ک ــه، در برنام ــد و در ادام ــل کن ــران تکمی از دانشــگاه های ای
AELSO برگــزار شــده بــود، در جمــع زنــان کارآفریــن منتخــب قــرار گرفــت. 
انتخاب شــدن بــرای او فقــط یــک موفقیــت تــازه نبــود. پشــت آن انتخــاب، 
همــان شــبی قــرار داشــت کــه بــا تــب شــدید و جســمی ناتــوان، در آخریــن 
ســاعت مهلــت، طــرح خــود را آمــاده کــرده بــود. وقــتی بعــد از مــدتی ایمیــلی 
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ــد و  ــط لبخن ــش فق ــت، واکنش ــده اس ــاب ش ــد انتخ ــرد و فهمی ــت ک دریاف
خوشــحالی نبــود. گریــه کــرد؛ بــرای خــودش، بــرای چهــار ســال وقفــه، بــرای 
ــرای فرصت هــایی کــه از دســت رفتــه  ــود، ب دانشــگاهی کــه متوقــف شــده ب
بودنــد و بــرای مسیــری کــه دوبــاره مجبــور شــده بــود از نقطــه‌ای تــازه آغــاز 

کنــد. 
پــس از آن، مراحــل بعــدی برنامــه را نیــز بــا موفقیــت پشــت ســر گذاشــت. 
خبــر نهــایی را از موسســه مطالعــات اقتصــادی و حقــوقی افغانســتان دریافــت 
کــرد؛ خبــری کــه آن را یــکی از روزهــای خــاص زنــدگی خــود می‌دانــد. بعــد 
از تکمیــل مراحــل برنامــه، نوبــت بــه اجــرای ایــده رسیــد. در ابتــدا همه‌چیــز 
بسیــار ســاده بــود؛ یــک اطلاع‌رســانی کوچــک و چنــد دختــر کــه به آن پاســخ 
دادنــد. امــا ســومن از همــان ابتــدا فقــط بــه تعــداد شــاگردان فکــر نمی کــرد. 
او می خواســت بفهمــد دختــرانی کــه بــه او مراجعــه می کننــد چــه می خواهند، 
بــا چــه دشــواری هایی روبــه‌رو هســتند و آمــوزش چگونــه می توانــد برایشــان 

بــه یــک فرصــت واقــعی تبدیــل شــود. 
ــا او ارتبــاط  کم کــم دختــران بیشــتری از ولایت هــای مختلــف افغانســتان ب
ــای صحبت هایشــان نشســت و داستان هایشــان را شــنید.  ــد. ســومن پ گرفتن
ــه یــک فرصــت  ــه داشــتند؛ دختــری کــه فقــط ب هــر کــدام قصــه‌ای جداگان
ــکان پرداخــت  ــا ام ــایی داشــت ام ــه توان ــری ک ــاز داشــت، دخت ــوزشی نی آم
ــه  ــود کــسی ب هزینــه آمــوزش را نداشــت، و دختــری کــه مدت هــا منتظــر ب

ــد.  ــاور کن ــش ب توانایی های
ــری  ــکل دیگ ــک، ش ــانی کوچ ــد آن اطلاع ‌رس ــث ش ــا باع ــن تجربه ه همی
ــب ها  ــومن ش ــت. س ــکل گرف ــام« ش ــن اله ــوزشی آنلای ــز آم ــدا کند.»مرک پی
و صبح هــا بــرای آن کار می کــرد. ســاعت های زیــادی صــرف آمــوزش، 
برنامه‌ریــزی و ارتبــاط بــا دختــران می شــد. در آغــاز، درآمــد شــخصی برایــش 
اولویــت اصــلی نبــود. آنچــه بیشــتر از همــه برایــش اهمیــت داشــت، دســترسی 
دختــرانی بــود کــه بــه دلیــل شــرایط اقتصــادی نمی توانســتند بــرای آمــوزش 

هزینــه کننــد. 
ــا  ــتی فرصت ه ــت وق ــناخت. می‌دانس ــک می ش ــواری را از نزدی ــن دش او ای
ــرای یــک دختــر  محــدود می شــوند، حــتی پرداخــت هزینــه اینترنــت نیــز ب
می توانــد بــه مســئله‌ای جــدی تبدیــل شــود؛ دختــری کــه شــاید مجبور باشــد 
بــرای مقــدار کــمی پــول بارهــا از پــدر یــا بــرادرش درخواســت کنــد. بــرای 
ســومن، ایــن مســئله فقــط یــک مشــکل مــالی نبــود. مســئله اصــلی ایــن بــود 
کــه یــک دختــر توانــایی یادگیــری دارد، امــا شــرایط زنــدگی اجــازه نمی‌دهــد 

آن شبی که یک طرح به »الهام« تبدیل شد
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از آن توانــایی اســتفاده کنــد. بــه همیــن دلیــل، ســومن نمی خواســت »الهــام« 
ــن  ــش ای ــن باشــد. آرزوی ــای آنلای ــزاری صنف ه ــرای برگ ــز ب ــک مرک ــا ی تنه

بــود کــه دختــران در آن دیــده شــوند، شــنیده شــوند و بــاور شــوند. 
ــع  ــر مان ــا فق ــد ت ــه دادن ــگان را ادام ــا جــایی کــه توانســتند، آمــوزش رای ت
ــاگردانش  ــداد ش ــام در تع ــعی اله ــومن، ارزش واق ــرای س ــود. ب ــری نش یادگی
ــس  ــر پ ــک دخت ــه ی ــد ک ــه‌ای می‌دی ــد؛ ارزش آن را در لحظ ــه نمی ش خلاص
ــکی از  ــرد. ی ــدا می ک ــاور پی ــود ب ــده خ ــه آین ــاره ب ــدی، دوب ــا ناامی از مدت ه
پیام هــایی کــه از یــک شــاگرد دریافــت کــرد، هنــوز برایــش معنــای خــاصی 
دارد: »اســتاد، بــه برکــت صنــف انگلیــسی الهــام، توانســتم بــه یک دانشــگاه در 
خــارج از کشــور راه پیــدا کنــم«. بــرای ســومن، همیــن یــک جملــه از صدهــا 
ــه موقــع  ــرا نشــان می‌داد آمــوزش، زمــانی کــه ب ــود. زی ــزه ارزشــمندتر ب جای
ــدگی یــک  ــازه در زن ــد یــک دروازه ت ــه شــود، می توان و در جــای درســت ارائ

انســان بــاز کنــد. 
ــق  ــری از طری ــد. دخت ــدود نمان ــوزش مح ــوع آم ــک ن ــه ی ــام ب ــر اله تأثی
ــت  ــرا گرف ــارتی را ف ــر مه ــری دیگ ــت. دخت ــاطی آموخ ــای آن خی آموزش ه
ــای  ــر توانســتند صنف ه ــرخی دیگ ــرد. ب ــل ک ــه فرصــت کاری تبدی و آن را ب
ــد،  ــدازی کننــد و از مهارت هــایی کــه آموختــه بودن آنلایــن خودشــان را راه‌ان

درآمــد بــه دســت آورنــد. 
ــد  ــن میــان متوجــه شــد کــه یــک فرصــت آمــوزشی می توان ســومن در ای
خــودش بــه مجموعــه‌ای از فرصت هــا تبدیــل شــود. این نــگاه در مورد اســتادان 
ــده  ــش اهمیــت داشــت. او نمی خواســت اســتادان فقــط آموزش‌دهن ــز برای نی
باشــند؛ می خواســت آنــان نیــز در ایــن مسیــر تجربــه کســب کننــد، توانمنــد 
شــوند و فرصت هــای تــازه‌ای بــرای رشــد پیــدا کننــد. از همیــن رو، الهــام بــه 
ــه فضــایی تبدیــل  تدریــج از یــک برنامــه آمــوزشی ســاده فاصلــه گرفــت و ب
شــد کــه در آن یادگیــری، تجربــه، آمــوزش و ایجــاد فرصــت بــه هــم پیونــد 

می خوردنــد. 
ــرای  ــز ب ــت AELSO نی ــنی و حمای ــای کارآفری ــر، آموزش ه ــن مسی در ای
ــده  ــه ای ــا او ب ــرد ت ــک ک ــا کم ــن برنامه ه ــت. ای ــمی داش ــش مه ــومن نق س
خــود فقــط بــه عنــوان یــک فعالیــت آمــوزشی نــگاه نکنــد و موضوعــاتی ماننــد 
ــت و  ــعه فعالی ــب، توس ــاز مخاط ــناخت نی ــع، ش ــت مناب ــزی، مدیری برنامه‌ری
ــاد  ــن نه ــت ای ــرد. حمای ــر بگی ــم را جدی ت ــک کار منظ ــه ی ــده ب ــل ای تبدی
بــرای او یــک پشــتوانه بــود تــا بتوانــد ایــده را از مرحلــه طــرح بــه مرحلــه اجرا 

ــا اعتمــاد بیشــتری مسیــر رشــد آن را دنبــال کنــد.  برســاند و ب
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هرچــه فعالیــت الهــام بیشــتر شــد، ارتبــاط ســومن بــا انســان ها و نهادهــای 
ــراد و ســازمان هایی در داخــل و خــارج  ــا اف بیشــتری نیــز شــکل گرفــت. او ب
از افغانســتان آشــنا شــد کــه دغدغــه آمــوزش، توانمندســازی و ایجــاد فرصــت 
بــرای دختــران و زنــان را داشــتند. ایــن ارتباط هــا افــق تــازه‌ای پیــش روی او 

بــاز کــرد. 
در همیــن رونــد، الهــام دیگــر فقــط یــک پــروژه نبــود. الهــام بــه یــک ایــده 
مــادر تبدیــل شــد. هــر تجربــه، نیــاز تــازه‌ای را بــه ســومن نشــان می‌داد و هــر 
ــت کــه  ــج دریاف ــه تدری ــده دیگــری در ذهــن او ایجــاد می کــرد. او ب ــاز، ای نی
ــادی  ــای اقتص ــاد فرصت ه ــتغال و ایج ــنی، اش ــا کارآفری ــد ب ــوزش می توان آم
ــه  ــا ب ــز تنه ــام نی ــده اله ــای آین ــل، فعالیت ه ــن دلی ــه همی ــد بخــورد. ب پیون
آمــوزش محــدود نخواهــد مانــد و طرح هــایی بــرای کارآفریــنی و ایجــاد شــغل 

در نظــر گرفتــه شــده اســت. 
امــروز مرکــز آمــوزشی آنلایــن الهــام در مسیــر رشــد و توســعه قــرار دارد و 
بــا نهادهــای مــلی و بین‌الملــلی در تعامــل و همــکاری اســت. ایــن مجموعــه 
ــز  ــتان نی ــه در انگلس ــک خیری ــب ی ــود را در قال ــای خ ــت فعالیت ه ــرار اس ق
توســعه دهــد تــا امــکان دســترسی دختــران و زنــان بیشــتری بــه فرصت هــای 

آمــوزشی فراهــم شــود. 
ــت. او  ــام نیس ــک ن ــدن ی ــط بزرگ ش ــترش فق ــن گس ــومن، ای ــرای س ب
ــه کــرده  ــدگی تجرب ــه همــان فرصــتی را کــه خــودش در زن می خواهــد دامن
اســت، بــرای انســان های بیشــتری بــاز کنــد. وقــتی بــه گذشــته نــگاه می کنــد، 
هنــوز آن شــب را بــه یــاد می آورد؛ شــبی کــه تــب داشــت، تــوان جســمی‌اش 
کــم شــده بــود و زمــان ارســال طــرح رو بــه پایــان بــود. او می توانســت منصرف 
شــود و ارســال طــرح را بــه زمــان دیگــری موکــول کنــد. امــا نشســت و آن را 

فرســتاد. 
امــروز می‌دانــد کــه آن تصمیــم، یــکی از نقــاط مهــم زنــدگی‌اش بوده اســت. 
ــه یادگیــری شــروع کــرد؛ از مســابقات دانشــگاهی  ــه یــک دانشــجو ب از علاق
ــری  ــر دیگ ــگاه ها مسی ــدن دانش ــا بسته ش ــت؛ ب ــک گذش ــای کوچ و تجربه ه
بــرای ادامــه تحصیــل پیــدا کــرد؛ در یــک فرصــت بین‌الملــلی در جمــع زنــان 
ــک  ــه ی ــده‌ای را کــه در ذهــن داشــت، ب ــت و ســپس ای ــرار گرف ــن ق کارآفری

فعالیــت آمــوزشی تبدیــل کــرد. 
ــز پیوســته  ــداده اســت؛ خــودش نی ــوزش ن ــط آم ــر فق ــن مسی ســومن در ای
ــت؛  ــری اس ــق یادگی ــر عاش ــان دخت ــوز هم ــد هن ــت. او می گوی ــه اس آموخت
همــان کــسی کــه می خواســت بیشــتر بدانــد، بیشــتر تجربــه کنــد و بیشــتر 
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ــرای  ــط ب ــر فق ــش دیگ ــه آموخته های ــت ک ــن اس ــروز ای ــاوت ام ــوزد. تف بیام
خــودش نیســت. او تلاش می کنــد دانــش و تجربــه خــود را بــه فرصــت بــرای 
دیگــران تبدیــل کنــد و همیــن مسیــر او را بــه یــک نویســنده و تهیه کننــده 

پروپــوزل نیــز تبدیــل کــرده اســت. 
ــت؛ از  ــته اس ــز برداش ــری نی ــای دیگ ــوزشی، او گام ه ــت آم ــار فعالی در کن
ــانی و فعالیت هــای مرتبــط  ــد و عرضــه لباس هــای افغ ــه تولی ــه در زمین جمل
ــش  ــد و رؤیای ــده گســترده تر کرده‌ان ــه آین ــگاه او را ب ــا ن ــن تجربه ه ــا آن. ای ب

ــوزشی خلاصــه نمی شــود.  ــز آم ــک مرک ــر در چارچــوب ی دیگ
ســومن می خواهــد در بخش هــای مختلــف ســرمایه گذاری کنــد و در آینــده 
ــرای او، کارآفریــنی تنهــا  ســهم ارزنــده‌ای در اقتصــاد کشــور داشــته باشــد. ب
داشــتن یــک کســب‌وکار نیســت؛ راهی اســت بــرای تبدیــل دانــش، تجربــه و 

فرصــت بــه ارزش اقتصــادی و اجتمــاعی. 
شــاید بــه همیــن دلیــل، نــام »الهــام« بــرای او انتخــابی اتفــاقی نبوده اســت. 
الهــام بــرای ســومن از یــک ایــده شــروع شــد، بــا یــک شــب ســخت و یــک 
طــرح نیمه شــب جــان گرفــت و در ادامــه بــه فرصــتی بــرای صدهــا تجربــه و 
امیــد تبدیــل شــد. او هنــوز در آغــاز راهی اســت کــه می خواهــد گســترده تر 
شــود؛ راهی کــه در آن آمــوزش می توانــد بــه مهــارت برســد، مهــارت بــه کار 

تبدیــل شــود و کار بــه اســتقلال اقتصــادی منتــهی گــردد. 
ــه خلاصــه کنــد، شــاید  و اگــر بخواهــد تمــام ایــن مسیــر را در یــک جمل
همــان چیــزی باشــد کــه خــودش در پایــان روایتــش می گویــد: »یــاد بگیــری، 

رشــد کــنی و راه یادگیــری و رشــد را بــرای دیگــران نیــز همــوار کــنی«. 
داســتان ســومن خمــوش هنــوز بــه پایــان نرسیــده اســت. شــاید آن شــب 
فقــط یــک طــرح ارســال شــد، امــا از دل همــان طــرح، »الهــام« متولــد شــد؛ 
ایــده‌ای کــه امــروز می خواهــد از مرزهــای یــک مرکــز آمــوزشی آنلایــن فراتــر 
بــرود و بــرای دختــران و زنــان بیشــتری، راهی بــه ســوی یادگیــری، مهــارت، 

ــاز کنــد.  کارآفریــنی و آینــده‌ای مســتقل تر ب
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پنجــاه روایــت ایــن کتــاب را کــه در کنــار هــم می گذاریــم، بــا پنجــاه تصویــر 
ــودش را  ــر خ ــتان، مسی ــر داس ــویم. ه ــه‌رو نمی‌ش ــت روب ــان از موفقی یکس
ــواری های  ــاوت، دش ــای متف ــاوت، فرصت ه ــروع متف ــه ش ــک نقط ــا ی دارد؛ ب
متفــاوت و تصمیم هــایی کــه زنــدگی و کار یــک زن را بــه مسیــر تــازه‌ای بــرده 
ــن تفاوت هــا، یــک رشــته مشــترک  ــن حــال، در میــان همــه ای ــا ای اســت. ب
دیــده می شــود: هیچ یــک از ایــن زنــان بــرای آغــاز، منتظــر فراهم‌شــدن تمــام 

شــرایط نمانده‌انــد.
ــک محصــول،  ــروش ی ــا داســتان ف ــم، تنه ــن صفحــات خواندی آنچــه در ای
ــر  ــت ه ــت. پش ــب‌وکار نیس ــک کس ــاد ی ــا ایج ــت ی ــک خدم ــدازی ی راه‌ان
کســب‌وکار، زنی ایســتاده اســت کــه در مقطــعی تصمیــم گرفتــه توانــایی خــود 
را جــدی بگیــرد، از یــک فرصــت کوچــک اســتفاده کنــد و مســئولیت ســاختن 
ــاز  ــارت آغ ــک مه ــم از ی ــن تصمی ــکی ای ــرای ی ــرد. ب ــر خــودش را بپذی مسی
ــازار و بــرای دیگــری از علاقــه‌ای کــه  شــده، بــرای دیگــری از یــک نیــاز در ب
تــا پیــش از آن تنهــا بخــشی از زنــدگی‌اش بــوده اســت. نقطــه مشــترک همــه 

آن هــا، تبدیــل یــک امــکان بــه عمــل اســت.
ــط  ــنی خ ــر کارآفری ــه مسی ــد ک ــان می‌دهن ــن نش ــا همچنی ــن روایت ه ای
مســتقیم و بــدون مانــع نیســت. کمبــود ســرمایه، دشــواری دســترسی بــه مواد 
اولیــه، پیــدا کــردن مشــتری، افزایــش هزینه هــا، رقابــت، تغییــر شــرایط بــازار 
و نگــرانی نســبت بــه آینــده، بخــشی از واقعیــت بسیــاری از ایــن کســب‌وکارها 
بــوده اســت. ارزش ایــن داســتان ها نیــز دقیقــاًً در همیــن واقعیــت نهفته اســت. 
ــرایط  ــد؛ در ش ــه نکرده‌ان ــص تجرب ــرایط بی نق ــت را در ش ــان موفقی ــن زن ای
ــر  ــدم مسی ــره، قدم به ق ــای روزم ــا تصمیم ه ــدود و ب ــات مح ــا امکان ــعی، ب واق

خــود را ســاخته‌اند.
ــد،  ــانی باش ــاق ناگه ــک اتف ــه ی ــتر از آن ک ــت بیش ــان، موفقی ــن می در ای
ــتری  ــک مش ــک، ی ــروش کوچ ــک ف ــت. ی ــدن تجربه هاس ــه انباشته ش نتیج
ــار  ــک ب ــازه و ی ــارت ت ــک مه ــم درســت، ی ــک تصمی ــتباه، ی ــک اش راضی، ی
دیگــر تلاش کــردن، هرکــدام بخــشی از ایــن مسیــر بوده‌انــد. آنچــه در پایــان 
بــه عنــوان یــک کســب‌وکار شــناخته می شــود، حاصــل مجموعــه‌ای از همیــن 

ــای کوچــک اســت. قدم ه
یــکی از روشــن ترین درس هــای ایــن ۵۰ روایــت، اهمیــت یادگیــری 
ــخ ها را  ــه پاس ــاز هم ــان در آغ ــن زن ــاری از ای ــت. بسی ــل اس ــان عم در جری
ــا  ــد و ب ــتباه کردن اصلاح کردن ــا اش ــد، ب ــردن آموختن ــا کارک ــتند. ب نمی‌دانس
شــناخت بهتــر مشــتریان و بــازار، روش کار خــود را تغییــر دادنــد. ایــن تجربــه 
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نشــان می‌دهــد کــه دانــش کارآفریــنی تنهــا در آموزش هــای نظــری خلاصــه 
نمی شــود؛ زمــانی ارزش واقــعی پیــدا می کنــد کــه بــه تصمیــم، اقــدام و تجربــه 

تبدیــل شــود.
نقــش آمــوزش و حمایــت نیــز در بسیــاری از ایــن مسیرهــا قابــل مشــاهده 
اســت. آموزش هــای کارآفریــنی و حمایت هــای موسســه مطالعــات اقتصــادی 
ــا  ــرد ت ــک ک ــه کم ــن مجموع ــان ای ــه زن ــتان )AELSO( ب ــوقی افغانس و حق
ایده هــای خــود را دقیق تــر ببیننــد، توانایی هایشــان را بهتــر بشناســند و بــرای 
عملی کــردن برنامه هایشــان گام بردارنــد. بــا ایــن حــال، آنچــه هــر داســتان را 
بــه نتیجــه رســانده، انتخــاب و تلاش خــود صاحبــان ایــن کســب‌وکارها بــوده 
اســت. حمایــت می توانــد فرصــت ایجــاد کنــد، آمــوزش می توانــد دانــش بدهــد 
و منابــع می توانــد شــروع کار را آســان تر کنــد؛ امــا ســاختن و ادامــه‌دادن، در 

نهایــت بــه اراده و عملکــرد خــود کارآفریــن وابســته اســت.
از ایــن منظــر، شــاید مهم تریــن دســتاورد ایــن ۵۰ روایــت، تعــداد 
ــر، شــکل گرفتن  کســب‌وکارهایی نباشــد کــه ایجــاد شــده‌اند. دســتاورد مهم ت
ــولی  ــه محص ــت. زنی ک ــاختن اس ــرای س ــان ب ــایی زن ــه توان ــازه ب ــگاهی ت ن
تولیــد می کنــد، خدمــتی ارائــه می‌دهــد، مشــتری پیــدا می کنــد، درآمــد بــه 
دســت می آورد و بــرای توســعه کار خــود تصمیــم می‌گیــرد، تنهــا یــک فعالیت 
ــواده و جامعــه  اقتصــادی انجــام نمی‌دهــد؛ او جایــگاه خــود را در اقتصــاد خان

نیــز تغییــر می‌دهــد.
در بسیــاری از ایــن داســتان ها، اثــر یــک کســب‌وکار بــه صاحــب آن محــدود 
نمانــده اســت. ایجــاد فرصــت بــرای دیگــران، همــکاری بــا زنــان دیگــر، خریــد 
ــری و کار،  ــه یادگی ــان ب ــویق اطرافی ــه و تش ــال تجرب ــدگان، انتق از تولیدکنن
ــر بزرگ تــری  ــد اث نشــان می‌دهــد کــه یــک کســب‌وکار کوچــک نیــز می توان
ــاعی  ــه ارزش اجتم ــردی، ب ــت ف ــه موفقی ــا اســت ک ــد. از همین ج ــاد کن ایج

تبدیــل می شــود.
ــت  ــه ثاب ــک نقط ــت ی ــه موفقی ــود ک ــادآور می ش ــن ی ــاب همچنی ــن کت ای
ــد  ــر بای ــه مسی ــرای ادام ــت، ب ــق اس ــروز موف ــه ام ــب‌وکاری ک ــت. کس نیس
همچنــان یــاد بگیــرد، کیفیــت خــود را حفــظ کنــد، نیــاز مشــتری را بشناســد 
و بــا تغییــرات بــازار ســازگار شــود. زنــانی کــه داستانشــان در ایــن کتــاب آمده 
اســت، بــا رسیــدن بــه یــک مرحلــه، از حرکــت بــاز نایســتاده‌اند. بسیــاری از 
ــرای  ــازه ب ــدا کــردن راه هــای ت ــوز در حــال یادگیــری، توســعه و پی ــان هن آن

ادامــه کار هســتند.

نتیجه گیری
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پــس ایــن کتــاب را نمی تــوان مجموعــه‌ای از داســتان های پایان یافتــه 
دانســت. هــر روایــت، بخــشی از یــک مسیــر طولانی تــر اســت. آنچــه در ایــن 
صفحــات ثبــت شــده، نتیجــه تلاش هــایی اســت کــه تــا امــروز انجــام شــده و 

ــان ادامــه دارد. راهی اســت کــه همچن
ــتان  ــن ۵۰ داس ــر هســتند، ای ــن مسی ــاز ای ــوز در آغ ــه هن ــانی ک ــرای زن ب
ــه  ــرای شــروع، هم ــته باشــد: لازم نیســت ب ــاده داش ــام س ــک پی ــد ی می توان
چیــز را در اختیــار داشــته باشیــد. آنچــه اهمیــت دارد، شــناخت یــک توانــایی، 
دیــدن یــک نیــاز، بــررسی یــک فرصــت و برداشــتن نخســتین قــدم بــا آگاهی 
اســت. مسیــر هرکــس متفــاوت خواهــد بــود، امــا هیــچ مسیــری بــدون قــدم 

ــود. ــاز نمی ش اول آغ
و بــرای زنــانی کــه اکنــون صاحــب کســب‌وکار هســتند، ایــن روایت هــا یــک 
یــادآوری دیگــر دارنــد: آنچــه ســاخته‌اید ارزشــمند اســت، امــا حفــظ و توســعه 
آن نیازمنــد یادگیــری مــداوم، تصمیم‌گیــری مســئولانه و آمــادگی بــرای تغییــر 

اســت. هــر موفقیــتی می توانــد آغــاز مرحلــه بعــدی باشــد.
»ابتــکار زنــان« در پایــان بــه یــک پاســخ قطــعی دربــاره موفقیــت نمی‌رســد؛ 
زیــرا بــرای موفق شــدن یــک نســخه واحــد وجــود نــدارد. ایــن کتــاب چیــزی 
ــات  ــا امکان ــه در شــرایط دشــوار، ب ــانی ک ــه زن ــد: تجرب ــه می‌کن ــر ارائ واقعی ت
متفــاوت و از نقطه هــای متفــاوت شــروع کردنــد و نشــان دادنــد کــه توانــایی 

ســاختن، بــا نخســتین اقــدام معنــا پیــدا می کنــد.
شــاید ســال ها بعــد، ارزشــمندترین بخــش ایــن کتــاب نــه اعــداد و نــه نــام 
ــه  کســب‌وکارها، کــه همیــن لحظه هــای انســانی باشــد؛ لحظــه‌ای کــه زنی ب
توانــایی خــود اعتمــاد کــرد، از یــک مانــع عبــور کــرد، از یــک اشــتباه آموخــت، 
مشــتری نخســت خــود را پیــدا کــرد، محصــولی را بــرای نخســتین بار فروخــت 

یــا تصمیــم گرفــت بــا وجــود دشــواری ها ادامــه دهــد.
پنجــاه داســتان بــه پایــان رسیــده اســت، امــا مسیــری کــه ایــن داســتان ها 
نشــان می‌دهنــد هنــوز ادامــه دارد. ممکــن اســت در میــان خواننــدگان ایــن 
ــده‌ای را در ذهــن خــود نگــه داشــته‌اند؛  ــوز ای ــه هن ــانی باشــند ک ــاب، زن کت
ایــده‌ای کــه شــاید مدت هاســت منتظــر یــک فرصــت، یــک تصمیــم یــا یــک 

ــاز شــود. ــدم اســت. ممکــن داســتان بعــدی از همین جــا آغ ق
ــد کــسی  ــانی اســت کــه منتظــر نماندن ــت زن ــت روای ــان در نهای ــکار زن ابت
آینــده را برایشــان بســازد. آنــان بــا آنچــه داشــتند شــروع کردنــد، در مسیــر 
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آموختنــد، اشــتباه کردنــد، اصلاح کردنــد و ادامــه دادنــد. این شــاید ســاده ترین 
و در عیــن حــال عمیق تریــن پیــام ایــن کتــاب باشــد:

بــرای ســاختن آینــده، همیشــه بــه امکانــات بــزرگ نیــاز نیســت؛ 
گاهی یــک توانــایی، یــک تصمیــم و شــجاعت برداشــتن نخســتین 

قــدم، نقطــه آغــاز یــک مسیــر ارزشــمند و مرفــه اســت.

نتیجه گیری
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